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Presentacion

El trabajo tiene como objetivo principal describir el nivel de comprensién lectora y la
produccion del lenguaje que presentan los alumnos cuando ingresan a las distintas
carreras de formacion técnica superior de los Institutos de Formacion Técnica de la
Ciudad de Buenos Aires. La capacidad de comprension lectora influye en el
rendimiento académico en los distintos campos del conocimiento. Se fundamenta en
distintas teorias que explican las relaciones entre la comprension lectora, la

adquisicién de competencias y el desarrollo de habilidades de razonamiento.

El curso de accidén involucra procedimientos cuanti y cualitativos. Se presentan
resultados de las pruebas que exploran el nivel de comprensién lectora en 139
alumnos que se encuentran iniciando la educacion superior. Establece relaciones entre
esos resultados y las evaluaciones que realizan profesores y directivos sobre las

dificultades detectadas.

El trabajo se estructura en dos grandes bloques: el primero aborda un marco teérico
dedicado a profundizar los distintos aspectos y modelos de la adquisicién de los
conocimientos y competencias para el desarrollo de la comprension lectora; el segundo
incluye el estudio empirico donde se describe la investigacion de campo realizada y los

resultados obtenidos.

El primer capitulo presenta un analisis de la problemética que parte del estudio
comparativo de las dificultades de aprendizaje de los alumnos que ingresan a la
educacion superior y los problemas que se generan; permite orientar la formulacion de

los objetivos, limites e hipétesis del trabajo.
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En el segundo se desarrolla la problemética de la adquisicion de habilidades para la
comprension lectora y de la produccion del lenguaje y analiza los fundamentos de la

prueba Programme for International Student Assessment (PISA).

La investigacién de campo se desarrolla en tres capitulos. El primero plantea los funda-
mentos, los criterios orientadores, la metodologia utilizada y los instrumentos de
recoleccion de datos. Los capitulos siguientes caracterizan la poblacion meta,
presentan la opinibn de los docentes y el diagnostico sobre las dificultades que
presentan los alumnos del nivel y los resultados de la evaluacion de la comprension

lectora.

El trabajo finaliza con un analisis de los resultados obtenidos y una propuesta que

incluye algunas recomendaciones, para enfrentar las dificultades detectadas.
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1. Introduccioén

1.1 Antecedentes

La educacién puede concebirse como uno de los instrumentos sociales mas im-
portantes para luchar contra las desigualdades, hacer frente a los fenbmenos y
procesos de segregacion y exclusion social, establecer, ampliar y profundizar los
valores civicos y democraticos, impulsar el desarrollo econémico y cultural y promover
el desarrollo personal y la mejora de la calidad de vida. Estas funciones requieren que
la organizacién actual de los sistemas educativos y la concepcibn misma de la
educacion que sustentan tengan quehacer frente a los desafios de los nuevos

escenarios que han empezado a perfilarse en el transcurso de las Ultimas décadas.

Las Instituciones de Educacion Superior (IES) del pais enfrentan los complejos proble-
mas de la desercion, el rezago estudiantil y los bajos indices de eficiencia terminal. La
desercion y el rezago son condiciones que afectan la eficiencia en las instituciones

educativas del nivel.

La desercion se define como el abandono que hace el alumno de los cursos o carreras
en los que se ha inscripto, dejando de asistir a clases y de cumplir las obligaciones
fijadas. El rezago es entendido como el atraso en la inscripcion a las asignaturas
subsecuentes del plan de estudios al término de un periodo lectivo. La eficiencia
terminal es la relacion cuantitativa entre los alumnos que ingresan y los que egresan de
una misma cohorte (ANUIES, 2002).

En la mayoria de los paises de Latinoamérica, de cada 100 alumnos que inician estu-
dios de nivel superior, entre 50 y 60 concluyen las materias del plan de estudios cinco
afios después y de éstos so6lo 20 obtienen el titulo. De los que se titulan, un 10%, lo
hacen entre los 27 y los 60 afios (Diaz de Cossio, 1998). En un estudio de la
Universidad Veracruzana (Chain, 1999), se sefiala que de cada 100 alumnos que
ingresan al nivel universitario, 25 abandonan sus estudios sin haber promovido las

asignaturas correspondientes al primer semestre.
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En Argentina, si bien el porcentaje de alumnos que desertan en el primer afio disminu-
y6 el 11% en la dltima década, ain son muy altos e indican diferencias en las distintas
casas de estudio. Segun la Secretaria de Politicas Publicas del Ministerio de

Educacion, sélo 6 de 10 alumnos del nivel superior completan el primer afio. (2005).

En algunas universidades, como por ejemplo en la Universidad Nacional de Rosario,
segun datos de la Direcciéon de Estadistica de la UNR, hoy quedan en el camino mas
del 39% de los alumnos que ingresan al primer afio. Segun las mismas fuentes la
media nacional ronda alrededor del 50%. Estas cifras que aparecen como
preocupantes, si bien los porcentajes han disminuido en los Ultimos afios como
consecuencia de politicas de asistencia y apoyo que tienden a reducir la desercion y el
desgranamiento. En la Facultad Regional Rosario de la Universidad Tecnoldgica
Nacional (UTN), los datos disponibles muestran a esta institucion dentro de la media

nacional, ya que 5 de cada 10 ingresantes no vuelven a inscribirse al afio siguiente.

Bajo el titulo "Repitencia y desercion universitaria en América latina", uno de los capi-
tulos del informe del Instituto Internacional de Educacién Superior para América Latina
y el Caribe (IESALC), describe el costo como uno de los principales factores de

abandono y rezago en los alumnos del nivel superior de 15 paises latinoamericanos.

El aumento en el nimero de universitarios, sin embargo ubica a la Argentina segun el
Sistema de Tendencias Educativas de América Latina (SITEAL), como el pais
latinoamericano con mas estudiantes dentro de este nivel, la problematica de la

desercién emerge como la contracara de la masividad en el ingreso.

El informe sobre América latina y el Caribe del periodo 2000-2005 "La metamorfosis de
la educacion superior* de la UNESCO, da cuenta de que la desercion en las uni-
versidades esta provocando ademas de las frustraciones en los jovenes que no logran
continuar sus estudios, un elevado costo para los paises, tanto econémico como en la
posibilidad de contar con profesionales capacitados que contribuyan al desarrollo de

las naciones

El documento presentado por el Instituto para la Educacion Superior en América Latina
y el Caribe (LESAC), dependiente de la UNESCO, resefia mas de 250 estudios aca-

11
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démicos de toda la region pertenecientes a distintos sectores de la educacion superior
(universidades publicas y privadas, consejos de rectores y ministerios de educacion,), y
advierte sobre la necesidad de incrementar la cobertura educativa entre los jovenes sin
descuidar el problema de la repeticion y desercion de los que acceden al nivel superior

de la ensefanza.

El rendimiento académico de los estudiantes es un indicador clave para las institucio-
nes educativas porgque ofrece informacidn respecto del éxito escolar y permite conocer
el impacto de estrategias innovadoras, independientemente de la disciplina y la vision
tedrica. Los problemas de rendimiento académico son multicausales y dependen de
caracteristicas de los estudiantes y de condiciones tales como las desigualdades
socioeconomicas y las desventajas culturales con las que ingresan a los Institutos de

educacion Superior ( IES).

De los Santos (1993), De Allende (1987), Martinez Rizo (1988) y Clemente (1997),
mencionan estos factores como relevantes entre la multiplicidad que afectan a los

estudiantes:

“Las caracteristicas académicas previas del estudiante, como los bajos promedios
obtenidos en la educacibn media superior que reflejan la insuficiencia de los
conocimientos y habilidades con que egresan los estudiantes, con relacién a los

requeridos para mantener las exigencias académicas del nivel superior.”

En las Universidades de América Latina se han llevado a cabo diversas investigaciones
relacionadas con los exdmenes de ingreso. Los diagnosticos de los alumnos que in-

gresan, proponen los siguientes propdsitos:

e conocer el grado de preparacion;

e identificar los conocimientos y habilidades que tienen mayor influencia en el
desempenio escolar en los primeros semestres;

e planear acciones para mejorar la preparacion de los estudiantes que lo requie-
ran;

e aportar informacién al bachillerato y a las licenciaturas para la revisién de los

planes y programas de estudio.

12
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Como parte de las acciones de nivelacion se aplican diferentes programas de fortale-
cimiento que plantean estrategias de tutorias, como conjunto de intervenciones dirigi-
das a la atencion individual del estudiante. Otros programas han identificado la necesi-
dad de llevar a cabo investigaciones sociales y educativas de corte cualitativo sobre las
caracteristicas y el comportamiento de la poblacion estudiantil relacionadas con los
factores que influyen en la trayectoria escolar, tales como ingreso, permanencia,

eficiencia terminal y titulacion.

Durante mas de una década profesores de la Universidad de Concepcion, Chile, en
colaboracién con la Universidad de San Paulo, Brasil (USP), se han dedicado a
identificar las dificultades que presentan los alumnos que ingresan a las carreras
cientificas como Fisica e Ingenieria. El estudio organizado en torno al area cognitiva
comprendid un diagnéstico de dificultades de comprension, de conocimiento y de solu-
cion de problemas. (Chile, 2002)

Las dificultades detectadas fueron:

e Pobre capacidad de comprension del material escrito. La gran mayoria del
material de estudio que deben consultar los alumnos del nivel superior es escri-
to, mas del 30% de los alumnos gque ingresan presentan una baja capacidad de

comprension lectora.”

e Tendencia a la memorizacion rutinaria mas que a la comprension y
formacién de conceptos. Existe en mas del 70% de los alumnos que ingresan
a la Universidad una tendencia generalizada a memorizar una coleccion de

hechos o sucesos sin esforzarse por alcanzar la comprension.

e Tendenciaa generalizar sin disponer de informacién pertinente.
Los alumnos presentan, en mas de un 30%, tendencia a generalizar a partir de

una informacién incompleta, y muchas veces irrelevante.

Las dificultades asociadas al pensamiento y capacidad de razonamiento identificadas

fueron:

13
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o dificultades para describir acontecimientos desde distintos sistemas de refe-
rencia;
e inconsistencias en el razonamiento l6gico;

o dificultades para entender, elaborar y operar con abstracciones.

Las dificultades mas frecuentes asociadas a la resolucion de problemas fueron:

¢ incipiente desarrollo de la capacidad de andlisis,
¢ limitada capacidad para aplicar conceptos,
e escasa capacidad para enfrentar situaciones complejas relacionadas con la

resolucion de problemas.

El estado de situacion planteada, y las dificultades detectadas en los cursos
introductorios de las mencionadas universidades, permitio indagar por qué el 30% de
los alumnos abandonan los cursos, el 20% los repite y el 50% o menos logran superar

en parte las deficiencias con que ingresan a la Universidad.*

Evaluaciones del afio 2000 auspiciadas por organismos internacionales como la
OCDE, la UNESCO, el Banco Mundial y la CEPAL, arrojaron resultados que indican
gue en la mayoria de los paises latinoamericanos, los dominios de matematica,
competencias cientificas y de lectura de los estudiantes de nivel medio y superior
“estdn muy lejos de alcanzar el nivel educativo del mundo desarrollado”, y que una

proporcién considerable no ha alcanzado el minimo de comprensién lectora esperada.?

La UNESCO? destaca la necesidad de una educacion superior de calidad proponiendo:
e Una generacidn con nuevos conocimientos.
¢ El entrenamiento de personas altamente calificadas.
e Generacion de servicio a la sociedad.

e La funcion ética que implica una critica social.

Los estudiantes de educacién superior enfrentan desafios en el proceso educativo y en

el egreso, porque estan expuestos a nuevas exigencias académicas, comprender y

! Proyecto de investigacion. Los problemas de los alumnos que ingresan a la Universidad. Chile. 2002
> OCDE. 2000
¥ UNESCO( 1998) .Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior.
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analizar la informacion e interpretar lo que leen. Habilidades ligadas a la lectura

comprensiva.

1.1.2 Una mirada sobre el fracaso y la desercion

La desercion estudiantil en la educacion superior si bien es un tema frecuentemente
mencionado no es eje central en las agendas de politica educativa ni constituye un
proposito explicito. La mayoria de los trabajos sobre el tema se limita al analisis
cuantitativo y se orienta a conclusiones que no llegan a reflejar la dimension de la
problematica, reduciéndose a valorizaciones socioeconémicas muchas veces obvias,
tales como que es una tematica central a los efectos de la concrecion de un

subsistema educativo mas equitativo.

Para Victor Gobmez Campo “El tema de la equidad social de oportunidades educativas
es uno de los principales temas de politica educativa en toda sociedad, pues a través
de éste se expresa, explicita o implicitamente, el modelo de democracia: sus objetivos,
sus metas, ideales politicos de desarrollo social, igualitarismo, participacién politica
ilustrada, etc. Se trata de la creacion de condiciones iguales de competencia, segun el
mérito, para todas las personas, independientemente de su origen socioeconémico y
rasgos culturales y adscriptos. Esto implica la igualdad social de acceso a las

oportunidades educativas y de permanencia en ellas™.

Estos principios generales son interpretados de diversas maneras segin concepciones
diferentes sobre las aptitudes implicadas; los efectos del medio cultural y de las
oportunidades educativas y la funciéon de la evaluacion y de la seleccion de los
estudiantes. Es posible identificar dos interpretaciones sobre la igualdad de
oportunidades educativas, que reflejan diferentes posiciones politicas: la seleccién de
las elites, y la promocién social e individual.® Desde la visién de la seleccién de las

elites, el concepto de equidad social es definido como la oportunidad para que los

* Victor Gémez Campo, en “Equidad social y politica de educacién superior”.

® V. Gémez Campo cita a G. Neave en “Patterns of Equality” cuando se refiere a las interpretaciones
politicas que emergen de los conceptos de equidad social, el desarrollo de Gomez Campo es completo
en la descripcion de ambas politicas pero a los efectos del trabajo se realiza una breve referencia de
ellas.
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estudiantes mas capaces puedan proseguir estudios, independientemente de sus

disponibilidades econdmicas y origen social.

La promocién social e individual se basa en la interpretacion de que la inteligencia
humana y la aptitud si bien son patrimonio del individuo, estan fuertemente influidas
por las condiciones del contexto familiar, social y cultural. La inteligencia es un rasgo
en continua evolucion en funcién de la calidad y cantidad de estimulos y oportunidades
gue brinda el medio en el que se inserta o proviene la persona. La igualdad de
oportunidades es la posibilidad que cada individuo tiene de acceso y uso de medios de

aprendizaje a lo largo de su vida.

En general las politicas en educacion superior y en especial universitaria imperantes,
no solo en la Argentina sino a nivel mundial, se basan en la seleccién de elites en base
a la formacion de estudiantes para destinos ocupacionales diferenciados y

estratificados

En referencia a esta dualidad de las politicas universitarias, el documento de la
UNESCO de la Conferencia Mundial sobre Educacion Superior (1998), establece en el
Art. 3, inc. a):

“de conformidad con el péarrafo 1 del art. 26 de la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos, el acceso a los estudios superiores deberia estar
basado en los méritos, la capacidad, los esfuerzos, la perseverancia y la
determinacion de los aspirantes y, en la perspectiva de la educacion a lo
largo de toda la vida, podra tener lugar a cualquier edad, tomando debida
cuenta de las competencias adquiridas anteriormente. En consecuencia, en

el acceso a la educacion no se podra admitir ninguna discriminacion...”
yen el inc. b)

“la equidad en el acceso a la educacion superior deberia empezar por el

fortalecimiento y, de ser necesario, una nueva vinculacion con los demas

niveles de ensefianza, y mas concretamente con la secundaria.”

® UNESCO. Proyecto de declaracién mundial sobre la educacion superior en el siglo 21: visién y accion.
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Las consideraciones anteriores permiten afirmar que las politicas en educacién
superior deberian tender a favorecer condiciones que permitan detectar y anticipar

dificultades y la retencion de la poblacion estudiantil con mayor riesgo de desercion.

En referencia al momento politico actual y a los procesos de globalizacion y
regionalizacion, no escapa al analisis la existencia de cada vez mas exclusion.
Estamos en presencia de dos procesos simultaneos: los que participan del mercado, la

cultura y la tecnologia global, lo hacen mas totalmente y los que no quedan “afuera”. *

El Informe Final de Evaluacion Externa de la Universidad de San Juan realizado por la
CONEAU expresa la apreciacion, desde la 6rbita oficial, con respecto a la problemética
de la desercion: “La desercion estudiantil y su correlato, el bajo indice de graduacion,
aparecen como un problema de especial gravedad en la UNSJ”. Segun los datos
proporcionados se graduaria solo el 11% de los ingresantes. Este valor representaria
un indicador aun mas alarmante que el ya muy grave del sistema universitario
argentino, al que se atribuye segln algunas fuentes, un valor aproximado del 20%.?

La mayor desercion se verificé en el primer afio.® La magnitud se determiné a partir de

la tasa de graduacién ya que no se contaba con un analisis de cohorte.

Las estadisticas disponibles de distintos organismos (Ministerio de Educacion de la
Nacion, INDEC, CEPAL, UNESCO, OCDE, Informes del Departamento de Estadistica
de distintas Universidades Nacionales) reflejan el fendmeno de la desercion brindando
pocos elementos que permitan identificar las causas. Considerando los datos
estadisticos con fuente en la Secretaria de Politicas Universitarias, es posible
determinar que la masividad en el subsistema tiene como hito fundamental el afio 1986
con 182.306 nuevos inscriptos, decreciendo en 1991 a 164.444 y logrando luego una

nueva afluencia en el afio 1996 con 228.139 inscriptos.’® Se observa también una

’ Juan Carlos Tedesco. (1997) “Cuando la amenaza de exclusién pesa sobre el 50% de la poblacién se
tratan de establecer mecanismos institucionales de redistribucion del ingreso, que para que no sean
simples donaciones, habra que capacitar mas a los que estan mas en riesgo”

8 Este valor surge en forma coincidente al realizar el andlisis comparativo de los datos de nuevos
inscriptos del afio 1986 y los egresados del afio 1995 para totales de las universidades publicas del pais.
Segun datos de la SPU del McyE.

® En este informe la CONEAU remarca las deficiencias de funcionamiento de los sistemas informéticos lo
gue lleva a la existencia de datos inconsistentes y por ende poco confiables. Con esta apreciacion
gueremos significar la importancia que para el estudio de la desercidon posee la correcta administracion
de estos sistemas. La situacion se agrava ante la falta de un criterio comin entre las universidades al
momento de distinguir la categoria alumno ingresante.

1% Nuevamente los momentos socioeconémicos del pais se reflejan directamente en la afluencia de
estudiantes al nivel.
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mayor presencia de las universidades medianas y pequefias en el porcentual de
nuevos alumnos inscriptos del 23% en 1986 al 37% en 1996, denotando que la mayor
distribucion geografica de la oferta educativa recoge, a medida que se afirma

institucionalmente, mayores inscripciones.

Desde el punto de vista del sujeto, el que deserta suele sentirse abandonado por la
institucion. Se inicia con una ruptura previa espacio-temporal dentro del aula y la

relacién con el resto de los compafieros se hace mas distante y ajena. **

No escapan a este analisis los problemas derivados de la interface entre la educacién
media y las oportunidades de educacién superior. Este ultimo es un nivel educativo de
indole restrictiva y selectiva. En la sociedad no existe una relacion univoca entre
egresados de la educacidon media y cupos del nivel superior. Los problemas de
articulacion entre oferta y demanda por educacion superior en el contexto de alta
demanda social, exigen que ambos sistemas cooperen, vinculandose a nivel de
requerimientos de formacion, habilidades y destrezas y fundamentalmente
comprension de las expectativas de la sociedad con respecto al rol del sistema

educativo en su conjunto.*?

El acceso a la educacion superior supone la posibilidad de mejor insercion social
(imaginario de superacion en la escala social) y es por ello la creciente demanda a
nivel mundial. En momentos de fracasos y desercion se instala un sentir de decepcion
para con las instituciones publicas y la participacion politica: el ideario democratico se

quiebra.

Las instituciones muchas veces se encuentran limitadas para poner en ejecucion
recursos para evitar la desercion. Los factores que inciden obedecen a la débil
formacion de los ingresantes, la escasez de recursos y en la distribucién de los

mismos, como asi también en las dificultades académicas del nivel.

' Elbaum, J. “La escuela desde afuera. Culturas juveniles y abandono escolar”. El andlisis que presenta
el autor se refiere al nivel secundario pero se considero pertinente la reflexion para el nivel universitario.
12 En el informe final de la CONEAU que se cita anteriormente y considerando que la mayor desercién se
presenta en primer afio (60%) se recomienda vincular ambos niveles. Hay que rescatar también que con
esto no se pretende reducir la formacion del nivel medio a la creacion de aptitudes para el ingreso
universitario.
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1.1.3 Las evaluaciones internacionales

La evaluacion consiste en un juicio que contrasta dos elementos: un dato empirico que
trata de reflejar una situacion de la realidad y un referente con el que se compara. La
calidad de una evaluacion depende en parte de los datos empiricos, pero también de la

pertinencia del referente seleccionado.

Las evaluaciones que se realizan en los paises que participan del Programa
Internacional para la Evaluacion de Estudiantes (PISA) suelen compararse con los
indices obtenidos por los paises mas desarrollados, como referentes lejanos, en cierta
forma ideales, y se complementan con paises similares, la propia situacion en el

pasado y las metas que se hayan fijado para el futuro.

Las indagaciones que realiza PISA, muestran la importancia de los aspectos
socioeconomicos en el rendimiento de los alumnos, el peso de los factores de la
escuela y la relacion entre ambos. Los resultados de las investigaciones indican que
los paises de Latinoamérica obtienen un nivel inferior al de la mayoria de los
participantes en PISA de Europa. Segun las mismas fuentes los resultados no
sorprenden teniendo en cuenta las variables socioeconémicas. Otros datos, como el de
la evaluacién que realiza México, muestran que el sistema educativo del pais podria
obtener mejores resultados, dado que el PIB de Polonia es casi igual al de México y

sus resultados en PISA 2000 y 2003 fueron superiores.

Otra de las relaciones que muestran los resultados de PISA es que los mejores
resultados son asociados a niveles de menor retraso escolar y viceversa. Los paises
en que proporciones elevadas de alumnos se encuentran en afos inferiores a los que

deberia esperarse por la edad, tienen también resultados bajos.™

Los estudios internacionales como el de las series “PISA” y “Trends in International
Mathematics and Science Study (TIMSS)”, se basan en la posibilidad de ubicar el

rendimiento escolar de cada pais en una perspectiva comparada.

13 Informe PISA 2006.
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Estos estudios constituyen modelos descriptivos y explicativos de los procesos de
ensefianza y aprendizaje que representan un valioso aporte a la investigacion

educativa

Algunos de los datos mas relevantes brindados por los informes de PISA 2005 (OCDE,
2004)'* indican una relacién estrecha entre desempefio o rendimiento escolar y

antecedentes socioecondmicos.

(...) Espafna exhibe una clara relacion entre nivel socioeconémico y desempefio, la
distribucion de las puntuaciones en lectura segun los cuartiles del indice ISEC es muy

regular.

Una sintesis de los efectos de las variables relacionadas con los antecedentes

socioeconomicos de los estudiantes indica que

(...) en promedio, el cuarto de los estudiantes cuyos padres tienen los
trabajos de mayor status obtienen 95 puntos mas que el cuarto con empleos
de menor nivel. En particular aquellos con madres que han completado la
escuela secundaria superior obtienen en promedio 56 puntos mas que los

estudiantes cuyas madres tienen menores cualificaciones.

Los comentarios relativos a las variables relacionadas con los antecedentes
socioeconomicos son en TIMSS menos que los de PISA. Los informes indican que (...)
en ciencias, después de 8 o 10 afios de escolaridad los estudiantes de escuelas
provenientes de hogares econdémicamente aventajados fue 58 puntos superior a los
gue asistieron a escuelas con mas del 50% de la poblacién estudiantil proveniente de

hogares desaventajados.*®

Las conclusiones sobre el impacto de las variables socioeconémicas respecto al
desempefio educativo en particular en los paises en via de desarrollo se pueden

resumir de la siguiente manera:

* Informe PISA 2003 (OCDE,2005)
!5 TIMSS ( International Study Center; Lynch School of Education Boston College, 2004)
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» Existe una relacién importante entre los antecedentes socioeconémicos de los
hogares de los estudiantes y su desempefio en Lectura, Ciencias y Matematica,
medidos por ambas series de estudios PISA y TIMSS, independientemente del

nivel de desarrollo de los paises.

» El efecto de las variables relacionadas con las instituciones a las que asistieron
los estudiantes sobre el rendimiento es mas poderoso que los atribuidos a las

variables individuales.

* En algunos paises latinoamericanos existe una relacion “directa y poderosa”
entre las diferencias de desempefio en lectura y los antecedentes
socioeconomicos de los estudiantes. Estos comentarios surgen de los informes

de los estudios serie PISA.

= Un aspecto adicional e importante se refiere al hecho de que en general en
PISA, los paises con mayores diferencias internas en las variables relacionadas
con antecedentes socioecondémicos tienden a presentar bajos rendimientos

educacionales.

1.1.4 Consideraciones sobre los procesos de cognicidon en el nivel superior

A criterio de los docentes consultados se requiere introducir una nueva direccion en el
planeamiento, administraciéon y evaluacién del acto educativo, ya que los sistemas
instruccionales no cumplen satisfactoriamente su cometido, los alumnos almacenan
informacion y la reproducen sin llegar a la adquisicion de habilidades o estrategias que
les permitan transferir conocimientos en la resolucién de problemas académicos y en

situaciones de su vida diaria.

Se impone un enfoque que promueva el desarrollo de habilidades para pensar. El
conocimiento humano no deberia concebirse como el almacenamiento de
informacion, descuidando su potencialidad de procesamiento y transformacion; la
cognicion cumple ambas funciones, organizar y estructurar informacion y transformarla
en la generacion de productos nuevos. La educacion podria proveer los medios

necesarios para el logro de estos propositos.
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La comprension de significados se potencia a través de la habilidad de lectura, la
expresion del significado mediante la adquisicion de la habilidad de escritura. Aprender
a hablar, aprender a aprender y aprender a razonar esta mutuamente ligado. El
razonamiento puede ser expresado discursivamente y es susceptible de ser examinado

mediante criterios l6gicos de validez.

Funcion de la educacion es ensefiar a pensar, y para mejorar el pensamiento en el aula
es necesario estimular el lenguaje y promover los procesos del razonamiento.
Podriamos preguntarnos ¢hasta qué punto afectan el rendimiento académico las

dificultades en el pensamiento?

Una de las limitaciones de la educacion es fomentar que los alumnos aprendan los
productos finales de la investigacién cientifica, sin atender simultaneamente el proceso
de la investigacion y ensefar a ser criticos y reflexivos. Los alumnos asimilan las
reglas de la I6gica y de la gramatica junto con las palabras y sus significados. Puede
suceder que no se enfaticen esas habilidades, o que exista un desarrollo irregular en
los ciclos primario y secundario. Cuando esto sucede, llegan a tener problemas al
enfrentarse a materias como la légica, la matematica, la fisica, la quimica. Muchos
alumnos que llegan a la Universidad presentan limitaciones para enfrentar los retos de

este nivel.

La experiencia muestra que las dificultades tienden a aumentar en los niveles mas
avanzados de escolaridad. Muchas tienen relacion con las habilidades para procesar
informacion y con el desarrollo de esquemas que faciliten el almacenamiento, la
recuperaciéon y el uso apropiado de los conocimientos. La mayoria no estan
suficientemente preparados para cumplir con las exigencias que requieren traba-
jadores criticos y analiticos, capaces de innovar y de resolver problemas, con dominio

de las habilidades de expresion y capaces de aprender en el lugar de trabajo.

Razonar implica descubrir los supuestos sobre los que se asientan nuestras afirmacio-
nes, crear o realizar inferencias soélidas o validas, ofrecer razones plausibles, hacer
clasificaciones y definiciones sostenibles, articular explicaciones y descripciones, for-

mular juicios, ofrecer argumentos coherentes. En definitiva, tener sensibilidad hacia los
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aspectos ldogicos del discurso que generalmente no han sido muy tomados

suficientemente en cuenta en los sistemas educativos.

Hoy se pone de manifiesto la falta de correspondencia entre los saberes y habilidades
gue los estudiantes adquieren y aplican en la practica profesional y las cualificaciones
gue demandan los nuevos modos de produccion. Es probable que los servicios
educativos no dieran suficientes respuestas a las expectativas de la sociedad. También
muestra que se ha dedicado escasa atencion al desarrollo de habilidades de

pensamiento para proveer herramientas eficaces.

El lenguaje y los sistemas simbdlicos pueden ser medios para expresar los resultados
del pensamiento; pensar sobre el pensamiento permite cobrar conciencia de los
propios procesos. Si se comprende en qué consiste el pensamiento, mejorara la propia

capacidad para pensar.

¢Es posible ensefiar a pensar? ¢Es necesario? Si todos los humanos pensamos en
forma natural, ¢ por qué se habla de la necesidad de ensefiar a pensar? David Perkins,
investigador de la Universidad de Harvard, responde (Beyer, 1987): el pensamiento
cotidiano, al igual que el caminar ordinario, es algo que todos realizamos de modo
natural. Pero pensar bien, “good thinking”, al igual que correr 100 metros o escalar
montafas, es una accion técnica artificial. En varios sentidos, pensar bien va contra el
caracter natural. Por ejemplo las personas tienden a no considerar el otro lado de la
moneda, 0 a no ver mas alla de la solucion que se presenta de manera inmediata, a no

ponderar el problema antes de escoger entre las posibles soluciones.

“Pensar bien” significa hacerlo con el fin expreso de hacer realidad algin objetivo
especifico. Es el tipo de pensamiento implicito en la resolucién de problemas, en la
formulacién de inferencias, en la creatividad, en la toma de decisiones; también se
conoce con el término “pensamiento critico” (Halpern, 1989) e incluye un componente

metacognitivo, pensar sobre el pensamiento.

El fracaso en los estudios o el bajo rendimiento pareceria estar vinculado con la escasa
importancia concedida al desarrollo del razonamiento para el aprendizaje de las mate-

rias o campo de estudio. Esto plantea interrogantes como ¢ Cudles son las habilidades
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de pensamiento logico-critico alcanzado por los alumnos egresados de la escuela se-
cundaria?; ¢ Cudles son los saberes y habilidades relacionadas con el razonamiento de

mayor impacto en el éxito de los estudios superiores?

Las dificultades para analizar la informacion y su correspondiente conceptualizacion se
manifiestan muy especialmente en la calidad de las habilidades procesales basicas y la

comprensién conceptual.®

Muchas practicas educativas conducen a, conocimientos
inertes, conocimientos que no estan disponibles. Algunos fracasos de la ensefianza
suelen atribuirse a un énfasis en el aprendizaje rutinario de hechos y a la falta de
categorias para almacenarlos. Los estudiantes, para Ausubel (1998), aprenden en un
contexto que ayude a asociar los nuevos conocimientos con los saberes previos para
construir aprendizajes significativos, que pueden ser utilizarlos en una formulacion dis-

cursiva.

Los aplazos masivos en algunos examenes de ingreso a la Universidad y la desercion
escolar que asciende al 6,6%"’ durante los primeros afios del secundario, dan cuenta
de crisis en la formacion. Se espera que la eficiencia, calidad y equidad, que son pro-
pésitos para el mejoramiento de la calidad de los aprendizajes, tengan su expresion

concreta en la institucion educativa.

Segun Sternberg (1987) la escuela privilegia la inteligencia analitica limitando el
pensamiento a ambitos artificiales, que hace que los estudiantes de carreras de
educacion superior comiencen a tener problemas cuando deben producir sus propias
ideas y no repetir ideas de otros; la escuela no prepara para ello,*® ni logra estimular
habilidades creativas y préacticas, para desenvolverse en la complejidad del mundo

actual.

Algunas claves para mejorar el pensamiento légico-critico de los estudiantes hay que
buscarlas en el conocimiento matematico, y en la mejora del lenguaje y la capacidad
discursiva. La comprension de significados potencia el desarrollo de las habilidades de
razonamiento. Para estimular y mejorar el pensamiento logico es necesario estimular el

lenguaje y lograr progresos en los procesos del razonamiento. Podriamos preguntarnos

'8 Coll, Cesar (1990). Aprendizaje escolar y construccion del conocimiento. Bs. As.: Paid6s.
" Fuente: Departamento de estadistica del Ministerio de Educacién, Ciencia y Técnica. 2006
18 Sternberg,R. ( 2000) . Inteligencia exitosa. Buenos Aires: Paidos
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¢hasta qué punto las dificultades que presentan los alumnos en matematica se derivan
de los conocimientos especificos de la disciplina y mas que con la capacidad de

comprension de significados?

1.3 Justificacién del trabajo

La experiencia docente recogida a lo largo de mas de treinta afios en la formacién de
jovenes y adultos, motiva intentar indagar los factores asociados con los fracasos
escolares y las dificultades del desarrollo de las habilidades ce comprension lectora y
produccion del lenguaje. Como punto de partida, se utilizé una evaluacién diagnoéstica,
de la comprension lectora, alcanzada por alumnos egresados de la escuela
secundaria, que se complementé con un relevamiento de indicadores del contexto
sociocultural. Se aplico a los cursantes del primer afio de las distintas carreras de

Formacion Técnica Superior.

Los Institutos de la Ciudad de Buenos Aires, a los que pertenecen los alumnos de la
muestra, tienen su origen en los Centros Educativos de Nivel Terciario -CENT- que
comenzaron a funcionar en 1983 a partir de convenios con distintas organizaciones de
la sociedad, publicas y privadas, en el marco de gestion compartida que impulsaba la
Direccién Nacional de Educacion del Adulto. Su objetivo principal fue brindar al adulto
trabajador la posibilidad de realizar estudios de nivel terciario y la capacitacion

necesaria para progresar en el ambito laboral.

Los cambios sociales, culturales, econdmicos, cientificos y tecnoldgicos, desde la
creacion de los CENT; las oportunidades que abren las tecnologias de la informacion y
comunicacion en la manera de producir, organizar, difundir y acceder al saber; los
avances tedricos y metodologicos en las ciencias humanisticas y educacionales para la
comprension de la practica docente y el mejoramiento de la misma a la luz de las
transformaciones que vive la sociedad, plantean a la educacion superior técnica

nuevos desafios.

Si bien los Institutos de Formacién Técnica Superior (IFTS) organizan variadas expe-
riencias educacionales orientadas a apoyar el desarrollo de las habilidades del

pensamiento de los estudiantes, pareceria que muchos de ellos no se mentalizan sufi-
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cientemente sobre la importancia que tiene aprender a pensar, ni llegan a apreciar la
incidencia en el desarrollo de los procesos cognitivos y metacognitivos aplicados a los
contenidos de la formacion. El fracaso en los estudios o el bajo rendimiento son dos de

los indicadores de la problematica.

Fortalecer el servicio educativo requiere, entre otros aspectos, aplicar en las aulas lo
gue se conoce sobre cdmo aprenden las personas. Se necesitan tomar en con-
sideracién los aportes de la psicologia cognitiva y aplicarlas al aprendizaje en el aula.
La propuesta de investigacion y desarrollo destacan la necesidad de entender la
gestion de la enseflanza como un proceso en el que la teoria y la practica docente

estan imbricadas y se retroalimentan.

1.4 Objetivos

Objetivo General

Describir el nivel de comprension lectora y en la produccién de lenguaje al-

canzado por los alumnos, que inician estudios de nivel superior.
Objetivos Especificos

¢ Relevar opiniones de docentes y directivos del nivel superior sobre las

dificultades académicas que presentan los alumnos de 1° afio.

e Describir los niveles de comprensién lectora y produccion de lenguaje
logrados por una muestra de alumnos que ingresaron a las carreras de
formacion técnica de jurisdiccion del gobierno de la Ciudad de Buenos

Aires, en el ciclo lectivo 2007, mediante la prueba PISA.

e Comparar resultados con los obtenidos por alumnos con 10 afios de

escolaridad evaluados con la misma prueba en Espafia.*®

1% Se comparan los resultados con los obtenidos en la misma prueba en Espaiia en primer lugar porqué
la prueba esta expresada en castellano y e segundo lugar porqué se intenta establecer relaciones entre
dos paises que presentan dificultades en el grado de desarrollo de la comprension lectora. Espafia es un
pais que en la region esta ubicado en un ranking bajo.
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e Contrastar los resultados obtenidos en la evaluacion de comprension lectora
con el relevamiento de opiniones obtenidos en encuestas realizadas a los

rectores y los profesores.

1.5 Hipétesis de trabajo

Indagaciones realizadas como antecedentes del presente estudio sugieren que puede
aceptarse el supuesto de que la mayoria de los aspirantes a ingresar en educacion
superior presentan dificultades en el despliegue de habilidades aplicadas a la

comprension lectora y a la produccion de lenguaje.

La expresion y comprension de significados de los estudiantes
gue ingresan en el nivel superior son insuficientes a las
requeridas en los campos del conocimiento de las carreras del

nivel.

1.6 Metodologia

La estrategia para responder a las preguntas de la investigacion es un estudio de
naturaleza diagndéstico-descriptivo.

Se busca explorar el nivel de desarrollo alcanzado en las habilidades de comprension
lectora por los alumnos egresados del Nivel Medio que ingresan a las Tecnicaturas de
nivel Superior.

1.7 Unidades de anélisis

Las unidades de andlisis seleccionadas para el proyecto son:
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Alumnos:

e Nivel de comprension lectora ,y desarrollo de lenguaje alcanzado por los
alumnos con doce (12) afios de escolaridad que ingresan a las carreras de
Analista de Sistemas, Comercio Internacional, Andlisis de Balances, Créditos y
Auditoria Bancaria, Administracion de Empresas, Robdética, Energia Industrial,
Administracion y Comercializaciéon de Seguros, Comercio Aduanero, Energia,

Teleinforméatica y Telecomunicaciones.

e Caracteristicas del entorno social de los alumnos del primer afio de estudio, de

las carreras de formacion técnica.

Docentes:

e Opiniones de profesores y rectores sobre las dificultades observadas con mas
frecuencia que presentan los alumnos de primer afio, especialmente las

relacionadas con el desarrollo del lenguaje escrito y la comprension lectora.

La primera unidad pretende identificar las debilidades y fortalezas del lenguaje de los
estudiantes al ingreso en las distintas carreras técnicas.. Se determinaran indicadores

de competencias alcanzadas para establecer parametros acerca del nivel logrado

La segunda unidad pretende obtener informacién sobre las caracteristicas del entorno

social de la poblacion, (muestra) objeto del estudio.

La tercera unidad pretende establecer relaciones entre lo que los docentes opinan
sobre la comprension lectora, la capacidad de produccion del lenguaje de los alumnos

y el resultado de las pruebas.

Especificaciéon del universo del estudio

La prueba de comprension lectora (PISA- lengua) se efectu6d en una muestra

voluntaria de 139 alumnos que iniciaron el ciclo lectivo 2007 en las carreras de
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Formacion Técnica Superior que conforman la oferta educativa de este nivel de la

Ciudad de Buenos Aires.

En la misma poblacion se aplic6 una encuesta socioeconémica que permite obtener

informacion basica sobre el contexto social de procedencia de los estudiantes.

Se realiz6 una encuesta con caracter optativa a 36 profesores de los 45 de los
primeros afios y a directivos de las instituciones para indagar las opiniones con
relacion a las dificultades de pensamiento y especificamente de comprension lectora

gue presentan los alumnos que ingresan a las Tecnicaturas de nivel terciario.
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2. Comprension lectora

La lectura, la comprension lectora y la produccion de informacion constituyen ejes

fundamentales en la cognicion.

La comprension tal es un proceso a través del cual el lector elabora un significado en

su interaccion con el texto (Anderson y Pearson, 1984).

La comprension a la que el lector llega durante la lectura se deriva de la experiencia
acumulada que entra en juego a medida que decodifica las palabras, frases, parrafos e

ideas del autor.

La interaccion entre el lector y el texto es el fundamento de la comprension. En el
proceso de comprender el lector relaciona la informacién que el autor presenta con la

almacenada en su mente, vincula la informacion nueva con la antigua.

Decir que uno ha comprendido un texto, equivale a afirmar que ha encontrado un cobijo
mental, un hogar para la informacion contenida en el material, o bien que ha
transformado un hogar mental previamente configurado para acomodarlo a la nueva
informacion.

“La comprension es el proceso de elaborar el significado por la via de aprender las
ideas relevantes del texto y relacionarlas con las ideas que ya se tienen: es el proceso
a través del cual el lector interactta con el texto. Sin importar la longitud o brevedad del

parrafo, el proceso se da siempre de la misma forma.” 2°

Leer trasciende un descifrado de signos graficos, es un acto de razonamiento, guia
hacia la construccion de una interpretacion del mensaje escrito a partir de la
informacion que proporcionan el texto y los conocimientos del lector, y, a la vez, iniciar
otra serie de razonamientos para controlar el progreso de esa interpretacion de tal

forma que se puedan detectar posibles fallas producidas durante la lectura.

2 ANDERSON, R. C., y P. D. PEARSON. (1984). A schema theory view of basic processes in reading

comprehension. .Nueva York: Longman.

30



Tesis de Maestria

En investigaciones referentes a este tema, puede destacarse las de Hall (1989), quien

sintetiza en cuatro puntos los procesos de lectura.

- La lectura eficiente es una tarea compleja que depende de procesos perceptivos,

cognitivos y linguisticos.

- La lectura es un proceso interactivo que no avanza en una secuencia estricta desde
las unidades perceptivas basicas hasta la interpretacion global de un texto, El lector
experto deduce informaciébn de manera simultdnea de varios niveles distintos,
integrando informacion grafofénica, morfémica, semantica, sintactica, pragmatica,

esquematica e interpretativa.

- El sistema humano de procesamiento de la informacion es una fuerza poderosa,

aunque limitada, que determina nuestra capacidad de procesamiento textual.

- La lectura es estratégica. El lector eficiente actia deliberadamente y supervisa
constantemente la comprension. Esta alerta a las interrupciones, es selectivo en dirigir
la atencién a los distintos aspectos del texto y redefine progresivamente la

Interpretacion textual.

2.1 Habilidades de comprensién lectora

Los datos permiten sostener claramente la idea de que la comprensién es un proceso
interactivo entre el lector y el texto. Ciertas habilidades que pueden estimular para

aprovechar al maximo dicho proceso interactivo.

Una habilidad se define como una aptitud adquirida para llevar a cabo una tarea con
efectividad (Harris y Hodges, 1981). La teoria que subyace en el enfoque de la
comprension basado en las habilidades es que hay determinadas partes del proceso
de comprension que es posible ensefiar.

El hecho de ensefar estas facetas de la comprension mejora en teoria, el proceso

global.
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Numerosos estudios han hecho el intento de identificar las habilidades de comprensién
lectora (Davis, 1986, 1972; Spearritt, 1972; Thorndike, 1973). Los autores difieren para
aislarlas e identificarlas. La que aparece en tres de los cuatro estudios mencionados es

la de identificacion del significado de las palabras.

En una resefia sobre la documentacion referente a las habilidades de comprension
Rosenshine (1980) extrajo las siguientes conclusiones:

- Es dificil establecer un listado de habilidades de comprension perfectamente
definidas.

- No es posible ensefar las habilidades de comprension dentro de un esquema
jerarquizado.

- No esta claro cuales son los ejercicios esenciales 0 necesarios para entrenar las

habilidades de comprension lectora si es que alguno de ellos lo es.

El proceso de comprension de cada lector es en algun sentido distinto en la medida en
gue cada individuo ha desarrollado esquemas diferentes. También difiere la forma en
gue dos personas hacen uso de habilidades y procesos que les han sido ensefiados

como parte de la comprension lectora.

Es preciso ensefiar al lector a que identifique la informacién relevante dentro del texto y

la relacione con la informacién previa que dispone.
El programa para desarrollar la comprension lectora es bastante mas complejo que el
de ensefiar habilidades aisladas, pues supone mostrar a los lectores el "proceso” de

comprender y cémo incrementarlo.

El proceso de comprension por el cual el lector elabora el significado interactuando con

el texto, depende de que sea capaz de:

- Entender cdmo ha hecho un autor o autora para estructurar sus ideas y la informacion

en el texto (narrativo 0 expositivo).
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- Relacionar las ideas y la informacién extraidas del texto con las ideas o informacion
gue el lector ha almacenado en su mente. Estos son los llamados esquemas que el

lector ha ido desarrollando con la experiencia ?* (Pisa, 2003).

El siguiente apartado resume las habilidades y procesos que han de ensefiarse en los
programas de comprension. Esta dividido en dos secciones las habilidades y procesos
relacionados con ciertas claves que permiten entender el texto, y las que se utilizan

para relacionar el texto con las experiencias pasadas.
Habilidades y procesos relacionados con claves para entender el texto

Habilidades de vocabulario: permiten determinar con mayor independencia, el
significado de las palabras. Incluye:

- Claves contextuales: el lector recurre a las palabras que conoce para determinar el
significado de alguna palabra desconocida.

- Andlisis estructural: el lector recurre a los prefijos, sufijos, las terminaciones inflexivas,
las palabras base, las raices verbales, las palabras compuestas y las contracciones
para determinar el significado de las palabras.

- Uso del diccionario.

- Identificacion de la informacion relevante en el texto.

La informacion para los propdsitos de la lectura incluye:

a) ldentificacion de los detalles narrativos: el lector recurre a su conocimiento de la
estructura posible de la historia para identificar la informacion que le permita entender
la narracion.

b) Identificacion de la relacién entre los hechos de una narracién. Tras identificar los
elementos fundamentales de un relato el lector determina como se relacionan para
comprender globalmente la historia. Para ello, han de considerarse causa, efecto y

secuencia.

- ldentificacion de la idea central y los detalles que la sustentan

% pisa 2003. Marco teérico para la evaluacién de la lectura. Programa Pisa. Espafia
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- Identificacion de las relaciones entre las diferentes ideas contenidas en el
material. El lector aprende a reconocer e interpretar las estructuras expositivas

tales como descripcion, agrupacion, causa y efecto, aclaracion, comparacion.

Procesos y habilidades para relacionar el texto con experiencias previas

Inferencias: utilizar la informacién que ofrece el autor para determinar lo que no se
explicita abiertamente en el texto. Se apoya sustancialmente en la experiencia previa

del lector.

Lectura critica: evaluar contenidos y emitir juicios a medida que se lee. Permite
ensefa al lector a distinguir opiniones, hechos, suposiciones y prejuicios que pueden

aparecer en el texto.

Regulacion: determinar si lo que se lee tiene sentido. Clarificar los contenidos a

medida que leen. (resumenes, formulacién de preguntas y predicciones).

Lecturay metacognicion

Baker y Brown (1984a) distinguen entre dos tipos de lectura: leer para comprender, que
implica la supervision de la comprension y leer para aprender (algo mas que leer para
comprender), que implica la identificacion de las ideas principales seleccionando lo
mas relevante del texto, el analisis de las demandas de los materiales a utilizar, el uso
y mantenimiento de estrategias adecuadas evaluando su efectividad y el

establecimiento de un horario y un clima adecuado para el estudio.

Pressley y Afflerbach (1995) sefialan que hay una serie de “tendencias” que
caracterizan a los buenos lectores: tienden a ser conscientes de lo que leen, parecen
saber por qué leen, poseen un conjunto de planes alternativos para solucionar aquellos
problemas que puedan surgir y disponen de estrategias para supervisar la comprension

de la informacion del texto.
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Collins y Smith (1982) afirman que en la ensefianza de la lectura (ellos la consideran
mAas como proceso que producto), se deberia también intentar ensefiar como construir
las interpretaciones: esa supervision de la comprension y la comprobacion de las
hipétesis son necesarias para desarrollar una lectura estratégica. Sostiene este
argumento diciendo que hay habilidades que es necesario ensefiar, que incluyen las
destrezas para supervisar la comprension (el lector debe ir supervisando el
procesamiento segun va leyendo y asi darse cuenta si se produce algun fallo en la

comprension

Baker y Brown (1984a) sefialaron cuatro estrategias metacognitivas basicas: a)
comprender la demanda de la tarea; b) identificar y atender de manera selectiva las
partes mas importantes del texto; c) controlar la comprension y los progresos en la
obtencion de las metas perseguidas; d) realizar acciones correctivas cuando sea

necesario.

Baker (1995) plantea que “las habilidades metacognitivas son aplicables no sélo a la
lectura sino también a la escritura, el habla, la escucha, el estudio, la resolucién de
problemas y cualquier otro dominio en el que intervengan procesos cognitivos.”

Baker y Brown (1984a) distinguen entre dos tipos de lectura: leer para comprender, que
implica la supervisién de la comprensién y leer para aprender (algo mas que leer para
comprender), que implica la identificacion de las ideas principales seleccionando lo
mas relevante del texto, el analisis de las demandas de los materiales a utilizar, el uso
y mantenimiento de estrategias adecuadas evaluando su efectividad y el

establecimiento de un horario y un clima adecuado para el estudio.

En sintesis los aspectos metacognitivos de la comprension lectora engloban el saber
cuando se ha entendido lo que se ha leido, lo que no se ha comprendido y usar este

conocimiento para supervisar la comprension.

2.2 Fundamentos de la comprensién lectora para el programa PISA

El Programa Internacional de Evaluacion de Estudiantes (PISA) es auspiciado por la
UNESCO vy la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE).

En la primera etapa (2000-2001) participaron 43 paises, 42 lo hicieron en la segunda
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(2003), entre estos se encuentran México, Espafia, Argentina, Chile, Brasil, Peru y

Uruguay

PISA 2003 abarca los dominios de Lectura, Mateméaticas y Competencia Cientifica, no
en términos de las destrezas exigidas en el curriculo escolar sino enfocado al
conocimiento y habilidades importantes y necesarias para la vida adulta.

La evaluacién se centra en los procesos, los conceptos y la habilidad para resolver

varias situaciones en cada dominio.

La evaluacion tuvo lugar cada tres afios. Se realiz6 en 2000,2003, 2006 y 2009.

En cada uno de estos momentos se di6 una mirada profunda a uno de los
denominados dominios mayores, al cual se dedican las dos terceras partes de la
prueba; los dominios “mayores” fueron competencia en Lectura en el 2000; en

Matematicas en el 2003, Cientifica en 2006 y Lectura en 2009.

Son objetivos del Programa:

- Obtener un perfil basico del conocimiento y habilidades de los estudiantes.

- Obtener indicadores contextuales que permitan relacionar los resultados con las
caracteristicas de los estudiantes y de las escuelas.

- Inferir tendencias de los indicadores que muestran como cambian los resultados a
través del tiempo

- Incorporar conocimiento apropiado para el andlisis de politicas y para la investigacion.
Existe una serie de modelos que explican las habilidades implicadas en la comprension
lectora que coinciden en que es un “proceso multinivel”. El texto debe ser analizado en
varias unidades que van desde los grafemas hasta el texto como un todo.

Leer en este sentido es:

- Comprender globalmente: Consideracién del texto como un todo. Capacidad de

identificar la idea principal o general.
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- Obtener informacion: Centrarse en las partes de un texto o fragmento. Capacidad

para localizar y extraer informacion de un texto.

- Elaborar una interpretacion: Capacidad para extraer el significado y realizar

inferencias a partir de la informacion escrita.

- Reflexionar sobre el contenido.: Capacidad para relacionar el contenido de un texto

con el conocimiento y las experiencias previas.

- Reflexionar sobre la estructura: Capacidad para relacionar la forma de un texto con su

utilidad y con la actitud e intencion del autor. (PISA 2006).

En la prueba PISA existen distintos tipos de textos. Se prevén diferencias en el

comportamiento de los sujetos ante un mismo texto y ante diferentes textos.

Una de las habilidades y destrezas implicadas en la comprension se refiere a las de
produccion requerida para la expresion de ideas y la organizacion de la informacion

almacenada en la memoria.

El concepto de aprendizaje y especialmente de aprendizaje para toda la vida, han
expandido las percepciones de la competencia lectora y las demandas que sobre ellas

se hacen.

El alfabetismo es visto como un amplio conjunto de conocimientos, habilidades y
estrategias que los individuos construyen a través de la vida en distintas situaciones,
en la interaccion tanto con sus compafieros como con la comunidad en la que

participan.
Mediante procesos de construccidn de consenso que involucraron grupos de asesores,

expertos en lectura, seleccionados por los paises participantes y la OECD / PISA, la

siguiente definicion de competencia en lectura se adopt6 para la prueba
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“La competencia en lectura es la comprension, uso y reflexion sobre textos escritos,
con el fin de lograr las metas personales, desarrollar el conocimiento y potencial

propios y participar en la sociedad” (Pisa 2006)

La definicion reconoce la amplia gama de situaciones en las cuales la competencia en
lectura juega un papel importante para los adultos jovenes, de lo privado a lo publico,
de la escuela al trabajo, de la participacion ciudadana activa al aprendizaje para toda la

vida.

Expresa con claridad la concepcién de que el nuevo alfabetismo posibilita alcanzar las
aspiraciones individuales, que van desde ganar una calificacién educativa u obtener un

trabajo, hasta objetivos menos inmediatos que enriquecen y amplian la vida personal.

El “nuevo” alfabetismo equipa al lector con una serie de herramientas linguisticas para
responder a las demandas de las sociedades modernas, sus instituciones formales,

burocracias y sistemas legales complejos.

Los lectores responden a un texto dado en formas variadas a medida que buscan como
utilizar y comprender lo que estan leyendo. Este proceso dindmico incluye multiples
factores, algunos de los cuales se pueden manejar en evaluaciones a gran escala tales
como la OECD / PISA. Incluyen la situacion en la que se lee, la estructura del texto y
las caracteristicas de las preguntas que se hacen sobre el texto (Matriz de Evaluacion
del Texto). Estos factores se consideran componentes importantes del proceso de

lectura y son considerados en el disefio de las unidades utilizadas en la evaluacion.

Formato del texto

En la evaluacion OECD / PISA los textos se clasifican en continuos, (organizados en
oraciones y parrafos, como los escritos en prosa, sean narrativos, expositivos o
argumentativos) y, discontinuos (con organizaciones entre si diferentes: listas,

formularios, gréaficos o diagramas)
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TEXTOS CONTINUOS TEXTOS NO CONTINUOS

Narracion Cuadros y graficos
Exposicion Tabla y matices
Descripcion Diagrama
Argumentacion Mapa
Instruccion Formularios
Documentos/registros Hojas de informacion
Documentos/registro Convocatorias/publicidad
Hipertexto Comprobantes
Certificados

El texto continuo tipicamente se compone de frases que se organizan en parrafos.
Estos se acomodan dentro de estructuras mayores tales como secciones, capitulos y

libros.

El texto no continuo (o documentos, como lo denominan algunos) se puede
categorizar de dos maneras. Uno es el abordaje de la estructura formal utilizado en el
trabajo de Kirsch y Mosenthal (1989 — 1991) [3]. Los autores clasifican los textos por la
manera en la que las listas de apoyo se reunen para construir los distintos tipos de
texto no continuo.

El otro método de clasificacion se basa en las descripciones corrientes de los formatos
de esos textos. Este ultimo abordaje es el que se utiliza en la clasificacién de texto no

continuo en la encuesta OECD / PISA.

Texto continuo:
Los tipos de texto son formas estandar de organizar los textos por contenido y

propésito del autor.
Narracion: la informacion se refiere a propiedades de los objetos en el tiempo.

Tipicamente los textos narrativos proveen respuestas a preguntas como “cuando” o “en

gué secuencia”.
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Exposicion: la informacion se presenta como conceptos compuestos, concepciones
mentales, o elementos dentro de los cuales pueden ser analizados. El texto provee una
explicacion del modo en que los elementos se interrelacionan con un todo significativo

y con frecuencia responde preguntas del tipo “cOmo”.

Descripcién: la informacion se refiere a propiedades de objetos en el espacio. Los

textos descriptivos tipicamente ofrecen una respuesta a preguntas de la clase “qué”.

Argumentacion: presenta proposiciones referentes a la relacion entre conceptos o
entre proposiciones. Los textos argumentativos frecuentemente incluyen preguntas del
tipo “por qué”. Una subclasificacion de los textos argumentativos la constituyen los

textos persuasivos

Instruccién (algunas veces llamada “prescripcion”), provee instrucciones sobre lo que
se debe hacer e incluye procedimientos, reglas, regulaciones y condiciones que

especifican ciertos comportamientos

Documento o registro es disefiado para estandarizar y conservar informacién. Se

puede distinguir por caracteristicas muy precisas de texto y formato.

Hipertexto un conjunto de fracciones de texto enlazadas de tal forma que las unidades
se pueden leer en diferentes secuencias, permitiendo a los lectores seguir varias rutas

de acceso a la informacion.

Texto No Continuo:

Los textos no continuos estan organizados en forma diferente a los continuos Para
leerlos es necesario utilizar otro método. Para Kirsch y Mosenthal (1989 — 1991) las
listas son los ejemplos mas elementales de Textos No Continuos. Consisten en un
namero de anotaciones que comparten alguna(s) propiedad(es). Esta propiedad
compartida se puede usar como titulo o etiqueta para la lista. Las listas deben tener
sus anotaciones en algun orden, por ejemplo los nombres de los estudiantes de una
clase en orden alfabético, o en desorden la lista de articulos que se van a comprar en

un almacén.
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Cuadros y graficas: son representaciones de datos. Se usan con el propdsito de
argumentar cientificamente o en revistas y periodicos para mostrar informacion publica

numeérica y tabulada en formato visual.

Tablas y Matrices: las tablas son matrices de filas y columnas. Por lo regular los
registros de cada columna y cada fila comparten propiedades y por lo tanto los titulos
forman parte de la estructura de informacién del texto. Generalmente las tablas

incluyen horarios, hojas de calculo, formatos de 6rdenes e indices.

Diagramas: con frecuencia acompafian descripciones técnicas, por ejemplo la
demostracion de las partes o componentes de un mecanismo, textos explicativos o
instructivos. Se utilizan con frecuencia para diferenciar los diagramas de un

procedimiento (como hacer) de los de proceso (como funciona algo)

Mapas: textos que indican las relaciones geograficas entre lugares. Existen varios tipos
de mapas: Los mapas de carreteras sefialan la distancia y las posibles rutas entre
sitios definidos. Los mapas tematicos establecen las relaciones entre localidades y

caracteristicas fisicas o sociales.

Formularios: textos estructurados y formateados que piden que el lector responda
preguntas especificas. Los formularios se utilizan en varias organizaciones para
recolectar datos. Con frecuencia se trata de respuestas estructuradas o precodificadas.
Ejemplos tipicos son formularios de impuestos, formularios de inmigracion, formularios

para visas, formularios de aplicacion, cuestionarios estadisticos.

Hojas de Informacion: ofrecen informacién en lugar de solicitarla. La resumen de
manera estructurada en un formato que permite que el lector pueda facil y rapidamente
localizar segmentos especificos. Las hojas de informacion pueden contener varios
formularios asi como listas, tablas, figuras y graficas sofisticadas basadas en texto
(encabezados, fuente, bordes, etc.) para resumir y resaltar informacién. Lineas de
tiempo, listas de precios, catalogos y programas son ejemplos de este tipo de texto no

continuo.

41



Tesis de Maestria

Convocatorias y Publicidad: documentos disefiados para invitar al lector a que haga
algo; por ejemplo, comprar bienes o servicios, participar en reuniones 0 encuentros,
elegir a una persona para un cargo publico, etc. El propésito de estos documentos es
persuadir. Ofrecen algo y requieren tanto atencibn como accion. Los anuncios
publicitarios, las invitaciones, convocatorias, advertencias y notificaciones son ejemplos

de este formato..

Comprobantes: testimonian que el poseedor tiene derecho a ciertos servicios. La
informacion que contienen debe ser suficiente para demostrar si el comprobante es

vélido o no. Tipicamente son etiquetas, facturas, etc.

Certificados: son reconocimientos o admisiones escritas de la validez de un acuerdo o
contrato. Se formalizan mas en el contenido que en el formato. Requieren de la firma
de una o mas personas autorizadas o competentes para testimoniar la verdad de una
aseveracion dada. Garantias, certificados escolares, diplomas, contratos, etc. son

documentos que tienen estas caracteristicas.

En las pruebas PISA del 2000 y 2003 el texto continuo representd 2/3 partes de las
tareas o unidades contenidas en la evaluacién. Dentro de esta categoria, en ambos

ciclos, el porcentaje mayor se asignoé al texto expositivo.

Caracteristicas de las unidades

Tres juegos de variables se utilizaron para describir las caracteristicas de las unidades:
los procesos (aspectos) que exponen la tarea que debe realizar el examinado; los tipos
de unidades, que establecen de qué maneras el examinado debe demostrar su dominio
de la tarea y las reglas, que especifican como las respuestas de los examinados van a

ser evaluadas.
Procesos

En un esfuerzo por simular situaciones de lectura, la evaluacion de la OECD / PISA

midio los cinco procesos siguientes, asociados con alcanzar la comprension completa
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del texto, sea continuo o no continuo. Se esperaba que los examinados mostraran el

grado de dominio en:

- recuperacion de informacion;

- formacién de una comprension amplia y general,
- desarrollo de una interpretacion;

- reflexion y evaluacion del contenido del texto;

- reflexion y / o evaluacion de la forma del texto.

PISA distingue entre dos modalidades de lectura, la lectura superficial y la lectura
profunda. Interesa el proceso que nos traslada desde la superficialidad de un texto a

descubrir su sentido.

Utiliza un modelo interactivo de lectura. Entiende la comprension como una interaccién
entre los esquemas y conocimientos del lector y la informacion que aporta el texto. El
lector competente utiliza distintas estrategias y modalidades de lectura segun el

objetivo.

Se distinguen varios procesos de lectura (aspectos) que requieren diferentes

estrategias lectoras.

Leer para extraer o recuperar informacion. Suele ser el tipo de lectura
complementario de otras modalidades. Pretende la localizacion de cierto tipo de
informacion. La evaluacion se propone comprobar si el lector es capaz de encontrar la

informacion explicita en el texto que responda a una condicion o requerimiento previo.

Leer para alcanzar una comprension global. Abarca el texto en su totalidad. En la
evaluacion se exigen tareas relacionadas con la identificaciéon del tema o la idea
principal o esencial, como asi también la intencionalidad. Una de las tareas solicitadas

puede ser proponer un titulo o reconocer el mas adecuado.

Leer para desarrollar una interpretacion. El objetivo es elaborar una propuesta

ajustada del sentido del texto. Exige realizar inducciones y deducciones para relacionar
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las diferentes partes buscando la coherencia y el sentido. Las tareas requeridas se
orientan a deducir la intencién del autor, la identificacion de las pruebas que confirman

una tesis, inferir de causas y efectos a partir de un contexto.

Leer para reflexionar sobre el contenido. El lector confronta el texto con sus puntos
de vista 'y esquemas. Leemos para pensar sobre lo leido e interpelar el contenido de
un texto. Las actividades requeridas para la evaluacién exigen opinion o valoracion con
pruebas o argumentos que no estan explicitamente en el texto, asi como valoraciones

sobre la importancia de fragmentos.

Leer para reflexionar sobre la forma. Enfoque técnico y linguistico; el lector
reflexiona sobre aspectos basicos del texto. Supone poseer una serie de conocimientos
sobre la estructura, estilos y usos linguisticos. Requiere un conocimiento implicito que

no es necesario explicitar o definir conceptualmente.

La tercera dimension es la situacion, definida a través del uso al cual esta destinado el

texto. Se identifican cuatro variables de situacion de lectura:

- uso personal;
- uso publico;
- uso laboral,

- uso educativo.

La evaluacion de la lectura del proyecto PISA incorpora tareas de comprension

relacionadas con diferentes situaciones descriptas.

Segun los cinco procesos de lectura definidos, la categoria mas extensa con
aproximadamente el 50% corresponde a ejercicios que exigen a los estudiantes una
comprension global o una interpretacién. El 29% de los ejercicios requiere que
demuestren la capacidad para recuperar datos aislados.

Los items acerca de como desarrollar una comprension global, extraer informacion y
desarrollar una interpretacion tratan de medir si el lector es capaz de entender y utilizar

informaciones contenidas en el texto.
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Sintesis de los principales rasgos del marco de lectura

PROCESOS

DE LECTURA TIPOS FORMATOS \ SITUACION O USO
Recuperacion de Descripcion Continuos Personal
informacion P
Comprension amplia Narracion No continuos Publica
Interpretacion Exposicion Mixtos Laboral
Reflexion s_obre el Argumentacion Educativo
contenido
Reflexiones sobre la L
Introduccidn
forma

El cuadro resume las unidades de analisis del marco de lectura de PISA (procesos,
tipos y situacién (o usos) e incluye los posibles formatos.
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3. Trabajo de Campo

3.1 Fundamentos de la evaluacion diagndstica

Se han seleccionado instrumentos que permiten identificar el grado de dominio de la
comprension lectora, el nivel alcanzado en el ejercicio de esas habilidades, por
alumnos que ingresan a las carreras de formacion técnica superior Se pretende un
diagnostico de las habilidades del pensamiento aplicadas a la comprension lectora.
Como forma de validacion los resultados del estudio empirico se correlacionaran con

las opiniones de docentes y directivos acerca del atributo medido (criterio externo).

“Evaluar es apreciar el valor de algo”.?? Resulta imposible concebir un sistema que se
desenvuelva con eficacia que no incluya técnicas y procedimientos de evaluacion y
medida, para estimar los avances en los distintos aspectos de la labor educacional,
especialmente el grado en que los alumnos obtienen provecho de la accion educativa.
Debido a la diversidad de los alumnos y las acciones educativas que una sociedad
puede ofrecer a los que estudian, se hace necesaria la evaluacion diagnéstica para
determinar la correcta ubicacion de los alumnos y la opcion de ensefianza que se les

ofrece.

Se evalla para conocer la marcha de la ensefianza y del aprendizaje, para diagnosticar
problemas, para determinar hasta qué punto se cumplen los objetivos que persigue la
ensefianza, para obtener fundamentos solidos que posibiliten la mejora de los conteni-
dos de un programa, de un ciclo o de todo un sistema y para revisar la tarea del profe-

SOor.

La falta de una evaluacién planeada en las instituciones educativas y en las estructuras
técnicas que sirven de soporte, limita el conocimiento objetivo de la realidad y expone a
seguir cometiendo errores, a adoptar reformas y modificaciones sin saber por qué se

hacen y poder predecir donde habran de conducir las modificaciones.

“La evaluaciéon y la medicidn, son elementos que posibilitan el abordaje de los proble-

% Epel, R. (1977). Fundamentos de la evaluaciéon educacional. Buenos Aires: Guadalupe.
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mas educativos. El concepto de evaluacion es mas amplio que el de medicién, ya que
ésta no implica necesariamente a la primera. La evaluacion supone la existencia de un
propésito o la idea de que algo es bueno o deseable desde cierto punto de vista o de
acuerdo con una jerarquia de valores. Cuando las medidas se relacionan con los fines,
entonces estamos frente a una labor evaluativa. El término medicion se vincula con la

determinacién de niveles de desempefio de acuerdo con ciertos criterios”?>.

La medicion permite efectuar descripciones precisas, objetivas y comunicables que el
pensamiento puede manejar. La precision no tiene su origen en el nUmero en si, que
sirve para expresar la medida, sino en el cuidado con que se han delimitado y definido
los criterios medidos, en el cuidado con que se han hecho las observaciones, ya sea
directamente o auxiliadas por instrumentos. La medida en el plano educativo, lejos de
sustituir a la evaluacion, tiende a complementarla, a ponerse como un instrumento a su

servicio y ampliar sus alcances.*

En un sentido amplio, el diagndstico se refiere a la determinacion del estado de prepa-
racion de un alumno para encarar de ahi en mas un nuevo aprendizaje. El diagndstico
educativo en sentido estricto es el conjunto de procedimientos para detectar las di-

ficultades del alumno y atenuarlas o erradicarlas.

El diagndstico es una forma de evaluacion. Como toda evaluacién tiene dos compo-
nentes fundamentales: la descripcion, que puede ser de naturaleza objetiva, en el
caso de aplicar la medicién, y el juicio de valor que es subjetivo. Ambos componentes
guedan incluidos en el diagndstico pedagogico, proceso que describe y valora algun

aspecto de la conducta del alumno.

Las clases integran alumnos con heterogeneidad en los rendimientos, y en la
naturaleza, cantidad y profundidad del estudio independiente. Al aumentar la hete-
rogeneidad la varianza respecto de un cero imaginario se incrementa. Los estudiantes
gue caen bajo este punto son los que aun no han logrado los objetivos planeados o
gue poseen pocos o ninguno de los contenidos y habilidades llamados “de entrada”

juzgados como prerrequisitos para el progreso futuro.

3 Epel, R. (1977). Fundamentos de la evaluacion educacional. Buenos Aires: Guadalupe.
2 Cérsico. C (1999).Reflexiones sobre el oficio de estudiar. Universidad Nacional de la Plata
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Uno de los objetivos principales del diagndstico previo a la instruccion es determinar la
posicion del alumno en el continuo de rendimiento para ser ubicado en la etapa
adecuada de la secuencia de aprendizaje. Se trata de determinar si posee ciertos
comportamientos y destrezas juzgados como prerrequisitos para el logro de los objeti-
vos planeados con el fin de programar una tarea mas avanzada. Thelen (1974)
identificé un tipo de agrupamiento que denominé “grupos de ensefiabilidad”, para los
gue tiene importancia la “ensefianza compensatoria”, mejor llamada “ensefianza

adecuada”. *

La “ensefianza adecuada” es el conjunto de procedimientos por los cuales se determi-
na el “status” de los alumnos en un tema. La funcién de la “ensefianza adecuada” es
superar deficiencias en los aprendizajes previos. Estas deficiencias acumuladas
constituyen una de las principales causas del incremento del tiempo necesario para

aprender, de la escasa motivacion y de los fracasos en el aprendizaje.

Algunos alumnos pueden seguir experimentando fracasos. En estos casos el

diagndstico es util. Para ello es necesario cumplir los siguientes pasos:

1. identificacion de los alumnos,

2. definicion de la naturaleza especifica de las dificultades,

3. determinacion del o de los factores que causan las dificultades,
4,

toma de decisidn respecto del tratamiento a seguir.

En la identificacion de las dificultades para aprender, los docentes suelen centrarse en
las habilidades basicas y en las areas de contenido. Sin embargo requieren atencion
las dificultades en las relaciones sociales, en el ajuste emocional y en otros aspectos
del desarrollo personal-social que son significativos “per se”, y por su influencia en la

efectividad del aprendizaje.

Definir la naturaleza especifica de la dificultad requiere un cuidadoso estudio. En los
casos en que un numero relativamente grande de alumnos experimente una dificultad
similar, podria pensarse en primera instancia, que obedece a métodos de ensefianza
inapropiados, a fallas en el énfasis dado a determinados temas en el plan de estudios o
a materiales complejos. Cuando las fallas no pueden explicarse por instruccion

defectuosa, es preciso realizar un estudio minucioso de las caracteristicas del alumno y

* Thelen, H (1974) Instruccién Programada. Madrid. Morata
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de las condiciones del medio ambiente sociocultural. Las causas de la actual dificultad

para el aprendizaje pueden ser de caracter educacional, extra-educacional o de ambas.

3.2 Criterios orientadores

En la seleccion del instrumento para el relevamiento de la informacién diagnéstica se

tuvieron en cuenta los siguientes criterios:

e Lo mejor que la medicién educacional puede ofrecer en la mayoria de los casos
es proporcionar una descripcion aproximada de los distintos niveles de desem-
pefio de los alumnos en funcién de su capacidad para ejecutar un conjunto de
tareas mas o menos definidas

e Una prueba, encuesta o estudio educacional que no promueva de algan modo el
aprendizaje es cuestionable. La promocion del aprendizaje es una labor com-
pleja que requiere diversidad de instrumentos.

e El valor educativo de un instrumento de evaluacion depende de su calidad y de
la habilidad de quien la emplea.

e La evaluacion brinda informacién esencial para orientar la ensefianza, rectificar
el rumbo, saber en qué direccion se marcha.

e Las pruebas e instrumentos de evaluacion no reemplazan la observacion
directa, son un recurso especializado para ampliar, refinar, registrar con eficacia
y resumir las observaciones.

e Uno de los propositos principales de la evaluacion es diferenciar niveles de
aprovechamiento que permitan derivar juicios comparativos basados en estan-
dares (grados de dominio) o relativos (rendimientos inter e intraindividuales).

e Toda evaluacién?® requiere definir dos aspectos:

1) qué medir (pertinencia);

2) como medir (confiabilidad).
La pertinencia alude a la relacion logica entre la prueba y lo ensefiado. La con-
fiabilidad a la coherencia de las mediciones de un rendimiento particular en dis-
tintos momentos o diferentes pruebas, independientemente de la subjetividad
del evaluador.

¢ Una medicion es objetiva si puede verificarse mediante otra medicion indepen-

“Ebel, R. (1977). Fundamentos de la evaluacién educacional. Buenos Aires: Guadalupe.
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diente. La precisién de la medida no depende de la utilizacion del nUmero sino
del cuidado con el que se han delimitado y jerarquizado los atributos medidos.
e Un objetivo esta definido con suficiente claridad si es capaz de ilustrar o descri-
bir la clase de comportamiento que se espera adquiera el estudiante.
Uno de los principales objetivos de la educacion es desarrollar en los estudiantes el
conocimiento sustantivo, entendiendo como tal, el conocimiento asimilado en la
estructura cognitiva a partir de un proceso activo de interaccion de saberes previos con
la nueva informacién. El conocimiento verbal es una forma de conocimiento muy
potente y peculiarmente humana y el vehiculo mas habitual de adquirir y tratar con
cuerpos de conocimientos. La construccion del conocimiento se demuestra en la
transferencia para la resolucién de problemas nuevos que requieran, entre otros, toma
de decisiones, busqueda de alternativas de solucién, explicacion, argumentaciéon y

prediccion de resultados. Ausubel (1983).%°

3.3 Diagnosticar habilidades béasicas que construyen competencias

En el diagnéstico de amplio alcance es necesario considerar los siguientes rasgos del

alumno:

= Nivel de rendimiento y habilidades.

= Ambiente cultural de procedencia.

= Contenido de su aprendizaje social.

= Aproximacién personal a las tareas de aprendizaje (motivaciones especifi-
cas), lo que espera de si mismo y de los otros.

= Aproximacion especial a la solucion de problemas y a la abstraccion.

= Necesidades especiales.

= Condiciones bajo las cuales ocurre el aprendizaje (relaciones interperso-

nales y su estructura; el clima del aula y los valores del grupo).

El estudio empirico pretende lograr una aproximacion al grado alcanzado en el
desarrollo de habilidades basicas en la comprension lectora. El término competencia®’
se aplica a las distintas maneras de manifestacion de los razonamientos superiores.

Las consideradas basicas son:

26 Ausubel, D. P. y otros (1983). Psicologia Educativa. Un punto de vista cognoscitivo. México: Trillas.

27 Corsico. M.C. y Moraschi M., 1999. Reflexiones sobre el oficio de estudiar. Instituto de Investigaciones
Educativas. Universidad Nacional de la Plata.
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e Competencia para leer.

e Competencia para escribir.

e Competencia para hablar y escuchar.
e Competencia l6gico-matemaética.

e Competencia para razonar.

e Competencia para estudiar.

En cumplimiento de los objetivos del proyecto se eligié un instrumento estandarizado
como PISA —Lengua.

Una prueba diagnéstica de tipo objetivo ofrece fortalezas por su facilidad de aplicacion
y de interpretacion, La prueba elegida es la que corresponde a PISA Lengua con el
objetivo de diagnosticar dificultades de comprension lectora

El proyecto PISA esta dirigido a establecer un ciclo regular de estudios con el objetivo
de obtener de manera sistematica y continua datos sobre los resultados académicos de
los alumnos que permitan derivar un conjunto de indicadores que proporcionaran a los
politicos y administradores de la educacién un perfil de conocimientos, destrezas y
competencias de los estudiantes de cada pais. En el caso de la lectura, se pueden
analizar por separado las competencias para localizar informacion, extraer la
informacion relevante de los textos, comprender la l6gica de los escritos, comprender
los mensajes subyacentes, construir una interpretacion, ser capaz de elaborar
respuestas y reflexiones personales, y llevar a cabo una lectura critica®®

Los datos de PISA se complementan con tres encuestas que permiten recoger datos
sobre las caracteristicas socioculturales, la opinion de los docentes y de los directivos,

gue permiten establecer relaciones con los resultados de la prueba..

Para ello, se eligieron items de un recurso de evaluacion validado internacionalmente. Los
items considerados pueden ser resueltos por alumnos que hayan cumplimentado el nivel

medio, (en muchos paises cuando completan 10 afios de escolaridad).

Las respuestas requeridas resultan ser lo mas simples y precisas posibles.

Proyecciones del proyecto

% Gil Escudero, G.(2003) El proyecto PISA de la OCDE..Ministerio de Educacion .Espafia
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Los resultados del andlisis permitirdn obtener una aproximacién del nivel de las
habilidades de comprensién lectora alcanzado por alumnos egresados de la escuela
secundaria e identificar los saberes y habilidades que impactan en el éxito de los estu-
dios, orientar los cursos de nivelacion que se desarrollan en la gran mayoria de los
Institutos de Formacion Técnica y generar las modificaciones que indique la

experiencia con el fin de mejorar las competencias evaluadas.

3.4 Estrategia metodoldgica

Como se ha indicado la estrategia concebida consiste en un estudio de naturaleza
diagndstico descriptivo. Se busca analizar y categorizar el nivel de desarrollo de las
habilidades de comprensién lectora alcanzado por los alumnos que egresan del nivel

medio.

3.5 Instrumentos de recoleccién de datos

1. Prueba de comprension lectora

Las habilidades evaluadas en la prueba responden a las competencias que PISA ha
estimado basicas para iniciar estudios académicos de nivel superior. Se vinculan con

los procesos de:

a) recuperacion de informacién (11 items);
b) interpretacion (11 items);
c) analisis del texto (6 items);

c) reflexion (5 items);

Total de items: 33

Incluye 33 (treinta y tres) items de comprensién lectora y produccion de informacion.
Cada item consta de dos partes: el encabezamiento, premisa o situacion contextual del

problema planteado y opciones o complementacion de la informacion.
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La prueba fue aplicada en forma piloto a 20 alumnos. Permitié6 ponderar la utilizacién

del tiempo y las dificultades que presentaban los diferentes items. . El grupo piloto se

conformé con alumnos que ingresaron a la carrera de Técnico Superior en Analisis

Clinicos en el ciclo lectivo 2007 del Instituto de Formacion Técnica Superior N° 10 de la

Ciudad de Buenos Aires.

En la prueba se presentaron items con diferentes formatos, continuos y no continuos,

segun la categorizacion de la prueba internacional Pisa.

Caracteristicas de los items

Tipo de item

Recuperacion de la informacion

Habilidad requerida

Lectura de gréficos

Recuperacion de lainformacion

Lectura de gréficos

Reflexiéon

Presentacion de fundamentos

Recuperacion de informacion

Eleccién de alternativas multiples

Recuperacion de la informacion

Eleccion de alternativas multiples

Recuperacion de la informacion

Opciones multiples

Reflexiéon

Analisis de contenido y estilo del texto

Interpretacion

Eleccion de la respuesta correcta

Capacidad de reflexién

Explicacién de fundamentos

Interpretacion Elecciéon de opciones
Interpretacién de la informacién Elecciéon de opciones
Capacidad de reflexién Respuestas con fundamentos
Reflexion Respuesta esperada con explicacion
Reflexion Andlisis con fundamentos

Interpretacion

Eleccion de la opcidn correcta

Recuperacion de la informacion

Brindar datos

Interpretacion

Cumplimentar una tabla

Reflexién

Eleccion de opciones en esquema del arbol
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Reflexién Justificacion de la eleccion metodolégica
Reflexiéon Andlisis del contenido del texto
Reflexiéon Fundamentacion de datos

Recuperacion de la informacion

Eleccion de opciones

Interpretacion

Eleccion de la respuesta correcta

Interpretacion

Eleccion de opciones

Interpretacion

Eleccion de la repuesta en alternativas
multiples

Interpretacién

Sentido del texto y objetivos del autor

Recuperacion de la informacion

Alternativas multiples

Recuperacion de la informacion

Enunciar caracteristicas

Reflexiéon

Establecer relaciones eligiendo la
alternativa correcta

Recuperacion de informacion

Produccion de lenguaje

Recuperacion

Informacién enunciando datos

Interpretacién

Identificacion de datos

Interpretacién

Ejemplos y justificacion

En el anexo se adjunta un ejemplar de la prueba tipo

2. Otros instrumentos

Se elaboraron tres encuestas complementarias; una destinada a toda la poblacién de
estudio para relevar las caracteristicas socioculturales de los alumnos ingresantes en el
ciclo lectivo 2007; las dos restantes destinadas a los docentes de primer afo y
directivos de las instituciones que participaron del estudio para obtener informacion
sobre las dificultades de razonamiento de los alumnos observados por los docentes y

las acciones remediales encaradas.

Encuesta Sociocultural: explora algunos datos del nivel de procedencia educativa y

social, sexo, nacionalidad, edad, modalidad del titulo secundario y afio de obtencion,
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lugar de residencia, ocupacién, cantidad de horas de trabajo y dias semanales. Se
complementa con la indagacion de variables afectivas y sociales, como experiencias
escolares, habitos relacionados con la planificacion del estudio y actividades intelec-

tuales.

Encuesta a profesores: Explora y sistematiza las opiniones vertidas por docentes de
acuerdo con sus experiencias y practicas. Consta de 10 items que indagan las
dificultades basicas de comprensién de significados y de expresién que manifiestan los
alumnos, la recuperacion de esas dificultades, los cambios que estiman necesarios y

las herramientas requeridas.
Encuesta a Directivos de las Instituciones: Indaga los resultados de las acciones
institucionales encaradas para paliar las dificultades identificadas en los alumnos y

recabar informacion sobre las propuestas de cambio estimadas necesarias.

Un ejemplar de los protocolos de las tres encuestas se adjunta al anexo del presente

informe.
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4. Andlisis e interpretacion de los datos

Este capitulo presenta el andlisis de los datos obtenidos en la encuesta
socioeconomica a los alumnos, a los docentes y directivos y en las pruebas de

comprension lectora
4.1 Caracterizacion de la poblacion meta

4.1.1 Caracteristicas generales

Los participantes fueron 345 alumnos del primer curso de los estudios de 10 carreras
de 8 Institutos que forman parte de la oferta de Formacidon Técnica Superior del
sistema educativo de la Ciudad de Buenos Aires. EI 53% del género masculino y el
47% femenino. EIl grupo asiste regularmente a las clases en horario vespertino. El

promedio de edad es de 28 afios.

Grafica N° 2 - Edad

0% 6% 12% 18% 24% 30%
B % Alum.

Han accedido a los estudios de carreras técnicas en su mayoria (66%) después de 4 o
mas afios de haber finalizado los estudios de nivel secundario. Desempefian una
actividad laboral afin con el area de formacion de la carrera. Esto hace que la mayor
parte posea conocimientos previos de caracter general y experiencia profesional en el

campo de la formacion elegida.

56



Tesis de Maestria

Grafica N” 4 - Nacionalidad
Gréfica N° 3 - Sexo

@ Arg. Nativo @ Arg. Naturalizado
® Masculino @ Femenino Arg. por Opcion @ Extranjero

La mayoria de los matriculados son residentes de la Ciudad de Buenos Aires (57%) y
el resto (43%) del conurbano bonaerense. El tiempo invertido para cubrir el trayecto
del ambito laboral a la institucion escolar tiene incidencia en el destinado al estudio, si
se tiene en cuenta que la mayoria de los servicios educativos son de horario vespertino
y concluyen su actividad alrededor de las 23hs. Esta situacidbn se convierte en
obstaculo para continuar la carrera y disponer de tiempo dedicado al estudio y a activi-

dades culturales.

Gréfica N° 5 - Lugar de Residencia

@® CiudaddeBs. As. @ Prov. de Bs.As.

Los titulos secundarios de bachiller, perito mercantil y técnico, no muestran una ten-
dencia fuerte si se los relaciona con la carrera elegida, esto es, no determinan el grado
de insercién por contar con uno u otro tipo de saber formal. La especializacién se im-
pone como necesidad externa -laboral o de prestigio- asumida por gran parte de la po-

blacién encuestada.

El nUmero total de alumnos matriculados en las diez carreras consideradas al inicio del
ciclo lectivo fue de 491, luego quedo reducido a 345. Esta pérdida se debe a causas

muy diversas.
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4.1.2 Caracteristicas laborales

Un rasgo es la heterogeneidad en la composicion del grupo si analizamos las caracte-
risticas laborales. Las categorias consideradas, menos de 1 y mas de 12 afios de
desempefio en el empleo actual con sus correspondientes segmentos: 24% de menos
de 1 aflo, 26% de 1 a 3 afio, 10% de 4 a 6 afos, 5% de 7 a 9 afios, 6% de 10 a mas

de 12 afos; un grupo significativo (29%) no realiza actividad laboral.

Grafica N° 6 - Anos de trabajo en el actual empleo
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La situacion muestra que no hay una edad de formacion y otra de aplicacion del saber
adquirido; las exigencias de reconversion se plantean en cualquier etapa de la vida
laboral. Los afios de experiencia en la practica concreta no eximen al trabajador de
verse relevado del imperativo de actualizacion y reconversion de sus saberes. En esta
linea argumental, inglés y computacion se han convertido en areas que complementan
conocimientos de corta duracion de las modalidades. La edad antes que una dificultad

obra como un fuerte estimulo para iniciar los estudios de nivel terciario.
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Grafica N° 7 - Cursos realizados
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La conyugalidad y la filiacién incide en el desempefio del alumno por las obligaciones
familiares asumidas; el 83% del universo se encuentra en condicion de soltero en tanto

el 17 % restante esta casado, viudo o separado; 81 % sin hijos y 19% con hijos.

Grafica N° 8 - Estado Civil

Grafica N° 9 - Hijos

1
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Viudo @ Separado B % Alum.

Se puede observar que el 20% se desempefia en organismo o empresa publica, el
47% en empresas privadas de servicios, el 17% en empresa privada productiva, el 14%
por cuenta propia. El 18% de la muestra esta conformada por obreros calificados, no
calificados y encargados, en tanto que los empleados administrativos, no adminis-
trativos y cadetes alcanzan el 58%. En todos los casos cuentan con nivel medio de
estudios aprobado que no los acredita para acceder a niveles de planificacion, conduc-
cion o desarrollo.

59



Tesis de Maestria

Gréfica N° 10 - Lugar de trabajo
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El 87% procede de estamentos laborales de calificacion media y media baja. Constitu-
ye el segmento de trabajadores y no trabajadores que encuentra en el espacio entre la
escuela media y la universidad el lugar de formacién, acceso y promocion laboral; por
lo general el tipo de trabajo, el rol de padre y esposo sesgan la decision de encarar un

estudio superior con un claro criterio de usufructo inmediato del resultado obtenido.
Grafica N° 11 - Funcién Desempefada
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El titulo con el que ingresan a las tecnicaturas es predominantemente bachillerato
(42%) seguido por comercial (29%); el 29% restante se distribuye entre técnicos (25%)
y otros (4%). Este esquema revela correspondencia con las variables: “lugar de traba-
jo”, “afios en el empleo” y “funcion que desempefa”. Todas ellas con una distribucién

porcentual relativamente homogénea. Una explicacion posible, es que la coyuntura del
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mercado laboral es favorable para el desarrollo de las profesiones incluidas, de alli que
importa menos la formacion alcanzada al iniciar y mucho mas la correspondiente entre

el titulo y la practica al egresar.

Gréfica N° 12 - Titulo de nivel medio obtenido

Gréfica N® 13 - Horas diarias trabajadas

0% 6% 12% 18% 24% 30%
@® Bachiller @ Comercial Técnico @ Otro B % Alum.

Se puede advertir la tendencia de sobreempleo (45%), se trata de trabajadores que

exceden las 35 horas laborales por semana.

El analisis de los afios transcurridos desde la finalizacion del nivel medio junto a las va-
riables “edad” y “afios en el empleo”, muestra que el 34% finalizé sus estudios
secundarios entre el afio inmediato anterior a encarar los estudios terciarios y los 3
afos siguientes en concordancia con el 29% de la poblacion que tiene entre 18 y 21

afios y con el 28% que no trabaja.

Gréafica N° 14 - Aios transcurridos desde la finalizacién del Nivel Medio

0% 8% 16% 24% 32% 40%
B % Alum.

Los datos de las motivaciones para comenzar la carrera indican que la categoria mas
elegida es “acrecentar la formacién”, seguida por “progreso en el trabajo” y “prestigio
personal”. La segunda categoria es la Unica condicionada por factores exdgenos. A pe-

sar de los cambios técnicos y organizacionales, el trabajo formal continta siendo el
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lugar de subjetivacion y estructuraciéon de la personalidad social, su poder instituyente y

de formalizacion sigue vigente.

Grafica N° 15 - Razones para comenzar la carrera
Otras D%
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La expectativa mas destacada resulté “continuar estudios” (41%), seguida por “mejorar
los ingresos”; Se podria decir que el capital social se convierte rapidamente en capital

econdmico, de alli se deducen los beneficios simbdlicos.

Grafica N° 16 - Expectativas al término de la carrera
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La categoria “continuar los estudios” (41%), indica que se asumen las pautas de la

sociedad.

El 62% del universo estima que la carrera “sirve” y “sirve mucho” para progresar en el
trabajo. Esto se podria interpretar como optimismo en cuanto a la eficacia para
modificar la relacién laboral presente en términos de mejora futura. En este contexto el
mito del ciudadano como hacedor de su propio destino en base al esfuerzo personal

persiste, erosionado por un contexto laboral menos estable y previsible.
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Grafica N° 17 - Utilidad del titulo para progresar en el trabajo
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4.1.3 Habitos de estudio

La mayoria de los estudiantes (53%) manifiesta leer “diarios”, seguido por la lectura de
libros (29%) y revistas (18%). El 82% de la muestra no alcanza a leer un libro cada 2
meses. El grupo lee entre 4 o 5 libros anuales o ninguno. El 18% lee entre 5y méas de

12 anuales.

Grafica N° 19 - Cantidad de libros leidos al aio

Grafica N° 18 - Lectura frecuente

@ Diarios @ RBRevistas Libros ® +dei12 ® 9a12 5a8 @ -de5

Las teméticas preferidas se centran en “informacién general” de diarios o revistas. La
preferencia de temas técnicos y cientificos, se relaciona con lecturas de caracter obli-
gatorio por el desempefio del rol laboral y/o de estudiante. La creencia de que el habito
de la lectura de libros esta mas desarrollado en el grupo etario de mayores de 30 afios,
toma fuerza cuando se cruzan los datos sobre “edad” y “cantidad de libros leidos

anualmente”.
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Grafica N° 20 - Tematica Preferida
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Las causas por la que no se lee es falta de tiempo; es probable, que esa respuesta
obedezca a la falta de habitos de lectura.
Grafica N° 21 - Motivos por los que no se lee

Prefiere otros entretenimientos

0% 6% 12% 18% 24% 30%

B % Aum.
El 76% de los estudiantes planifica la actividad de aprendizaje, las técnicas mas utiliza-
das son la elaboracion de resumenes y la revision de apuntes y notas, un tercer lugar

ocupa la extraccion de ideas principales.

Grafica N° 22 - Existencia de plan para estudiar

® Ssi ® No

Si se relaciona esta informacion con los resultados obtenidos en examenes parciales
del primer cuatrimestre del primer afio de las carreras (60% promocionados), se puede
suponer que los habitos de estudio han dado sus resultados. Se puede inferir que la
primera gran dificultad es adentrarse en la cultura discursiva y el tipo de razonamiento
gue cada materia exige en el nivel superior y que a medida que los alumnos se

familiarizan con las técnicas de estudio disminuyen las dificultades..
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Grafica N° 23 - Caracteristicas del Plan
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Las dificultades para estudiar indican que el 9% de los estudiantes nunca tuvieron
inconvenientes mientras que el 91% restante los han tenido “a veces” (39%) y “con
ciertos temas” (52%):

Graflca N 24~ Dificuftades parseshidiar Grafica N° 25 - Distracci6n al estudiar

@ Aveces @ Con clertos temas nunca ® Aveces @ En algunas circunstancias Nunca
Si se cruza esta informacién con los datos que aportan las encuestas de opinién de los
docentes, se pone en evidencia la estrecha vinculacién entre el lenguaje académico y
la comprension, que en el primer afio de estudio resulta la etapa mas ardua. Materias
gue no han cursado, conceptos que no han leido o escuchado, textos que analizan por
primera vez, constituyen obstaculos para el desempefio. Sin embargo, al cabo de un
periodo determinado arrojan resultados en el area técnica, quedando por resolver el
desarrollo de aptitudes discursivas argumentales y expresivas. Similar esquema se
podria utilizar para evaluar las distracciones; el 7% manifiesta que nunca se distrae, el

resto lo hace a veces (43%) y en algunas circunstancias (50%).

El 90% manifiesta que discrimina las ideas principales de las secundarias en grados

variables (19% siempre, 47% con ciertos temas, 24% a veces).
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Gréfica N° 26 - Discriminar ideas principales
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El 90% utiliza notas aclaratorias para estudiar, en grados variables ( 41% siempre, 39%
a veces, 13% con ciertos temas). La practica de recurrir a nueva informacién para
completar los apuntes de la clase sugiere compromiso y autodeterminacion del estu-
diante; el 84% la utiliza siempre y a veces, esto podria indicar que algunos temas trata-

dos concitan mayor interés.

Grafica N° 27 - Resaltar ideas y/o escribir notas aclaratorias

Siempre

Aveces

Con ciertos temas

MNunca
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Grafica N° 28 - Completar apuntes con nueva informacién

@® Nunca @ Aveces Siempre
La referencia a las areas de conocimiento de mayor dificultad se corresponde con las
materias troncales de las carreras y las instrumentales como Matematica, Fisica y

Quimica.
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Grafica N° 29 - Areas de conocimiento que presentan dificultad
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Se “arrastran” carencias de conocimientos considerados basicos para el desarrollo de
contenidos propios de un nivel terciario que se confirma por ser la respuesta mas
frecuentes a la pregunta sobre las causas de las dificultades (90%). Se trata de

saberes de estricta aplicacion.

Grafica N® 30 - Causas posibles

Comprension
Falta de base
Complejidad
Poca ejercitacion
0% 10% 20% 30% 40% 50%
B % Alum.

4.1.4 Comentarios

Los datos obtenidos permiten derivar relaciones que se asocian con el rendimiento
académico de los alumnos.

El alumnado esta conformado por el segmento de trabajadores y no trabajadores que
encuentran en este espacio entre la escuela media y la universidad un lugar de forma-

cion, acceso y promocion laboral, dado que el tipo de trabajo y el rol de padre y esposo
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influye en la decision de encarar un estudio superior con un claro criterio de usufructo

inmediato del resultado obtenido.

El lugar de trabajo, la cantidad de horas trabajadas y la funcion que desempefia con el
rendimiento académico se puede concluir que estas variables, tienen incidencia sobre
el tiempo disponible dedicado al estudio. El sobreempleo que afecta a los que exceden

35 horas laborales por semana, tiene una incidencia negativa.

Las funciones que desempeiia el grupo de alumnos que realizan una actividad laboral
responden a una calificacion media, sea obrero calificado o empleado; esto determina
la necesidad de especializarse con el fin de lograr mejores salarios y condiciones de
trabajo y que se asuma que la falta de empleo o su baja calidad no constituye un
problema social sino que se reduce a la problemética individual, a la carencia o
insuficiencia de saberes adecuados para obtener un empleo digno. El 62% de la mues-
tra indica que la carrera es de utilidad para progresar en el trabajo. La edad obra como

un fuerte estimulo para iniciar los estudios de nivel terciario.

La experiencia de los docentes indica que se encuentran inicialmente favorecidos los

alumnos que ingresan con el titulo de perito mercantil®

. Sin embargo luego del primer
afo, estan en igualdad de condiciones. La estrecha vinculacion entre el lenguaje y la
comprension estd dificultada en muchos alumnos en esta primera etapa del
aprendizaje: mas del 91% ha manifestado tener dificultades para estudiar y facilidad

para distraerse.

El 76% dispone de alguna metodologia para organizar el estudio que se traduce
mayoritariamente en revisar apuntes, realizar resimenes y utilizar los momentos libres
para ello. Las areas de conocimiento de mayor dificultad siguen siendo Matemaética,
Fisica y Quimica, en ese orden y la falta de conocimiento constituye la causa

manifiesta.

Si se compara el rendimiento en la aplicacion del pensamiento matematico del 65% de
la muestra que finalizd del nivel secundario hace mas de 4 afios con el resto de los
estudiantes que egresaron de la escuela media el ciclo lectivo anterior o dentro de los 2

afios previos al ingreso al nivel terciario, se puede asociar con una menor

29 | os registros de calificaciones obrantes en los IFTS Nos. 3y 20 indican una correlacién de mayor
rendimiento durante el primer afio de estudio de los alumnos que acreditan titulo comercial o mercantil.

68



Tesis de Maestria

performance. La informacion aportada por directivos y docentes indica que el corte
producido entre una instancia institucional y otra y la discontinuidad del aprendizaje
sistematizado, constituye un condicionante en los resultados obtenidos. Esta referencia
alude a las dificultades que el alumnado experimenta cuando media un lapso prolonga-
do de inactividad entre un nivel educativo y el inmediato superior. Se presume la exis-
tencia de problemas de aprendizaje derivados de la ruptura temporal en la continuidad

del estudio.

Las preferencias en el uso del tiempo libre que giran en torno a fomentar vinculos de
amistad (44%), estar en familia (41%), estudio (37), oir musica (36%), y ver television
(28%), en ese orden, en contraste con el 27% de preferencia por la lectura. El 81% de
la muestra lee menos de 5 libros por afio. La tematica literaria preferida gira en torno a
“Informacién general” lo que sugiere la lectura de diarios o revistas; la preferencia de
temas técnicos y cientificos por lo general indica que se trata de lecturas obligadas por
el desempefio laboral y/o por las necesidades de las distintas materias de la carrera.
Los datos muestran que el habito de la lectura de libros estd mas desarrollado en el

grupo etario de mayores de 30 afios.

Es posible que la ausencia de habitos de lectura y las dificultades en el desarrollo de
las habilidades de comprension y en la formacion recibida del nivel secundario inciden
en el rendimiento y desempefio de los estudiantes en el nivel superior y condicionan la
obtencion del empleo y la mejora laboral. Estos datos son corroborados por los

docentes y directivos y por el resultado de las evaluaciones.

4.2. Los docentes y el diagnéstico sobre las dificultades que presentan los

alumnos

En este apartado se presentan los datos obtenidos de las encuestas realizadas a

profesores y directivos

4.2.1 Consideraciones generales.

La dificultad para leer textos y construir imagenes del contenido es uno de los

problemas que sefialan docentes.
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Esta dificultad es especialmente notoria en los alumnos del nivel educativo superior ya

gue para aprender conceptos disciplinares es esencial el acceso a fuentes escritas.

Investigaciones realizadas por diferentes organismos e instituciones de nivel superior
dan cuenta de la preocupacion creciente de docentes y directivos con relacién a las
dificultades que presentan los alumnos que ingresan en los cursos de primer afio de las

diferentes carreras que conforman la oferta formativa de las instituciones del nivel.

Las encuestas realizadas a directivos y docentes de primer afio de las instituciones de
formacion técnica de nivel superior de la Ciudad de Buenos Aires se orientaron a
recabar informacién con relacion a las dificultades mas frecuentes que detectan en los
alumnos que ingresan, las posibles causas y las diferentes estrategias y metodologias

propuestas en las instituciones para superarlas.

4.2.3. Caracterizacion general de la muestra docente

Treinta y seis profesores de 1° afio y los rectores que cumplimentaron las encuestas,
pertenecen a siete instituciones de formacion técnica de gestion estatal de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires

La encuesta tuvo caracter voluntario. Los docentes que respondieron se desempefian

en diferentes asignaturas de primer afo.

Cuatro docentes pertenecen a la planta del Instituto N° 18. Andlisis clinicos
Dos al Instituto N° 26.Higiene Seguridad y Defensa civil

Cinco al Instituto N° 23. Andlisis de Sistemas.

Cinco al Instituto N° 1. Seguros, Administracion Turistica y Hotelera

Ocho al Instituto N° 20. Administracion de Empresas Turistica y Hotelera

Nueve al Instituto N° 10. Analisis clinicos.

YV V V V V V V

Tres al Instituto N° 3. Administracion de empresas.

El 60% de los profesores de 1° afio son de sexo femenino.
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Grafica 31

#® Varones
® Mujeres

La antigiiedad promedio acreditada en docencia es de 16 afios y 7 meses. El 36% de

los docentes acumulan entre 10 y 15 afios de labor frente a curso.

27% de los docentes encuestados poseen titulo docente.
De los 73,73% restantes que tienen titulo profesional, 61% son graduados de

instituciones universitarias y el 12,5 % pose titulo de Técnico Superior.

Grafica 32
20
@ Docanta
0 Univarsitario
Técnico Supeanior

Los rectores poseen, uno, la tecnicatura superior; tres, titulo de grado universitario (dos

en el area social) y especializaciones y uno, maestria.

4.2.4. Dificultades detectadas por los rectores
Segun la experiencia de los rectores las dificultades frecuentes que presentan los
alumnos que ingresan a las tecnicaturas superiores son de pensamiento y de lenguaje.

Acordaron en jerarquizar las relacionadas con el lenguaje y la capacidad discusiva, con
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la falta de lectura y habitos de lectura y dificultades en los procesos de razonamiento y
en pensar en forma critica o creativa.

En primer o segundo lugar las fallas en el proceso de ensefianza aprendizaje aparecen
como una de las dificultades observadas.

El problema de la apatia y la falta de motivacion se presenta como factor relevante

(entre las posiciones 1 a 3) en todos los casos.

Los rectores encuestados coinciden en afirmar que las dificultades de comprensién de
significados, la disminucion de la capacidad discursiva y las deficiencias en los
procesos de razonamiento de los estudiantes se han incrementado en los ultimos afios.

Entre las posibles causas enuncian las deficiencias formativas en el nivel medio.

La realizacion de cursos y talleres de capacitacion docente adecuados para el nivel,
como asi también el incremento de trabajos practicos y de actividades de taller son
algunos de los cambios que propiciarian en las practicas de los docentes y en las

instituciones para superar las dificultades detectadas.

En uno de los casos aparece en los tres ultimos afios, algun tipo de capacitacion,
orientacién o consulta para el personal docente sobre la ensefianza de la comprension
lectora y el desarrollo de habilidades de pensamiento. Las acciones han sido

efectuadas por la asesora pedagdgica.

Los rectores sefalan entre las diferentes formas de detectar las dificultades de los
alumnos las observaciones de clase, las evaluaciones de las asignaturas y los

comentarios de los docentes. No aparece ninguna evaluacion especifica.

La realizacién de trabajos practicos y ejercicios especificos en cada asignatura aparece
como una estrategia para ensefiar a mejorar la comprension de significados y
desarrollar habilidades de pensamiento. La realizacién de cursos de nivelacion para los

aspirantes se presenta también como opcion.

72



Tesis de Maestria

4.2.5. Dificultades detectadas por los profesores

a. Para los profesores las dificultades basicas que aparecen con mayor frecuencia son

en primer término falta de lectura y de habitos de lectura, en segundo lugar
dificultad en el lenguaje y en la capacidad discursiva, y en tercer lugar limitada
comprension de significados. Varios profesores de matematica afirman que son
graves las dificultades en la expresion, a tal grado que si resuelve un problema no logra

poder expresarlo.

Con menor_frecuencia aluden a dificultades como formular juicios y elaborar

argumentos coherentes, articular explicaciones y descripciones y crear o realizar

inferencias.

Ocasionalmente observan apatia y falta de motivacion, fallas en el proceso de

ensefianza aprendizaje y obstaculos en los procesos de razonamiento.

Las fallas en el proceso de ensefianza aprendizaje son indicadas, en primer lugar,

como problema, por los profesores que tienen titulo docente.

b. Los profesores con titulo docente opinan que las dificultades observadas pueden
encararse mediante cambios. Los que se refieren al rol del profesor son
considerados entre las tres primeras opciones.

Los profesionales sefialan como los cambios para modificar la situacion los

institucionales, curriculares y el mejoramiento en el nivel medio.

c. Para los docentes las dificultades de comprensién y de expresion de los alumnos
inciden en la capacidad de resolucion de problemas. Especialmente los profesores del
area de matematica y fisico - quimica coinciden en afirmar que los estudiantes “no

interpretan lo que leen o lo que escuchan, y no comprenden las consignas”.
d. El 89 % de los profesores sostiene que las dificultades béasicas de los alumnos

observadas en los ultimos cinco afios han aumentado; sélo un 8% opina que han

permanecido en el tiempo, el resto no emite opinion.
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Segun el 38,70% de los docentes las razones de que las dificultades hayan aumentado
obedecen a la deficiente formacion alcanzada en la etapa anterior (la escuela media),
3,22% por los cambios efectuados en la secundaria, 6,45 por la curricula, 3,22% por
razones socioecondmicas y 3,22 por politicas educativas ineficientes. El resto no

sefala causas.

Grafica 34
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e. El 45.16% afirma que en el establecimiento donde desempefia su tarea se adoptan o
implementan estrategias para que los alumnos superen las dificultades sefaladas. Los
cursos de nivelacion, la elaboracion de material didactico, como guias de aprendizaje, y
el apoyo tutorial fueron las opciones mas sefaladas.

9,67 % no hace referencias a las acciones. El 22,58 % considera que no se proponen

estrategias .El resto de los docentes no manifiesta ninguna opinion al respecto.
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f. 71,87 % de los profesores piensan que los docentes poseen herramientas para
trabajar y para que los alumnos superen las dificultades detectadas

Las herramientas son:

e Capacidad para diagnosticar
e Técnicas especificas

e Experiencia y conocimiento
e Formacion docente

e Conocimiento y vocacion

El 22,09 % opina no tener herramientas, aduciendo
e La falta de mejora en los salarios
e Escasa capacitacion especifica para el nivel
¢ No es responsabilidad del nivel terciario
¢ No es el ambito adecuado para trabajar estos aspectos

e Falta de estabilidad, profesores “-taxis” y escasa remuneracion.

El 6.04 % de los docentes no se expresa sobre el tema.

75



Tesis de Maestria

Grafica 36
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g. Si bien un numero importante de los docentes sostiene que no es responsabilidad
especifica del nivel superior promover el desarrollo de las competencias basicas
relacionadas con las habilidades de pensamiento, la comprension lectora y de
significados, formular juicios y elaborar argumentos coherentes, articular explicaciones
y descripciones y crear o realizar inferencias, porqué las exigencias del nivel exigen
gue los alumnos posean las competencias basicas, realizaron algunas propuestas para

superar las dificultades.

Sosteniendo un principio de equidad y concientes del escaso tiempo para desarrollar
las curriculas sugieren la realizacion de talleres y actividades orientadas a la
recuperacion, en horario extraclase. Se incluyen también aportes relacionados con los
cursos de nivelacién previos al ingreso a las diferentes carreras.

La asistencia de especialistas, como el asesor pedagogico, y profesores tutores,

también fue recomendado por los docentes.

4.2.6. Conclusiones
Los docentes sefialan dificultades de razonamiento, comprension lectora y produccion

de lenguaje que presentan los alumnos que ingresan a primer afio de las distintas

carreras de Formacion Técnica Superior en la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.
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Estas dificultades se han incrementado en los ultimos afilos como consecuencia de los
escasos logros obtenidos en el nivel anterior; producto de los cambios curriculares, la

escasa exigencia y el nivel socioecondmico de los alumnos.

Destacan la dificultad de incidir en estos procesos, por no estar los docentes
preparados, que no es responsabilidad especifica del nivel y que la complejidad de
contenidos de las diferentes asignaturas no permite detenerse en la recuperacion

especifica de los alumnos que presentan dificultades.

Es notable la relacion indicada entre las dificultades de comprension y expresion y la
resolucién de problemas, que determinaria fracasos en los logros y resultados de las

evaluaciones en las diferentes asignaturas.

El sefialamiento de las dificultades en el proceso de ensefianza aprendizaje como uno
de las probleméaticas expresadas indicara la necesidad de la capacitaciéon docente

como una herramienta que permita fortalecer esos procesos.

4.3. Resultados de la evaluacién diagndstica de comprension lectora, PISA

Con el objeto de utilizar los formatos textuales, las caracteristicas de los ejercicios y las
situaciones, tanto en el proceso de elaboracion de las pruebas de evaluacion como en
la posterior interpretacion de los resultados, los expertos responsables de PISA
especificaron el rango de cada uno de los factores. De ese modo se pudo categorizar
cada tarea con el fin de que el peso relativo de cada factor pudiera tenerse en cuenta a

la hora de llevar a cabo la redaccion final.

Las tareas que evallan la competencia lectora se pueden distribuir a lo largo de un
continuo que mida la dificultad de la prueba para el estudiante y el nivel de habilidad
requerido para realizar cada ejercicio correctamente. El procedimiento que se emplea
en PISA para construir ese continuo de dificultad y capacidad se denomina «teoria de
respuesta al item» (TRI). La TRI es un modelo matemético que se usa para determinar
la probabilidad de que una persona realice correctamente una determinada tarea

dentro de un conjunto definido de tareas.
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Esta probabilidad se refleja en un modelo mediante un continuo donde queda
registrada, por un lado, la pericia de una persona segun su capacidad, y, por otro, la
complejidad de un ejercicio segun su grado de dificultad. Ese continuo de dificultad y

capacidad recibe el nombre de «escala».
Calidad de los items

La confiabilidad y calidad de los items que se utilizan en la prueba PISA fueron
estrictamente controladas por los responsables.

Todos los paises fueron invitados a participar, recibiéndose items de 15, que fueron
analizados y adaptados por los responsables del desarrollo de items (ACER, CITO ¥y
Universidad de Leeds). Esta colaboracion internacional representa un esfuerzo por
hacer mas neutral y equitativa la evaluacion.

En un intento por mejorar la validez de contenido y de constructo de los items, el
estudio PISA utilizé las siguientes metodologias en las primeras fases de analisis:

- Paneles de expertos para la revision de los items, en una primera fase de los
responsables del desarrollo de los instrumentos y posteriormente paneles de
expertos internacionales. Entrevistas con alumnos individuales y grupos de
alumnos.

- Tests pilotos con muestras de estudiantes representativas de la poblacion
objetivo de Australia, Japon, Holanda y Austria. Se presentaron versiones

alternativas del mismo item para identificar la mejor forma de presentacion.

Cada item fue sometido a un estudio piloto inicial en escuelas con un numero
representativo de estudiantes de la edad de la poblacion objetivo (en Australia, Japon,
Holanda y Austria). Algunas tareas fueron presentadas en versiones alternativas para
determinar la mejor forma de presentacion. Los datos fueron analizados con técnicas
clasicas de andlisis de items. Una de estas técnicas es la denominada Test repetido

(coeficiente de estabilidad)

Este disefio consiste en aplicar el mismo test en 2 ocasiones diferentes, separadas por
cierto lapso de tiempo a un grupo de personas. El coeficiente de confiabilidad entre los

puntajes observados en las 2 aplicaciones se llama coeficiente de estabilidad.

% ACER y Cito son empresas que producen computadoras y productos informaticos
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La principal novedad de PISA en esta fase fue el uso en el andlisis de items de los
procedimientos de la denominada «psicometria cognitiva». Las recomendaciones
actuales insisten en este aspecto como una de las claves para lograr la validez de
constructo de las tareas, ya que permiten disponer de una especie de «modelo del
alumno en la resolucion de la tarea» que es la mejor forma de comprender sus
demandas cognitivas (Mislevy, Steinberg y Almond, 2003). Se utilizaron técnicas de
resolucién en voz alta (thinking aloud), entrevistas individuales y entrevistas de grupo.

Otro aspecto destacable de los items o tareas de PISA es la inclusion de un importante
namero de items de respuesta abierta y extendida, tendencia mostrada también en
otras evaluaciones internacionales recientes como el Trends in International
Mathematics and Science Study, TIMSS, (Martin, Gregory y Stemler, 2000; Martin,
Mullis, y Chrostowski, 2004). La inclusién de este tipo de items puede reducir la
eficiencia del test en cuanto a facilidad de correccion, fiabilidad de las puntuaciones y
tiempo requerido para la respuesta (Linn, 2002); no obstante, parece imprescindible

para evaluar procesos superiores.

Dado el elevado numero de tareas que requieren codificacion subjetiva por parte de
evaluadores formados, se llevé a cabo la formacion de codificadores.

Una aproximacion novedosa fue el uso de técnicas cualitativas de andlisis de los datos,
como el «escalamiento dual» (Nishisato, 1980), también conocido como «analisis de
correspondencias» (Gifi, 1990), Ademas, se llevaron a cabo los calculos habituales de
fiabilidad entre jueces o codificadores con objeto de eliminar los items mas

problematicos.

Tal como se recomienda en los IEA Technical Standards se analizaron las principales
propiedades psicométricas de los items con los datos derivados de muestras de

alumnos. Los calculos fueron realizados con el programa ConQuest

La estimacion de los parametros de los items (dificultad) se conoce en psicometria con
el nombre de «calibracion». El procedimiento utilizado permite obtener errores tipicos
de los parametros e intervalos de confianza. Estos intervalos son importantes para
determinar la adecuacién de un item a un determinado pais, ya que en PISA se
eliminaron los items que en un pais estuviesen fuera del intervalo de confianza. La

calibracion se llevé a cabo con muestras nacionales (de cada pais) y en una muestra
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de calibracion internacional final, formada por 500 sujetos extraidos al azar de los 30
paises de la OCDE.

4.3.1 Resultados

Los datos obtenidos como resultado de la aplicacion de la prueba PISA permiten el

analisis desde diversas perspectivas.

a. Las dificultades detectadas revelan problemas mas que en la capacidad de
recuperacion de la informacion, en las habilidades de interpretacion cuando se exigen
competencias para establecer relaciones y especialmente inferir respuestas de la
informacion proporcionada o realizar juicios valorativos. La posibilidad de comprender
diferentes argumentos y elaborar conclusiones con fundamento es una habilidad que

se limita a algunos alumnos..

b. Las dificultades sefialadas coinciden con las detectadas por directivos y docentes.

d. Los resultados de la prueba Pisa en una escala de calificacion de 0 a 10 puntos

arrojan los siguientes resultados:

Puntaje por cantidad de alumnos

el o (1| 2 (27(35 4 (45(48| 5 |54\ 56(62|64 (67| 7 |(L2|75|78|81|84|86

GG 2 | 4 (4| 8 (2| 9| F |10 88| F|5|12|11(8 | 6(8|9|6)|2)|3

Puntaje méaximo posible: 10 puntos
Puntaje maximo obtenido: 8,6 puntos

Se utilizaron los mismos criterios de PISA para la evaluacion de cada item

Cada item tiene diferentes valores.
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Grafica 37 — Medidas de tendencia central y dispersion

Calculo
Media
Mediana

Moda

Recorrido

Varianza

Desviacion estandar

Medidas de tendencia central
Intentan mostrar una tendencia generalizada entre los datos que componen la

muestra..

Mediana = 6,2
La Mediana determina cudl es el valor donde se encuentra dividido el grupo en dos
partes iguales. Esta indicando que a partir de 6,2 hacia la derecha o hacia la izquierda,

tenemos igual cantidad de alumnos.

Media = 5,6
La Media es el promedio general de todos los valores. El resultado obtenido, (5,6) esta

levemente por encima de la media aritmética de la escala (5)
Moda = 6,4
Si bien la Moda esta claramente definida por 12 repeticiones en la muestra, otros

valores se acercaron a ese resultado, las cuales podrian considerarse sub-modas: 4,8

(10 repeticiones) y 6,7 (11 repeticiones). Tiende a centralizarse entre los valores 4 y 8..

Medidas de dispersion
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Su principal utilidad es averiguar la variabilidad que hay entre las notas de los alumnos.

En tanto mayor son los valores obtenidos, menos adecuada seria la muestra.

Amplitud de la dispersion = 8,6
El recorrido de la serie es muy grande, lo que significaria que dentro de la muestra
hubo grandes diferencias de rendimiento. Aquellos que se encuentran en los extremos

son pocos, por lo que el dato no es particularmente Gtil para una conclusion general.

Varianza = 3,8

Es el cuadrado del promedio de la diferencia entre cada dato en particular y la media.

Desviacion estandar = 1,9

Es la raiz cuadrada de la Varianza. Lo que se puede concluir es que los resultados de
la muestra son bastante homogéneos. Pareceria mostrar distribucion normal de los
puntajes obtenidos.

Coeficiente de variacion = 0,3
Es el cociente entre la desviacion estandar y la media, sirve para eliminar la influencia

de la escala utilizada.
Los items utilizados en esta prueba corresponden a los items “ liberados” de la prueba
PISA, prueba estandarizada y probada lo que asegura confiabilidad y validez del

instrumento en su conjunto y de cada uno de los items en particular.

En la grafica N° 37 se presentan los datos de indice de dificultad que presentd cada

item para los alumnos de la muestra.
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Gréfica 37. indice de dificultad

Iltem

indice de
Dificultad 0,7/0,3/0,5/0,8/0,5/0,9/0,5/0,7|0,6|/0,7|0,7|0,6/0,8/0,6/0,6/0,5|/0,4

del item

Iltem

indice de
Dificultad 0,5 o, 7 0,8 0,3 0,7 0,5 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,9 0,6 04 0,4

del item

Dificultad.

De acuerdo a los parametros internacionales, el nivel medio de dificultad de los
examenes debe oscilar entre 0.5 y 0.6. De acuerdo a la prueba 12 items oscilan entre
0,5y 0.6. 15 items se ubican entre 0,7 y 0,8 .5 items estan entre 0,3y 0,4 y 2 tiene 0,9

de indice de dificultad.

Grafica 37 - Rendimiento desglosado por items
90%
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Cuadro de analisis de items segun indice de dificultad

Dificultad N Cantidad | Habilidades Descripcion de

tarea tipo

Muy baja Recuperacién de Opciones

informacion multiples
Recuperacién de Eleccion de
informacion reslpuesta!s con
1-4-8-10-11-13- (1-4-10-11-27) arfgﬂf‘tl'ggs
19-20-22-24-25- 15 Reflexion P
26-27-28-29 (13-19-20-29) -
Interpretacion Eleccion de
8-04-25.26 opciones con
explicacion
Reflexion Presentacién de
(3'7'9'12'14.',18) fundamentos
3-5-7-9-12-14-15- A i tered
16-18-23-31 A Andlisis con
Recuperacion de fundamento
informacion Explicacion
(15-16-31) P
Interpretacion (con e
o Identificacion con
gaggeion de .2,y justificacion
2.17-21-32-33 5 17, recuperacion

de informacion,
textos no
continuos)

2y 17 lectura de
gréficos y tablas

e. Los items que presentaron mayores indices de dificultad fueron 2, 17, 21, 32y 33.

f. El item 2 tiene como objetivo recuperar informacién por medio de la lectura de
gréficos, lo que indica dificultad en la lectura de textos no continuos. Sélo el 23% lo
pudo resolver e. EI mismo ejercicio lo resuelve el 32% en Espafia y 50,4 de los

alumnos en los paises miembros de OCDE

g. Elitem 17 evalla interpretaciéon de la informacion. Exige cumplimentar una tabla, es
decir trabajar con texto no continuos. Lo resuelve correctamente entre el 30 y el 45%

de los examinados.
i. El item 21 que evalia capacidades de reflexion exige fundamentacion de las

elecciones. El 34% de los alumnos alcanzo la respuesta correcta. En Espafia el 54%
acerto en las respuestas. En OCDE 56.4%

84



Tesis de Maestria

j Los items 21, 32 y 33 evaluan capacidad de interpretacién de la informacién vy
requieren justificacion y ejemplos. El porcentaje de alumnos que pudieron realizar

correctamente el ejercicio fueron 50%, 41% y 37% respectivamente.

k. Los items 6 y 30 fueron los que presentaron menor dificultad. Mas del 70% los

resolvié correctamente.

I. Los promedios mas altos, que corresponden a 8,6 puntos los obtuvieron 6 alumnos.

Es decir sélo el 4% de la poblacion evaluada.

Las tareas de localizar una o varias informaciones puntuales en un texto son las que
resultaron mas sencillas para la generalidad de los alumnos. Especialmente cuando

estaban enunciadas como opciones multiples. Ej. items 4, 6 y 30.

Los items 15, 16 y 31 que exigian construir significados y extraer inferencias de
diversas partes de un texto. Resultaron para la mayoria de los alumnos de dificultad

media-alta.

Relacionar un texto con la propia experiencia, el propio conocimiento o las propias
Ideas fueron las tares que resultaron de mayor dificultad como lo indican los resultados

obtenidos en los items 21, 32 y 33.

Las tareas mas faciles requieren identificar la idea principal de un texto, las tareas de
dificultad intermedia requieren comprender las relaciones que forman parte del texto, y
las tareas mas dificiles requieren o bien una comprension contextual del significado del

lenguaje o bien un razonamiento analégico.
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Grafica 38 -Puntaje por cantidad de alumnos
15

12,5
10

75

Cantidad de alumnos

2.5

o 1 2 2735 4 4548 5 54 56 62 64 67 7 72 75 78 81 84 86
Puntaje
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GG 2 | 4 (4| 8 (2| 9| F |10 88| F|5|12|11(8 | 6(8|9|6)|2)|3

Il. Mas del 40% de los alumnos no logran responder satisfactoriamente la mitad de los
items.
De los 139 alumnos, 45 logran resolver satisfactoriamente el 70% de los items. Es

decir el 30% logra la resolucién esperada.

m. Los resultados de la evaluacion realizada estan en sintonia con las Investigaciones
efectuadas por diferentes organismos e instituciones de nivel superior, y también dan
cuenta de la preocupaciéon creciente de docentes y directivos con relacion a las
dificultades que presentan los alumnos que ingresan en los cursos de primer afio de las

diferentes carreras que conforman la oferta formativa de las instituciones del nivel.

n. La mayoria del material de estudio que tienen que consultar en el nivel superior
corresponde a materiales escritos. Sin embargo mas del 30% de los alumnos
presentan baja capacidad de comprension lectora.. En la evaluacion realizada a los
alumnos en el presente trabajo, mas del 40% presentan baja capacidad de

comprension lectora.
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fi. El porcentaje de alumnos que resuelve satisfactoriamente cada uno de los items es
en general inferior al que presentan las evaluaciones en Espafa en el afio 2003. Este
pais que participa sisteméaticamente en la prueba est4 ubicado con relacion a los
resultados en la media de los paises de OCDE en el lugar 18 (debajo de la media
europea) y expresa periodicamente por medio de sus autoridades preocupacién con

relacion al nivel de comprension lectora logrado por los estudiantes.

0. La prueba PISA est& disefiada para alumnos cuya edad esta comprendida entre los
15 a 17 afos, y que por lo tanto tienen en Espafa y en los paises que se aplica PISA,
menos afios de escolaridad, de experiencias educativas, que los sujetos evaluados en
este estudio. Los alumnos de 1° afio de las Tecnicaturas de nivel superior, a los que se
les efectuara la evaluacion diagndéstica tienen una edad promedio de 29 afos, dato

este que permite inferir que a pesar de la mayor edad los resultados son méas bajos.

p) Los mas altos resultados fueron obtenidos por los sujetos con mayor edad, que en
general tienen titulo técnico y desarrollan una actividad laboral. EI mas bajo
rendimiento correspondié al grupo de alumnos menores de 25 afios, con titulo
secundario de Bachiller y Comercial (85%), que finalizé el nivel medio hace menos de
5 afios. De estos datos se podria interpretar que de los sujetos evaluados los con
mayor edad, que tienen un titulo o desarrollan una actividad laboral mejoran su
capacidad de comprensién lectora y produccién de lenguaje o que es aceptable la
opinion de los docentes y directivos de las instituciones de Educacion Superior cuando
opinan que “las dificultades de comprensién de significados, la disminucion de la
capacidad discursiva y las deficiencias en los procesos de razonamiento de los
estudiantes se han incrementado en los Ultimos afios. Entre las posibles causas

enuncian las deficiencias formativas en el nivel medio”.
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5. Consideraciones finales

La definicion de comprension lectora que adoptamos “la comprension y el empleo de
textos escritos y en la reflexién personal a partir de ellos con el fin de alcanzar las
metas propias, desarrollar el conocimiento, el potencial personal y participar en la
sociedad”.®* En consecuencia las dificultades detectadas condicionaran el desempefio
de los alumnos en sus estudios y limitarian sus posibilidades de desarrollo laboral

futuro.

El diagnostico realizado por profesores y directores sobre las dificultades que
presentan los alumnos esta en concordancia con los resultados de la prueba PISA. Los
items que evaluan habilidades para formular juicios y elaborar argumentos coherentes,
articular explicaciones y descripciones o realizar inferencias son los que un porcentaje

de los alumnos no cumplimenta o lo efectta con errores.

En la encuesta realizada a los profesores las dificultades basicas que aparecen son en
primer término la falta de lectura y de héabitos de lectura, en segundo lugar deficiencia
en el lenguaje y en la capacidad discursiva, y en tercer lugar la limitada comprension
de significados. Los encuestados, profesores de matemética, afirman que son graves
las dificultades en la expresion, a tal grado que si resuelve un problema no puede
expresarlo.

También aluden a dificultades para formular juicios y elaborar argumentos coherentes,

articular explicaciones y descripciones y crear o realizar inferencias.

En la encuesta realizada a los alumnos, las dificultades para estudiar manifestadas
indican que el 9% de los estudiantes no tuvieron inconvenientes mientras que el 91%

restante han tenido “a veces” (39%) y “con ciertos temas” (52%):

Si se cruza esta informacién con los datos que aportan las encuestas de opinion de los
docentes, se pone en evidencia la estrecha vinculacién entre el lenguaje académico y

la comprension, que en el primer afio de estudio resulta la etapa mas ardua. Materias

%1 Marco Teérico de PISA. (2003) OCDE. Espafia.
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gue no han cursado, conceptos que no han leido o escuchado, textos que trabajan por

primera vez, constituyen obstaculos para el desempefio

La competencia lectora  constituye un conjunto de estrategias, destrezas y
conocimientos que los individuos desarrollan a lo largo de la vida en diferentes
situaciones y mediante la interaccién con sus iguales y con las comunidades en que

participen.®?

En este sentido es responsabilidad de todas las instituciones de la comunidad y en
especial de las instituciones de nivel superior, crear las mejores condiciones para ese
desarrollo. Teniendo en cuenta ademas los retos que implican a nivel intelectual los
avances tecnoldgicos, cientificos y literarios que son parte esencial de los logros
acadéemicos de los estudiantes del nivel superior.

Los rectores encuestados coinciden en afirmar que las dificultades de comprensiéon de
significados, la disminucién de la capacidad discursiva y las deficiencias en los
procesos de razonamiento de los estudiantes se han incrementado en los ultimos afios,
Reconocen que las instituciones de nivel terciario no han focalizado acciones para

mitigar las dificultades sefialadas.

Para estos actores existe un conjunto de causas y factores extra institucionales
(economicos, sociales, culturales, educativos, politicos, estructurales, e historicos) que
inciden en las dificultades en comprension lectora y produccion de lenguaje de los
estudiantes de la tecnicaturas de nivel terciario. Causa y factores que escapan a la

voluntad o control de los docentes y rectores.

Surge también de las encuestas a profesores y rectores que existen otros factores
institucionales que influyen en la baja comprension lectora, tales como deficiencias en
la ensefianza de las asignaturas, la promocién de la lectura y la valoracion de las
bibliotecas de los institutos, la ausencia de investigaciones y propuestas de didacticas
0 estrategias metodoldgicas de ensefianza de lectura comprensiva, de seminarios y

talleres ante la problematica detectada.

%2 Informe PISA 2003. (2004) OCDE.
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Lo referido lleva a sostener la necesidad de un modelo didactico o de estrategias

metodoldgicas para mejorar la comprension lectora de los estudiantes.

Segun Sternberg (1987) la escuela privilegia la inteligencia analitica En este caso los
estudiantes de carreras de educacion superior comienzan a tener problemas cuando
deben producir sus propias ideas mas que repetir o analizar ideas de otros. Para el
autor una de las claves para mejorar el pensamiento es mejorar el lenguaje y la

capacidad discursiva.

La responsabilidad institucional incluye la responsabilidad politica de garantizar que

este objetivo se alcance.

Considerando los resultados obtenidos se proponen las siguientes ideas para mejorar

la lectura comprensiva:

e Propiciar el analisis de los diferentes puntos de vista que se presentan en la
narracion: el del narrador y el de los personajes o actores, diferenciandolos del
punto de vista del lector externo al relato como un modo de favorecer el

reconocimiento del otro y de la diversidad;

e Promover la reconstruccion de las diversas “capas” en las que se organiza el
texto descriptivo, asi como la produccion de las operaciones l6gicas —inclusién,

equivalencia, exclusion, etc., que permiten reconocerlas;

e Impulsar la comprension de la diferencia entre las ideas propias, las preguntas
propias y las necesidades de conocimiento propias, y las ideas, las
explicaciones y los conocimientos que ofrece un autor en un texto explicativo;
ofrecer oportunidades para diferenciar opiniones de hechos y para juzgar la
validez de los argumentos de los textos persuasivos, reconstruyendo sus
estereotipos, las supuestas verdades socialmente acordadas y la diferencia

entre verdad y aceptabilidad;

e Ofrecer oportunidades para la reflexiéon sobre las funcion social de los textos

instruccionales, tanto en el sentido de prohibir comportamientos y conductas
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cuanto en el de generar condiciones favorables para la convivencia; promover
ejercicios de contraste entre las palabras y las expresiones de textos diferentes,
con el objetivo de hacer notar a los sujetos que las palabras pueden cumplir
funciones distintas y tener significados distintos segun la clase de texto, el tema

del mismo, su proposito y sus potenciales lectores.

En general pocos alumnos evidencian tener habilidad para integrar y generalizar
informacion distribuida en un parrafo o en los codigos verbal y grafico, recuperar
informacion no explicita o proseguir el texto ubicando en él informacion nueva.

Pareceria que reflexionar sobre lo leido y reflexionar sobre los procesos de lectura no

es una actividad muy usual.

Por ello sugerimos:

1. Proponer a las instancias politicas y académicas de las Instituciones de
Formacion Técnica Superior disefiar politicas de capacitacion para el nivel a fin

de mejorar la comprension lectora de los alumnos.

2. Incluir en los planes curriculares seminarios y talleres de comprension lectora

gue promuevan el habito de la lectura.

3. Ampliar la presente investigacion y replicarla en otras instituciones para

asegurar mayor generalidad de resultados y conclusiones.

4. Incluir en cada institucién asistencia tutoral pedagdgica para la realizacién de
evaluaciones diagnosticas y para la formulacion de estrategias didacticas. como

apoyo a la labor docente.

5. Capacitar al personal docente en diferentes estrategias y abordajes, para que
puedan contribuir, a partir de los contenidos de sus asignaturas, al desarrollo de

las habilidades de comprension lectora y produccion de lenguaje.

6. Profundizar el analisis de textos no continuos y ejercitacibon que exija

presentacion de fundamentos y juicios valorativos.

91



Tesis de Maestria

7. Dotar a las instituciones de educacion superior de bibliotecas y espacios

institucionales para profundizar el habito de la lectura y el andlisis de textos.

Recomendamos acciones de nivelacion y la aplicacion de diferentes programas de
fortalecimiento que planteen estrategias de tutorias, como conjunto de intervenciones

dirigidas a la atencion individual del estudiante.

Parece pertinente concluir este trabajo con la recomendacién del documento de la
UNESCO de la Conferencia Mundial sobre Educacion Superior (1998)
“de conformidad con el péarrafo 1 del art. 26 de la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos, el acceso a los estudios superiores deberia estar
basado en los méritos, la capacidad, los esfuerzos, la perseverancia y la
determinacion de los aspirantes y, en la perspectiva de la educacion a lo
largo de toda la vida, podra tener lugar a cualquier edad, tomando debida
cuenta de las competencias adquiridas anteriormente. En consecuencia, en

el acceso a la educacion no se podra admitir ninguna discriminacion...”

“la equidad en el acceso a la educacién superior deberia empezar por el
fortalecimiento y, de ser necesario, una nueva vinculaciéon con los demas

niveles de ensefianza, y mas concretamente con la secundaria.”

Se espera que la experiencia recogida en el presente estudio sea de utilidad para reali-
zar investigaciones posteriores y para abrir el debate sobre las dificultades en la
comprension lectora y produccion de informacién que presentan los alumnos que
ingresan en el nivel superior, enriquecido por los aportes tedricos de los que se

dispone.

%3 UNESCO. Proyecto de declaraciéon mundial sobre la educacién superior en el siglo 21: visién y accién.
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Encuesta a alumnos
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L presente encuest bene por obseto conocer las camsclenstcas genendes de los esuduintes que inician
carreras de nivel terciano. La informacidn obtenida permini infens s estrategias necesanas pard oplinas
los perfies identficados y lograr asi mejores rendimicntos acadEmicos.

Agradecemos su paricipacion

Maombre ¥ ,ﬁ,jmlhdu;;.; ................................................................................. IFTS N veeen
Lug i de Naceilir oo csomccm s mmmmmmm s mmm i mmmm e m e m e Fecha ...f .- /...
L
k1 Edacd: 18-21 23.25 26-30 31-35 A6-4l) 41-45 + de 45
O O o o O a o
1.2 | Sexo: Musculine I Femenino O
1.3 Nawcsonalidad: Argentina [ Mawve [J Nawraleado [J Por opeitn [
Eswranjere [ Pl con e e R
L Lugar de resulencia: Cindad de Buenos Ages [J Provincin de Buenos Ases [
L5 Eztado Civil: Soleers [ Casado [ Viucls [ Separade [
L6 | JCudnios hijos teme? Minguno [ 1O *O ig +de 3 O

1.7 LCudAnos abos hace gque rabaia en su dinmo empleo™

No trabaga [ -del @ 130 460 79 0 112 0 +del2

[ Lnde desempeiia su trabap prncipal? | =no trabaja, pase a la pregunta 2.0

* Empleado admimsirativo » Comerciante

Lhrganismo D Empn:ml.ﬂ Emipne=a D Cusnla D CIkros D
o empresa privida provada propii |ESPECiUEl e e s e s e e e
piibica de senacios pesdiifive T R e
1.9 LApora para L ubilaciin? 50 Mo O
110 | ;Tiene Obea Socal? si0O Mo [
LI | Cudntas horas trabaa disnamente? (incluyendo hotas extr y otros trabaos)
-de 50 56 0 78 0 a-10 0 1-120 +de 120
112 | Qué luncion desempena en su trabajo poncipal’?
* Obrero no colficado * Jefe de secciin |
* Dbrero callicado * Jele de depanamento a
* Cadete * Gerente O
* Encargado » Vendedor =]
O
O

* Empleado no admunsstrativo * Otros {especiique)

OO0 oDoDoDOoOg

* Seoretano/a

B
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21 | Qué dulo de nvel medo Obtavo?
Bachiler [ Pento mercantd [J Técnice [ Owo [especiigue) [0
22 LHaee cuidntos aftos lermind a escuchy secundaria
-de 1 J 1-3 O 4-6 O -9 [ +de s [
23 LC0l es la raedn fundamental pos la que comenzd esta camera?
Necesidud [J Progreso en [J Prestgio O Acrecentar la [J Chras O
el titulo el trabajo prersonil larmacidn (especdique)
24 LCudl es la expectativa mds importante para Usted ona ver termmadi b carmera?
Ascenso [ Cambio [ Hl:_l.n'.'u sus [ Cantinag m NII'IL.',,IJEI.H. I:E Chras [
taboral de rrabajo IN@AR08 los estudios (especiigue)
25 El titlo obtenado of fmalear la escoela, ple seve para progresas en su traban?
No O Poco [ sive O Mucho O
26 Lud cursos ha realzado?  (Puede responder aomias de uno)
= Minguno O * Compulaciin O
* lilicimas O * Arlesanias O
* Deportivios O * Profesonales 0
* Culturn geniral O * Tulkeres O
» Técnicos O » Jardineria O
= Cursillos O * (nros (especfique) |
27 JCudl es la sctividad que Usted mids desamalln en su gempo ibre? (Poede responder a mds de una)
* Televisin [ * Lectura 0 = Atencion del hogar |
= Depories [ * Paseas [ * Estnr con la famika O
= Milsica (] * Cine O * Amizstades O
* Eadic O e Tearn O » Diras jespeciiguey O
il L0 lee con mayor frecaencia’? Diancs [ Revistas [ Libeas [
3.2 | pCudntos ibroes lee por afo? -des [ 58 O 9-12 0 +de 12 [J
11 L0ud temas prefiene?
Movetas [ Entretemmiento [J Clentficos [ Téenicos [0 Infommacn geneeal [
24 Sino lee sefale el motvo:
Faltnde [J Faade [J prefiere oiros [
Lo it enlrelenimienios
Jempocifigue
i5 Cueinniliy ehge un determuosdo tema para beer, | evidiba el tpo de informacidn gqee contene ¥ so propdstoe?

Nunca O Aveces O Siempre [
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d.] fEsiablece algin plan para esdiar? S0 No [ en este caso pase ala preegunta 4.3
4.2 £ En qué conssie
Le azigna ] Owganza el [ Realza O Estudsa los [
Revisalos [ i cada material en eslinenes teimnas s
apuntes y nokas tarea el LA R CTLTS para feikes
paata etener o Uempi que e ayuda condensar cuzmdio se
contenidos IECesans 41 pecoidar nformacdn SENe mEls
mprorantes AL 51 e or que lee despieite
realzaci'n
Recita [ dedica Sigue un ] Usa todos los [ Extrae las [
acuvainente ol metddieamente PrOZELTG morenos o ideas
contenido gue GEmnpo par semiual lihres pass prrincipales del
necesiia camkdiar estucar JE O
recondar
4.3 LTiene didicultades paris panerse a esiadus?
A veces [ Con ciertos temas [ Kunea O
4.4 LSe distrae fHelmente cuando estdia?
A veces [ En algunas creunstanca [ Nunca [J
4.5 fLe resulta fieil discriminar los conceptos de las idess secundarnas de un texts?
Slempre [J Con clemos temas [ A weces [ Munca [
4.6 LAcostumbra resaltar algunas ideas vo escribe notas acluatoras al margen™
Siempre [J Aveces O Con cienoes iemas [ Munca [J
a7 LCompleta sus apuntes con nueva informacion?
Siempre [J Aveces [ Nunes [
4.8 LEn gueé drea del conocimiento tene mayor dificultad?
Ciencias Socies O Mateniies O
Fisaca O uimiea O
Juridsea O Tdeniea o
Comunicacin O Administracion O
Prodesional D Econdmca n
4.9 L0k son las posibles causas?
Comprension [ Fahu de base [ Complesdad [ Poca eerciscion
A1 | pCodles son las matenas qué mds le gustan™
4.11 LCudles son las matenas que menos le gustan?

Fachil weceeereereenes Farima clel alummiig: e eeeaerenaanas
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Cuestionario para Rectores

srfa Rectarfa

La presente encuesta pretende recoger |d opinldn del personal de conducclon sobie las con-
dlclones académicas de los alumnes gue Ingresan a las distintas cameras de fermackan técnlea y su
posterlor desempeno, Las dificultades relevadas poslbliitaran la construcclon e Implementacion de
estrateglas para cbtener mejoles resulfados académlcos y para gue ld escuela siga slendo en el fu-
fure uno de los Instrumentos mas Imporfantes con los que cusnta la sockedad pana luchar contrd las
desigualdades y para hacer frente a los fendmenos y plocesos de segregacién y exciusion sockal,

Agradecemos su paticlpaclan

Lo B R 6 [ = OO TSSOSO

Mombre y Apllido & :

OHOIGOAD DO e b mesm s sssmemms st cssssmssemenseienes UOS OB SETVICIOS: ...
Antigledad en @l cargo ... Otros fitulos W MOSSIIGE ..o s

’ Segln su experiencia jcudles son las dificultades basicas gue presentan kos alumnos que in-
# gresan a las Tecnicaturas Superiores? Escriba en el caszillero correspondiente un ndmero de
{1 a 6) segun &l grado de importancia. Si dos opciones tienen la mizma importancia repita el ndmerno.
{El 1 corresponde al mayor grado de importancia)

Habilidades de pensamienta.

Lenguaje y capacidad discursiva.

Comprension de significados.

Lectura v de habitos de lactura.

Procesos de razonamiento.

Penszar de forma critica o creativa.

Crear o realizar inferencias.

Articular explicacionas y descripciones.
Formular juicios, elaborar argumentos coherentes.
Fallas en el proceso de ensenanza-aprendizaje.
Falta de organizacién para estudiar.

Apatia y falta de motivacion

Oo0ooooooooooo

LT L= e T2

2 Considera que las dificultades de comprensién de significados, la disminucion de la capaci-
¢ dad dizcursiva y las deficiencias en los procesos de razonamiento de los estudiantes, se han
incrementado en kos dlitimos afes. De ser afirmativa la respuesta sefiale las causas y jerarquicelas
detab.

Encuesta
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3 Cudles serian los cambios que propiciaria en las practicas de los docentes para mejorar la

# comprensién de zignificados la capacidad discursiva v los procesos de razonamiento de los
estudiantes.

¢ LEn los tres alimos afios Ud. ha promovido algan tipo de capacitacién, orientacian o consulta,
¢ para el personal docente sobre la ensenanza de la comprension lectora y el desarrollo de ha-
bilidades de pensamiento ldgico a estudiantes de educacidn superior?

si O na OJ

Describa brevemente

Mencione la bibliografia relacionada con la comprension lectora v el desarrollo de habilida-
« des, gue aconsaeja o cree Ud. gque consultan los docentes.

? Indique de qué tipos de evidencia se vale para conocer las dificultades de los alumnos.
#

Encuesta
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g i Cudles considera que =son las estrategias adecuadas para ensefar o mejorar la com-
¢ prension de significados v desarrollar habilidades de pensamiento lagico en los estudiantes?
¥ jcuales las condiciones gue facilitarian su puesta en marcha?

q iHa dispuesto desarrollar practicas o talleres de comprension de significados v de resolucion
¢ de problemas con sus estudiantes en el salén de clases?

Frecuentemente n aveces [ nunca

LEn qué materias se realizaron v en que consistieron esas practicas?.

fBeha: s Firmia: oo

Encuesta
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Encuesta para docentes

srfa profesor/a

Lo presente encussta tlene como objetivo conocer su opinldn sobre el desempefic de los
alumnos que Ingresan a las distintas cameras de formackn técnica, las dificulfades cbservadas y
las positdes estrateglas que pueden ser iImplementadas desde los Institutos para optimizar e rendl-
miento y obitener mejores resuitados. Esto permitind gue su valiosa experlendcia se vea reflejada en 1
tarea futura.

Agrodecemas su paticlpacian

T N (T CUTTRMIEN, et e s i o 4 e e e il e i b
Profesorfa: ...
RN CIEEY: DO, i ot b ki s s s Bl e b et N A . Anos de servicios: ...
OHOS TIUBOS W/ O IVIEIBEITIONS ..o i e rersiars s it s b e sasb o s e s 14 it b 4 b v b

z Segun su experiencia jcudles son las dificultades basicas que presentan los alumnos que in-
¢ gresan a las Tecnicaturas Supericres? Marque el casillero correspondiante.

Con mayaor Con manar Ocasionaimenta
frecuencla frecuancla

Hakbilidades de pensamiento. | O O
Lenguaje y capacidad discursiva. O O O
Comprensiin de significados. 0O O O
Lectura v habitos de lectura. O O O
Procesos de razonamienta. O o O
Pensar en forma critica o creativa. O O O
Craar o realizar inferencias. O O O
Articular explicaciones y descripciones. ] O O
Formular juicies, elaborar argumentos coherentes. 0 O O
Fallas en el proceso de ensenanza-aprendizaje. O O ]
Falta de organizacion para estudiar. a O O
Apatia y falta de motivacian. O O ]
Otros O O o
Especifique
Encuesta

105



Tesis de Maestria

Segun su opinion las dificultades observadas pueden encararse mediante cambios:

» Escriba en el casillero comespondiente un ndmero de {1 a 6 ) segln el grado de im-

portancia. Si dos opciones tienen la misma importancia repita el nimero.(El 1 corresponde
al mayor grado de importancia)

[0 curriculares de tipo compensatoriofenriguecido |
O institucionales tecnoltgicas (|
[0 en elrol del profesor grupao de trabajo |

Mencione aspectos en los gue introduciria cambios para mejorar los procesos del razo-
¢ namiento logico de sus alumnos.

4 Segin su experiencia, en qué grado incide |a dificultad de comprensién y de expresian de sus
¢ alumnos en la capacidad de resolucion de problemas.

5 Las dificultades basicas de los alumnos cbservadas en los altimos cinco anos
¥

O han permanecido an el iempo han aumentado O
[0 2 guérazones obedecen segun su criterio

6 45U establecimiento adopta o implementa estrategias para superar las dificultades de sus
¢ alumnos en este aspecto?

s O Mo O
LCudes?

? Fiensa que los docentes poseen herramientas para trabajar v para que sus alumnos superen
¢ estas dificultades. jocuales?

g Meancione tres estrategias-acciones que convendria realizar-tomar para hacer frente a las di-
¢ ficuitades de razonamiento evidenciadas en los alumnos.

Encuesta
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Evaluacion de comprension lectora para el Nivel Superior

A los alumnos:

« La presente evaluacion forma parte de un trabajo mas amplio
sobre desarrollo del pensamiento en alumnos que ingresan al
nivel superior del sistema educativo.

o Las lecturas y preguntas que te formulamos a continuacién
tienen como objetivo evaluar algunas habilidades de
comprension lectora que han desarrollado los alumnos que
ingresan al nivel superior del sistema educativo.

» Te pedimos que observes y leas atentamente los graficos y
textos, que te permitiran contestar cada una de las preguntas.
Esperamos que puedas completar la informacion solicitada en
las proximas 2 horas.

» La evaluacién presentada tiene caracter diagnéstico, por lo que
te agradecemos toda tu disposicién y colaboracion para
completar la informacion requerida.

Por favor completa los siguientes datos:
Apellido y nombre: ........ e s eeus manane stma s nibame s s ansa s n s oK a2 e SRR S e e s

Edad:............ Escuela donde cursd el nivel medio:.......c.ccovieiceiermsemnseiesienns
Carrera de nivel terciario QU CUMNSEE. ......uo oottt

Institucion:
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El lago Chad

La figura 1 muestra los cambios del nivel del agua en el lago Chad, situado en el Norte del
Africa szhariana. El lago Chad desaparecié por completo alrededor del 20.000 a.C.,
durante la ultima época glacial. Alrededor del 11.000 a.C., reapareci6. Hoy, su nivel es
aproximadamente el mismo que eraenel1.0c0 d.C.

Figura 1

Lago Chad:
Cambios de nivel
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1.000dC

La figura 2 muestra el arte rupestre sahariano (antiguas pinturas encontradas en las
paredes de las cuevas) y su relacién con los cambios en la distribucién de las especies

animales.

Figura 2

Arte rupestre sahariano y su relacion con los cambios en la
distribucion de las especies animales
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Pregunta N ° 1:

i Cudl es el nivel actual de profundidad del lago Chad?
a) Alrededor de dos metros
b) Alrededor de los quince metros
¢) Alrededor de los cincuenta metros
d) Ha desaparecido por completo
e) No hay suficiente informacién

Pregunta N ° 2:

(Cuadl es la fecha de comienzo del grafico en la figural?

Pregunta N ° 3:

Por qué se ha elegido esta fecha de comienzo de grafico?

Pregunta N ° 4:

La figura 2 se basa en el supuesto que...
a) Los animales representados en el arte rupestre existian en la zona en el momento
que se dibujaron.
b) Los artistas que dibujaron los animales eran muy habiles.
¢) Los artistas que dibujaron los animales tenian la posibilidad de viajar mucho.
d) No hubo ningin intento de domesticar los animales representados en el arte
rupestre.

Pregunta N " 5:

Para responder a esta pregunta tendras que combinar informacion tanto de la figura 1 como
la figura 2 "
La desaparicion €n el arte rupestre sahariano del rinoceronte, el hipopotamo y el uro
ocurrio.

a) A principio de la ultima era glacial.

b) A mediado del periodo en el que el lago Chad alcanzo su maximo nivel.

¢) Después que el nivel del lago Chad hubiera descendido durante mas de mil afo

d) A principio de un periodo continuo de sequia.
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Gripe

PROGRAMA DE ACOL PARA LA VACUNACION VOLUNTARIA CONTRA LA GRIPE
Como usted probablemente ya sabe, la gripe se propaga rdpida y extensamente durante
el invierno. Los que la sufren pueden estar enfermos durante semanas.

La mejor manera de vencer a este virus es cuidar lo mas posible la salud de nuestro cuer-
po. El gjercicio diaric y una dieta rica en frutas y vegetales es lo mas recomendable para
contribuir a que nuestro sistema inmunitario esté en buenas condiciones para luchar con-
tra el virus invasor.

ACOL ha decidido ofrecer a su personal la oportunidad de vacunarse contra la gripe,
como recurso adicional para evitar gue este insidioso virus se extienda entre nos-
otros. ACOL ha previsto que una enfermera lleve a cabo el programa de vacunacion
dentro de la empresa en horas de trabajo, durante la mitad de la jornada laboral de
la semana del 17 de mayo. Este programa se ofrece gratuitamente a todos los emple-
ados de la empresa.

La participacién es voluntaria. Los empleados que decidan utilizar esta oportunidad deben
firmar un impreso manifestando su consentimiento e indicando que no padecen ninglin
tipo de alergia y que comprenden que pueden experimentar algunos efectos secundarios
sin importancia. i

El asesoramiento médico indica que la inmunizacién no produce la gripe. No obstante,
puede originar algunos efectos secundarios como cansancio, fiebre ligera y molestias en

el brazo.

a:"

;Quién debe vacunarse?

Cualquiera que esté interesado en protegerse del virus.

Esta vacunacién esta especialmente recomendada para las personas mayores de 65 afios
y,al margen de la edad, para CUALQUIERA que padezca alguna enfermedad cronica, espe-
cialmente si es de tipo cardiaco, pulmonar, bronquial o diabético.

En el entorno de una oficina, TODAS LAS PERSONAS corren el riesgo de cantraer la
enfermedad. '
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;Quién no debe vacunarse?

Las personas que sean hipersensibles a los huevos, las que padezcan alguna enfermedad
que produzca fiebres altas y las mujeres embarazadas.

Consulte con su doctor si estd tomando alguna medicacion o si anteriormente ha sufri-
do reacciones adversas a la vacuna contra la gripe.

Si usted quiere vacunarse durante la semana del 17 de mayo, por favor, avise a la jefa de
persanal, Raquel Escribano, antes del viernes 7 de mayo. La fecha y la hora se fijarin con-
forme a la disponibilidad de la enfermera, el nimero de participantes en la campafa y el
horario mds conveniente para la mayoria de los empleados. Si quiere vacunarse para este
invierno pero no puede hacerlo en las fechas establecidas, por favor, comuniqueselo a

Raquel. Quiza pueda fijarse una sesién de vacunacion alternativa si el nimero de perso- |

nas es suficiente.
Para mds informacion, contacte con Raquel en la extension 5577.

Por tu salud

Raguel Escribano, directora del departamento de recursos humanos de una empresa llamada ACOL. prepa-
ro la informacion que se presenta en las dos paginas anteriores para distribuirla entre el personal de la
empresa ACOL. Responde a las preguntas que se formulan a continuacién. teniendo en cuenta la informa-
cian que aparece en las hojas de infarmacion.
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Pregunta N ° 6:

Cual de las siguientes afirmaciones describe una caracteristica del programa de
inmunizacion de ACOL contra la gripe?.

a) Se daran clases de ejercicios fisicos durante el invierno.

b) La vacunacion se llevara a cabo durante las horas de trabajo.

¢) Se ofrecera wipequeno bono a los participantes.

d) Un médico pondra las inyecciones.

Pregunta N ° 7:

Podemos hablar sobre el contenido de un escrito ( o lo que dice)

Podemos hablar sobre su estilo ( el modo en que se presenta).

Raquel queria que esta hoja informativa tuviera u estilo cordial y que animase a vacunarse.
(Crees que lo consiguio?.

Explica la respuesta refiriéndose a detalles tales como el disefio, €l estilo de redaccidn, los
dibujos o los graficos de la presentacién de la hoja informativa.

Pregunta N ° 8:

Esta hoja informativa sugiere que si uno quiere protegerse del virus de la gripe la inyeccion
de una vacuna de la gripe es.....

a) Mas eficaz que el gjercicio y una dieta saludable pero mas arriesgada.

b) Una buena idea, pero no un sustituto del ejercicio y la dieta saludable.

c) Tan eficaz como el ejercicio y una dieta saludable y menos problematica.
d) No es necesaria si se hace ejercicio y se sigue una dieta sana.

Pregunta N ° 9:

Parte de la informacion de la hoja dice:
¢ Quién debe vacunarse?
Cualquiera que esté interesado en protegerse del virus.

Después de que Raquel distribuyera la hoja informativa, u colega le dijo que deberia no
haber escrito las palabras™ cualquiera que esté inleresado en protegerse del virus” porqué
podrian mal interpretarse )

¢Estds de acuerdo con que estas palabras podian malinterpretarse y hubiera sido .mejor no
haber escrito esa frase?.

Explica la respuesta.
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Pregunta N ° 10

Seglin la hoja informativa ;cudl de estos empleados de la empresa deberia contactar con
Raquel?.

a) Ramén del almacén, que no quiere vacunarse porque prefiere confiar en su sistema
inmunoldgico natural
b) Julia, de ventas, que quiere saber si el programa de vacunacion es obligatorio.
¢) Alicia, de recepcién, que queria vacunarse este invierno pero dara a luz dentro de
dos meses.
o Miguel, de contabilidad, al que le gustaria vacunarse pero tiene que salir de viaje la
semana del 17 de mayo.

-y
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Graffiti

r
Estoy indignada porque esta es la cuarta
vez que han tenido que limpiar y volver a
pintar la pared del colegio para quitar las
pintadas. La creatividad es admirable, pero
la gente deberia encontrar otras formas de
expresarse gue no sUponga gastos extra
para la sociedad.
iPor qué nos credis esa mala reputacion a
los jovenes pintando en lugares en los que
estd prohibido? Los artistas profesionales
no cuelgan sus cuadros en las calles, jver-
dad! Lo que hacen es buscar quien les
financie y hacerse famosos a través de
exposiciones que si son legales.
En mi opinion, edificios, vallas y bancos
| de los parques son obras de arte en si
mismaos, Es realmente patético estropear
su arquitectura con graffiti y lo que es
mds, el método que se utiliza para ello
destruye la capa de ozono. Realmente no
puedo entender por qué estos artistas
delincuentes se enfadan cuando les qui-
tan sus “obras de arte” de las paredes
una y otra ver.

Olga

Hay gustos para todo. Muestra sociedad
estd invadida por la comunicacién y la
publicidad. Logotipos de empresas, nom-
bres de tiendas. Gran nomero de carteles
ilegales pegados por las calles. ;Es esto
aceptable? 5i, en general si. ;Son aceptables
las pintadas! Algunos dirian que si y otros
que no.

iQuién paga el precio de las pintadas!
{Quién paga al final la publicidad? Exacto. El
consumidor,

iAcaso los que instalan las vallas publicita-
rias te han pedido permiso? No. ;Y los que
pintan fos graffiti si tendrian que hacerlo?
iNo es todo una cuestion de comunica-
cién, tw propio nombre, el nombre de las
pandillas callejeras y las vallas publicitarias
de las calles!

Piensa en la ropa de rayas y cuadros que
aparecio hace algunos afios en las tiendas
y en la ropa de esqui. El estampado y los
colores los habian copiade directamen-
te de las floridas pintadas que llenaban
los mures de cemento. Es bastante cho-
cante que aceptemos y admiremos es-
tos estampados y colores y que, en cam-
bio, ese mismo estilo en graffiti nos parez-
ca horroroso.

Corren tiempos dificiles para el arte.

Sofia

rl

Las dos cartas anteriores llegaron por Internet y tratan de las pintadas.o graffiti. Las pintadas o graffiti son la

escritura o los dibujos no autorizados en las paredes o en cualquier otro sitio. Responde a las preguntas toman-

do como base las cartas.
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Pregunta N ° 11:

El proposito de estas cartas es:
a) Explicar lo que son las pintadas o graffiti.
b) Presentar una opinion sobre las pintadas o graffiti
¢) Demostrar la popularidad de las pintadas o graffiti

d) Decirle a la gente cuanto cuesta borrar la pintada o graffiti.

Pregunta N ° 12 :

Por que hace referencia Sofia a la publicidad?.

Pregunta N ° 13:

. Con cudl de las autoras de las cartas estds de acuerdo?.
Explica la respuesta utilizando tus propias palabras para referirte a lo que se dice en una o
en ambas cartas.

Pregunta N ° 14:

Podemos hablar sobre lo que una carta dice ( su contenido)

Podemos halar sobre el modo en que una carta esta escrita( su estilo)

Si tener en cuenta con qué carta estds de acuerdo jcudl de las dos autoras te parece que ha
escrito la mejor carta?. Explica tu respuesta refiriéndote al modo en que una o las dos cartas
estdn escritas.
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Poblacién activa

El esquema de arbol que aparece a continuacion muestra la estructura de la poblacion activa de un pais, es
decir, "la poblacion en edad de trabajar”. La poblacion total del pais en 1995 era aproximadamente de 3,4
millones de personas.

Estructura de la poblacidn activa a 31 de marzo de 1995
(en miles de personas)'

Poblacicn® en edad de trabajar
2.658,5

|

Dentro de la poblacidén activa Fuera' de 2 poblacidn activa
1.706,5 64,2% 9499 35,8

[ :

‘ Empleados | Desempleados
1.578,4 92,5% E 128,1 7,5%
| |
| lernada completa A tierrpo parcial
| 1.237,1 78,4% 341,3 21,6%
¢
[ 1
|  Buscando trabajo Buscando trabajo
de jormada completa a tiempo parcial
L 10L6 79,3% 26,5 20,7% |
[ 1
Buscando trabajo Mo buscan trabajo '
de jorndda completa de jornada completa |
23,2- 6,8% 318,1 93,2%
Motas

Las cifras referentes a la poblacidn se dan en miles de personas (x 1.000)

La poblacidn en edad de trabajar se define como las personas con edades comprendidas entre los 15 y los 65 afios.
Se considera “fuera de la poblacién actva” a aquellos que no buscan trabajo activamenta y/o que estdn incapacitados
para el trabajo.

e

40
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Pregunta N ° 15:

¢ Cuadles son los dos grupos en que se divide la poblacion en edad de trabajar?

a) Empleados y desempleados.

b) En edad de trabajar y fuera de ella.

¢) Trabajadores de jonada completa y trabajadores a tiempo parcial.
d) Dentro de la poblacién activa y fuera de la poblacion activa.

Pregunta N ° 16:

¢;Cuantas personas en edad de trabajar no pertenecian a la poblacién activa?.
(Escribe el nimero de personas, no escribas el porcentaje).

Pregunta N ° 17:

En qué parte del esquema en forma de drbol, si la hay, se incluiria cada una de las personas
de la lista que aparece a continuacion?.

Responde poniendo una cruz en la casilla adecuada de la tabla.

La primea esta tachada como ejemplo.

Dentro de la Dentrodela | Fueradela | No incluida
Poblacion activa | poblacion activa  poblacién | en ninguna
Empleado desempleado activa categoria

Un camarero de tiempo parcial de 35 afios.

Una empresaria de 43 afios, que trabaja
60 horas a la semana.

Un estudiante de 21 afios.

Un hombre de 25 afios , que acaba de vende
su tienda y estd buscando empleo.

Una mujer de 55 aﬁus_,hue nunca ha
trabajado ni querido trabajar fuera del hogar.

Una abuela de 80 afios, que ain trabaja unas
cuantas horas al dia e el puesto familiar
del mercado.

Pregunta N ° 18:

Supongamos que la informacion referente a la poblacion activa se presentase todos los arios
en este tipo de esquerna en arbol.
A continuacion aparecen cuatro elementos del esquema del drbol.

A4
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Indica cuales de estos elementos esperarias que cambiaria cada afio, rodeando las
opciones”Cambia” | No cambia”. La primera estd hecha a modo de ejemplo.

Elementos del esquema del arbol Respuesta

La categoria de cada recuadro (por ej. Cambia /

dentro de la poblacién activa)

Los porcentajes ( por ej. 64,2 %) Cambia / No cambia
Las cifras ( por ej. 2656,5) Cambia / No cambia
Las notas al pie del esquema del arbol Cambia / No cambia

Pregunta N ° 19:

La informacion sobre la estructura de la poblacion activa aparece representada en forma de
esquema de arbol, pero podia haber sido representada de diversas maneras, tales como: una
descripcion por escrito, un grafico circular o de otro tipo, o una tabla.

Probablemente se escogiera el esquema del arbol porque es particularmente atil para
mostrar:

a) Los cambios que se producen con el tiempo.

b) El tamafio de la poblacion total del pais.

¢) Las categorias de poblacion dentro de cada grupo.
d)EI tamafio de cada grupo de poblacién.

o
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PLAN Internacional

E
Resultados del Ejercicio Fiscal 1996 del Programa de PLAN Internacional
Regian del Este y Sur de Africa RESA
N &
<0 Q\V' - ?-_li\ o ,v?s\ ‘;9? Q,\?' v@'.t. ~
N - L G S A g
o A 2 Fod 7 o N o
€reciendo sanos O O A A <
Puestos sanitanos construidos con 4 habitacianes o menas o 6 0 7 | 2| 0 9 26
frabajadores sanitarios que han reabide formacion de un dia 1053 € 719 0| 425 1.003 20| 8o 1085 4.385
Mifios que han redbido complementos nutritivos mds de | semana 10195 O | 2240 | 2400 0 0 0 0| 251402 | 266.237
Hifias que han recibida ayuda econdmica para tratamiento
sanitarin/dental 984| O 3%6 0] 305 0| 581 ] 17| 2.283
Educacion
Profesares que han recibido formacion de | semana al o 367 of 970 15| 565 Q 303 2,320
Libros de ejercicios escolares comprados/donados &7 O 0 [41.200 0 |69.106 0|15 ojrinizs
Libros de texto escolares comprados/donados 0| 0 [45650 | 9.6400|1.182 | 8769 |7.285 | 150 | 58387 | 131.023
Unif prados/hechos/donad 88971 0| 576 012000 [ 4040 ol 0 434| 23.132
AMurmnas becados 12321 0| 1598 o] 54 0 o] © 2014 16.087
Pupitres escolares fabricados/comprados/danzdos 3300 0| 3.689 250 | 1564 | 1725 | 1.794 0 4109 16331
Aulas permanentes construidas 44| 0 50 8 93 31 15 0 a2 353
hulas reparadas al o 34 0 0 14 0 0 33 al
Adultos en cursos de alfabetzacidn durante este Ejercicio Fiscal [.1&0| O | 3.000 568 | 3617 a 0 0 50| 8.695
Vivienda
Letrinas o aseos construidos 50] 0| 2403 0 57 162 23] 98 4311 7.102
(asas conectadas a un nuevo sistema de aguas residuales 1431 0 0 0 0 0 0 0 a 143
Pozos excavados/megorados (v fuentes terminadas) o] 0 15 0 7 13 0 0 159 194
Nuevos pozos perforadas con sondeos positivos of o ] 23 14 0 27 0 220 162
Sistemas de agua potable alimentados por gravedad construidos ol 0 28 0 | 0 ] 0 a 29
Sistemas de agua porable reparados/mejoradas c|o 92 0 2 0 o o 31 425
Casas mejoradas con of proyecto PLAN 265| 0 520 0 0 &} 0 ] 788
Casas nuevas construdas para beneficiarios 2251 0 596 0 0 2 [ 0 313 1.142
Comedares itarios o idos o mejorad |0 2 0 3 t] 3 1] 2 12
Lideres comunitarios formados durante | dia o mis 2214095 | 352 232| 200] 3575 B8l14| 20 2693 13.345
Kildmetros de carretera mejorados 12| 0 % 0 ¢ 0 ol © 534 80,6
Fuentes construidos [ 4 2 I 0 4] 4] | [}
Famillias beneficiadas directamente del contral de la erosion 0] 0| 1092 0] 1.500 1] 0 0| 18405| 20.997
Casas recién awendidas por el proyecto de eleciificacion 448 0 2 0 s} ] o] o 44 494
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La tabla de la pagina anterior es parte de un informe publicado por PLN internacional, una
organizacion internacional de ayuda. Proporciona cierta informacion sobre el trabajo del
PLAN en una de las regiones en las que actia ( Este y Sur de Africa). Consulta la tabla para
contestar las preguntas siguientes.

Pregunta N ° 20:

(Qué indica la tabla sobre el nivel de actividad de PLAN Internacional en Etiopia durante
1996, comparando con otros paises de la region?,

a) El nivel de la actividad era comparativamente alto en Etiopia.

b) El nivel de actividad era comparativamente bajo en Etiopia.

c) Era aproximadamente el mismo que el de otros paises de la region.

d) Era comparativamente alto en la categoria de vivienda, y bajo en otras categorias.

Pregunta N ° 21:

En 1996 Etiopia era uno de los paises mas pobres del mundo.

Teniendo en cuenta este hecho y la informacion de la tabla, ;qué crees que podria explicar
el nivel de actividades en Etiopia del PLAN Internacional comparado con sus actividades
en otros paises?.

44
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Herramientas cientificas de la policia

Se ha cometido un asesinato, pero el sospechoso lo niega todo. Afirma no
conocer a la victima. Dice que nunca le habia visto, que nunca estuvo cerca
de él, que nunca le tocé... La policia y el juez estan convencidos de que no
dice la verdad. Pero, s;cémo probrarlo?

la escena del crimen, los
E investigadores han reunido
hasta la mis minima evidencia:
fibras de tela, cabellos, huellas dac-
tilares, colillas... Los pocos eabellos
encontrados en la chaqueta de la
victima son pelirrojos. Y coinciden
sospechosamente con los del sos-
pechoso. Si se pudiera probar que
estos cabellos son realmente suyos,
seria una prueba de que él conocia
efectivamente a la victima.

Cada persona es (inica

Los especialistas se pusieron
manos a la obra. Examinaron algu-
nas células de la raiz de estos cabe-
lios y algunas células sanguineas
del sospechoso. En el nucleo de
cada célula de nuestro cuerpo hay
ADN. ;Qué eseso? ELADN es como
un collar hecho de dos cadenas de
perlas enroscadas.

Imagine que estas perlas son de
cuatrn colores diferentes y que
miles de estas perlas de colores
(que forman un gen) estin dis-
puestas en un orden muy espeeifi
co. En cada individuo este orden es
exactamente el mismo en todas las
células del cuerpo: tanto en las de
las raices del cabeldd como en las
del dedo gordo del pie, las del higa-
do y las del estomago o la sangre.

Pero el orden de las perlas varia de
una persona a otra. Dado el nime-
ro de perlas dispuestas de este
modao, hay muy pocas prohaBiIida =
des de que haya dos personascon el
mismo ADN, salvo los gemelos
idénticos. Como es tinico para cada
individuo, el ADN es como un car-
net de identidad genético.

Por lo tanto, los Especi;lislus en
genética son capaces de comparar
el carnet de identidad genético del
sospechoso (determinado por su
sangr(:) con el de la persona peli-
rroja. Si el carnet genético es el
migmo, sabran que el sospechoso
estuvo en efecto cerca de la vieti
ma que segin ¢l nunca habiavisto.

So6lo una prueba

Cada vez con mayor frecuencia en
casos de abusos sexuales, asesina-
to, robo o delitos, la policia hace
andlisis genéticos. ; Por qué? Para
intentar encontrar evidencias de
contacto entre dos personas, dos
objetos o una persona y un objeto.
Probar dicho contacto suele ser
muy atil para la investigacion Pero
no proporeiona necesariamente la
prueba de un delito. Es sélo una
[Jrucba enire IIlLlChnS otras.

Anne Versailles

Estamos formados

“ por hillones de células

Todo serviviente esti formado por muchi-
simas células. Una célula es realmente
muy pequena. [ncluso puede decirse que
es microscopica porque solo pueile verse
con la ayuda de un microscopio que la
aumenta miltiples veces. Cada célula
tiene una membrana exterior y un nicleo
en el que se encuentra el ADN

iCarnet de identidad genetico?
EIADN estd formado por un conjunto de
genes, estando formado cada une de
ellos por miles de perlas. Todos estos
genes juntos lorman el carnet de wlenn-
dad genético de una persona.

;Como se identifica el carnet de
identidad genético?

El especialista en genética coge unas pocas
células de la base de lvs cabellos envonira-
dos en Ja vietima, o de la saliva dejada en
una colilla. Las mete en un producto que
EIIH]IIU]"I |[]l|(] ll'l qlle l'l?l}’all'!liﬂdl)l‘delf\DN
de lag células. Después, hace lo mismo con
algunas células de la sangre del sospecho-
s0. Luego. el ADN se prepara especialmen-
te para su anilisis. Mis tarde, se introduce
en un gel especial y se hace pasar una
corricnte cléctrica a través del gel Al cabo
de unas pocas horas, este provedimiento
produce unas barras como si fueran un
codigo de barras (similares a las que se
encuentran en los aticulos que compra-
mas) que son visibles bajo una lampara
especial. A continuaeion, el codigo de
bavras del ADN del sospechoso se compa-
ra von el de los cabellos encontrados en la
victima.

Micrascapio en un laboratorie de la policia

AS
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Pregunta 22:
Para explicar la estructura del ADN, el autor habla de un collar de perlas. ;Coémo varia este

collar de perlas de una persona a otra?

Varia en longitud.

El orden de la perla es diferente.
El nimero de collares es diferente.
El color de la perla es diferente.

ONW

Pregunta 23:
;Cudl es el proposito del recuadro titulado. “;Como se identifica el carnet de identidad

genético?”

Lo que es el ADN.

Lo que es un codigo de barras.

Coémo se analizan las células para encontrar el patron de ADN.
Coémo se puede probar que se ha cometido un crimen.

oOwp

Pregunta 24:
;,Cudl es el objetivo principal del autor?

Advertir.
Divertir.
Informar.
Convencer.

gow>

Pregunta 25:
El final de la introduccion (el primer recuadro sombreado) dice: “Pero, ;jcémo probarlo?”.

Segun el texto, los investigadores encontrarian una respuesta a esta pregunta. ..
(marca la opcion correcta)
A Interrogando a'los testigos.
B Realizando analisis genéticos.
C Interrogando meticulosamente al sospechoso.
D Volviendo sobre todos los hallazgos de la investigacion de nuevo.

A6
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Zapatillas

SIENTASE COMODO CON SUS ZAPATILLAS DEPORTIVAS

Durante 14 afios el Centro de medicina deportiva de Lyon (Francia) ha estado estudiando las lesio-
nes de los jovenes deportistas y de los deportistas profesionales. El estudio ha establecido que la
mejor medida a tomar es la prevencion... y unas buenas zapatillas deportivas.

Golpes,

caidas,

desgastes

y desgarros

El 18 por ciento de los deportistas
de entre 8 y 12 afios ya tiene lesio-
nes de talon. El cartilago del tobillo
de los futbelistas no respeonde bien
a los golpes y el 25 por ciento de
los profesionales han descubierto
ellos mismos que es un punto
especialmente  débil. También el
cartflago de la delicada articula-
cion de la rodilla puede resultar da-
fade de forma irreparable y si no
se toman las pl'ecau_gi_c;ncs adecua-
das desde la infancia {10-12 afos),
esto puede causar una artritis dsea
prematura. Tampoco la cadera esca-
pa a estos danos y en especial cuan-
do estd cansado, el jugador corre el
riesgn de sufrir fracturas come

resultado de las caidas o colisiones

De acuerdo con &l estudio, los fut-
bolistas que llevan jugando mis de
diez afios experimentan un creci-
miento irregular de los hueses de

la tibia o del talon. Esto es lo que
se conoce como "pie de futbolis-
ta", una deformacicn causada por
los zapatos con suelas y hormas

demasiado flexibles.

Proteger,

sujetar,

estabilizar,

absorber

Si una zapatilla es demasiado rigi-
da, dificulta el movimiento. Si es
demasiado flexible, incrementa el
riesgo de lesiones y esguinces. Ln
buen calzado deportivo debe
cumplir cuatro requisitos:

En primer lugar, debe proporcionar
prateccidn contra factores externos:
resistir los impactos del balén o de
otro jugador, defender de la irre-
gularidad del terrenc y mantener
el pie caliente y seco, incluso con
lluvia y frio intenso.

Debe dar sujecion al pie, y en espe-
cial a la articulacion del tobillo, para

evitar esguinces, hinchazén y otros
problemas que pueden incluso afec-
tar a la rodilla.

También debe proporcionar una
buena estobilidad al jugador, de
modo que no resbale en suelo
mojado o no tropiece en superfi-
cies demasiado secas.

Finalmente, debe amortiguor los
golpes, especialmente los que su-
fren los jugadores de voleibol y
baloncesto que continuamente

estin saltando.

Pies secos

Para evitar molestias menores,
pero dolorosas, como ampollas,
grietas o "pie de atleta” (infeccion
por hongos), el calzado debe per-
mitir la evaporacion del sudor y
evitar que penetre la humedad
exterior. El material ideal es el
cuerc, que puede haber sido
impermeabilizado para evitar que
se empape en cuanto llueva,

“hy
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Pregunta 26:
¢ Qué intenta demostrar el autor en ese texto?

A. Que la calidad de muchas apatillas deportivas ha mejorado.

B. Que es mejor no jugar al ftbol si eres menor de 12 afios.

C. Que los jovenes sufren cada vez mds lesiones debido a su baja forma fisica.

D. Que es mas importante para los deportistas jovenes calzar unas buenas zapatillas
deportivas.

Pregunta 27:

Segun el articulo, ;por qué no deberian ser demasiado rigidas las zapatillas deportivas?

Pregunta 28:

Una parte del articulo afirma: “Un buen calzado deportivo debe cumplir cuatro requisitos™.

({ Cuales son esos requisitos?

Pregunta 29:

Fijate en esta frase que esta casi al final del articulo. Aqui se presenta en dos partes:
“Para evitar molestias menores, pero dolorosas, como ampollas, grietas o “pie de atleta™
(infeccion por hongos)™ (primera parte).

“el calzado debe permitir la evaporacion del sudor y evitar que penetre la humedad
exterior” (segunda parte).

;Cuadl es la relacion entre la primera y la segunda parte de la frase?

La segunda parte. . -

A Contradice la primera parte.

B Repite la primera parte.

C Describe el problema planteado en la primera parte.

D Describe la solucion al problema planteado en la primera parte.

43
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Personal

CANCO

CANCO Compania Industrial
Departamento de Personal

CENTRO DE MOVILIDAD INTERNAY EXTERNA

{Qué es el CMIE?

El CMIE es el Centro de Movilidad Interna y
Externa, iniciativa del departamento de per-
sonal.Varios empleados de este departamen-
to trabajan en el CMIE, junto con miembros
de otros departamentos y consultores pro-
fesionales externos.

El CMIE estd para ayudar a los empleados en
la busqueda de otro trabajo, dentro y fuera
de CANCO Compaiia Industrial.

iQué hace el CMIE?

El CMIE apoya a los empleados que tienen
intencién seria de buscar otro trabajo, a tra-
vés de las siguientes actividades:

+ Banco de datos de empleos

Después de una entrevista con el empleado,
se introduce la informacion en el banco de
datos que hace una busqueda de las personas
que buscan empleo y de las ofertas en Canco
y en otras compaiiias industriales.

* Orientacion

El potencial del émpieado es evaluado por
medio de entrevistas de asesoramiento
profesional. i

* Cursos

Se organizan cursos (en colaboracién con el
departamento de informacion y formacion)
que tratan de la blisqueda de trabajo y la pla-
nificacion profesional.

* Proyectos de Cambio de Profesion

El CMIE apoya y coordina los proyectos que
ayudan a los empleados a prepararse para
nuevas profesiones y nuevas perspectivas.

* Mediacidn

El CMIE actia como mediador de los
empleados que estin bajo amenaza de des-
pido por reorganizacion de su empresa y les
ayudan a encontrar nuevos puestos cuando
es necesario,

¢Qué cantidad se paga en el CMIE?

El pago se determina previa consulta con el
departamento en el que usted trabaja. Algunos
servicios del CMIE son gratuitos. Puede solici-
tar pagar en dinero o en tiempo de trabajo.

;Cémeo funciona el CMIE?

El CMIE ayuda a los empleados que estin
plantedndose seriamente cambiar de trabajo
dentro o fuera de la compaiiia.

Ese proceso empieza presentando una solici-
tud. También puede ser 0til una charla con un
asesor de personal. Debe hablar primero con
el asesor sobre sus expectativas y sobre sus
posibilidades de promocion. El asesor cono-
ce sus capacidades y el desarrollo de su
departamento.

El contacto con el CMIE se hace siempre a
través del asesor, £l gestiona su solicitud, tras
lo cual se le invita a hablar con el represen-
tante del CMIE.

Mas informacién
El departamento de personal puede darle
mis informacion.
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Pregunta 30:

Segun el anuncio, ;donde puedes conseguir mas informacién sobre CMIE?

Pregunta 31:

Enumera dos maneras en que ¢l CMIE ayuda a la gente que va a perder su trabajo a causa
de una reorganizacion de su empresa.
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‘ Nuevas normas

EDITORIAL
La tecnologia crea la

necesidad de nuevas normas

ciencia tiene posibilidades de adelantar-
La. se a la ley y a la ética. Eso sucedio de
manera dramdtica en 1945 con la destructiva
bomba atémica y,ahora, sucede lo mismo en el
aspecto creativo de la vida con las tecnicas para
superar la infertilidad humana.

La mayoria de nosotros se regocijé con la
familia Brown de Inglaterra cuando nacié
Louise, el primer bebé probeta.Y nos hemos
maravillado ante otras primicias: las mas
recientes los nacimientos de bebés sanos que
habian sido en su dia embriones congelados
en espera del momento adecuado para su
implantacion en la futura madre.

Ha surgido una tormenta de cuestiones
legales y éticas sobre dos de esos embriones
congelados de Australia. Los embriones iban
a ser implantados en Elsa Rios, la esposa de
Mario Rios. Un implante anterior de embrio-
nes habia fracasado y la familia Rios queria
tener otra oportunidad de ser padres. Pero,
antes de que tuvieran la segunda oportuni-
dad, los Rios murieron en un accidente de
avion.

iQué debia hacer el hospital australiano
con los embriones congelados! ;Podian ser
implantados en otra personal Se presenta-
ron muchas volintarias. ;Eran los embriones
de algin modo propiedad sustancial de los
Rios? ;O se debian destruir los embriones!?
El matrimonic Rios, légicamente, no habia
dispuesto nada sobre el futuro de los
embriones.

Los australianos nombraron una comi-
sion para estudiar el asunto. La semana pasa-
da, la comision emitic su informe. Los
embriones debian ser descongelados, segun
dijo la comisién; porque la donacion de
embriones requeriria el consentimiento de

los “productores” y ese consentimiento no
habia sido dado. La comisién dijo que los
embriones en su estado actual no tenian
vida ni derechos y, por lo tanto, podian ser
destruidos.

Los miembros de la comisidon eran cons-
cientes de estar pisando terrenos legales y éti-
cos resbaladizos. Por tanto, solicitaron que se
abriera un plazo de tres meses para que la opi-
nién publica se pronunciara sobre la recomen-
dacion de la comisién. Si habia una opinién
generalizada en contra de destruir los embrio-
nes, la comisién lo reconsideraria.

Las parejas que se apuntan ahora en el
Hospital Reina Victoria de Sidney en los pro-
gramas de fertilizacién in vitro, deben especi-
ficar lo que debe hacerse con los embriones
si le pasa algo a la pareja.

Esto garantiza que no se vuelva a produ-
cir una situacion similar a la de los Rios. Pero
iqué hay de otras cuestiones igualmente
complejas! En Francia, una mujer tuvo que
acudir a los tribunales para que le permitie-
ran tener un hijo a partir del esperma con-
gelado de su marido fallecido. ;Como se
debe tratar una peticion como esal! ;Qué se
debe hacer si una madre de alquiler rompe el
contrato de tener el bebé y rehusa entregar-
lo a quien se lo habia prometido!?

MNuestra sociedad ha fracasado por el
momento en proponer normas aplicables
para frenar el potencial destructivo del
poder atomico. Estamos recogiendo la espe-
luznante cosecha de ese fracaso. Las posibili-
dades de un empleo erréneo de la capacidad
de los cientificos para estimular o retrasar la
procreacion son multiples. Se deben estable-
cer limites legales y éticos antes de que vaya-
mos demasiado lejos.
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Pregunta 32:

Subraya la frase que explica lo que hicieron los australianos para decidir como tratar los
embriones congelados pertenecientes a una pareja fallecida en un accidente de avion.

Pregunta 33:

Enumera dos ejemplos del editorial que justifiquen coémo la tecnologia moderna, como la
empleada para implantar embriones congelados, crea la necesidad de nuevas normas.
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