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RESUMEN

Luego de més de 10 afios del fallo de la sentencia de la Corte Suprema de Justicia de la
Nacion que ordenara a la Autoridad de Cuenca Matanza Riachuelo (ACUMAR) mejorar
la calidad de vida de los habitantes de la Cuenca Matanza-Riachuelo (CMR), no se

encuentran aun certezas de mejoria.

A partir de los datos disponibles de fuentes primarias y secundarias, se evalud la
implementacién de politicas puablicas gestionadas por ACUMAR, relacionadas a la
calidad de vida de los habitantes de la CMR (2010-2016), aplicando estadistica

descriptiva y analitica, abordando dimensiones cuantitativas y cualitativas

Las variables seleccionadas para evaluar la dimension cuantitativa de la calidad de vida
(Tasa de Mortalidad Posneonatal, Razon de Mortalidad Materna, Tasa de Mortalidad
Neonatal y Tasa de Analfabetismo); no mostraron diferencias significativas entre los
municipios bajo jurisdiccion de ACUMAR y otros municipios control, en términos de

calidad de vida.

Asimismo, al aplicarse entrevistas semiestructuradas a informantes clave de los
municipios que forman parte de la cuenca, tampoco pudo observarse mejoria en la
ponderacion de la percepcidn de calidad de vida de los habitantes de la cuenca luego de

la implementacion de politicas de abordaje territorial ejecutadas por ACUMAR.
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INTRODUCCION

Se propone abordar el presente estudio de caso con el objetivo de responder la siguiente
pregunta: ¢ Como varia la calidad de vida de los habitantes de municipios de la Cuenca
Matanza Riachuelo (donde ACUMAR implement6 politicas publicas a través del Plan
Integral de Saneamiento Ambiental), en relacion con municipios semejantes del Area
Metropolitana de Buenos Aires (AMBA) donde estas politicas no se implementaron? A
su vez, y dado que la evidencia empirica muestra escasos o nulos avances en materia de
calidad de vida en dicha cuenca, se propone identificar alcances y obstaculos reales sobre:
¢Por qué la implementacion del Plan Integral de Saneamiento Ambiental gestionado por

la ACUMAR no mejora la calidad de vida de los habitantes de la CMR?

Durante el afio 2004 un grupo de 17 vecinos del municipio de Avellaneda, provincia de
Buenos Aires, presentaron una demanda en la Corte Suprema de Justicia de la Nacién
(CSIN) tras encontrar comprometida su salud ante la presencia de saturnismo
(acumulacion de plomo corporal) aludiendo la responsabilidad a la exposicion a un medio
ambiente nocivo. Dos afios después (2006) comenzaba la causa judicial denominada:
“Mendoza, Beatriz Silvia y otros ¢/ Estado Nacional y otros s/ dafios y perjuicios (dafos
derivados de la contaminacion ambiental del Rio Matanza-Riachuelo)”; demandando al
Estado nacional, provincia de Buenos Aires (PBA), Ciudad Auténoma de Buenos Aires
(CABA) vy los catorce municipios de la cuenca Matanza-Riachuelo! (ver Anexo 1) y
requiriendo la presentacion de un plan de saneamiento integral. Ese mismo afio el

Congreso Nacional aprobo la creacion de ACUMAR. (Ley N°26168).

1 Municipios de Lanus, Avellaneda, Lomas de Zamora, Esteban Echeverria, La Matanza, Ezeiza, Cafiuelas,
Almirante Brown, Mordn, Merlo, Marcos Paz, Presidente Perdn, San Vicente y General Las Heras.
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En este contexto, el desencadenante juridico para la creacion de la ACUMAR fue la
sancion en el afio 2002 de la Ley General del Ambiente?. Esta ley generd un precedente
legal, suficiente y justificado respecto a las sanciones aplicables por dafios y perjuicios
de las personas, originados por la degradacion del medio ambiente. La resolucion de estas

sanciones devino en la creacion de un organismo ejecutor de la sentencia: la ACUMAR.

En 2008, la sentencia de la causa fue dictada por la CSJN, intimando a la ACUMAR,
organismo publico, auténomo, interestadual y autarquico, ente de derecho publico
interjurisdiccional en el dmbito de la entonces Secretaria de Ambiente y Derecho
Sustentable; a planificar, ejecutar y monitorear un Plan Integral de Saneamiento
Ambiental (PISA) presentado en 2010, cumpliendo los siguientes objetivos propuestos

en la sentencia de la CSIN:

a) Mejorar de la calidad de vida de los habitantes de la cuenca
b) Recomponer el ambiente en todos sus componentes (agua, aire y suelo)

c) Prevenir de dafios con suficiente y razonable grado de prediccion.®

El grado de cumplimiento de metas propuesto es auditado por la Auditoria General de la
Nacion, Cuerpo Colegiado” y el Juez Federal de Quilmes (hasta 2012 cuando fue
denunciado por la CSJN ante el Consejo de la Magistratura y reemplazado por la CSIN);
solicitando en el afio 2016 la readecuacion del PISA, para lo cual ACUMAR propuso los

siguientes objetivos® :

a) Dejar de contaminar en el periodo més corto posible,

b) Fortalecer las acciones de prevencidn socioambiental,

2 Politica Ambiental Nacional. Ley 25675. Ultima actualizacidn 23 abr. 2021, fecha de consulta 23 abr.
2021. http://servicios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/75000-79999/79980/norma.htm

3 Causa Mendoza. Ultima actualizaciéon 15 jun. 2020, fecha de consulta 15 jun. 2020,
http://www.acumar.gob.ar/causa-mendoza.

4 Conformado por: Fundacién ambiente y recursos naturales, Fundacion Greenpeace Argentina, Centro de
estudios legales y sociales y Asociacién vecinos de la Boca

5 PISA ACUMAR. Ultima actualizacién 17 ago. 2020, fecha de consulta 15 doc. 2020,
http://www.acumar.gob.ar/wp-content/uploads/2016/12/P1SA-2016.pdf
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c) Mejorar la calidad de vida de los habitantes de la cuenca, y

d) Fortalecer el rol de la ACUMAR.

Desde este marco se puede aseverar que la piedra fundacional para la creacion de la
ACUMAR se centro en dar respuesta al colectivo de trabajadores cuya salud se vio
comprometida por estresores ambientales, lo cual resulta en “mejorar la calidad de vida
de los habitantes de la cuenca”, objetivo a) del PISA 2010 que contiene a los otros
objetivos propuestos: (b) recomponer el ambiente en todos sus componentes (agua, aire
y suelo), y (c) prevenir dafios con suficiente y razonable grado de prediccién; siendo el

Unico objetivo que se mantuvo en la actualizacién del PISA en 2016.

Desde una perspectiva ampliada no se puede dejar de mencionar que parte de las causas
que originaron las condiciones necesarias para la alteracion del ecosistema de la cuenca,
y que provocara tanto dafo en la calidad de vida de sus habitantes, se encuentran remotas
en el tiempo, no como puntos, sino como procesos que inevitablemente tienen aun hoy

sus efectos: el desarrollo econdémico y el consiguiente desarrollo urbano.

El desarrollo econémico en Argentina no fue ni simultaneo ni simétrico en relacién con
sus puntos cardinales. Se caracterizé por un progreso desigual, con nodos de crecimiento
econdmico variables temporalmente, en tanto ubicacion, y actividad. Inicialmente, estos
nodos se instalaron en las cercanias de los recursos naturales disponibles a lo largo del
territorio nacional. Las diferencias regionales producto de la heterogeneidad federal y la
estructura intrinseca de los gobiernos locales (cada uno con intereses, territorios, riquezas,
riesgos y oportunidades dispares) generaron migraciones internas de trabajadores hacia

polos productivos en busca de mejores oportunidades de crecimiento. (Sawer, 1996)°,

& Sawers L. 1998 “The Other Argentina. The Interior and National Development”. Westview Press A
Division of Harper Collins Publishers. Economic Development and Cultural Change 46, no. 3 (April 1998):
663-669.
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provocando cambios en el ejido urbano, en la comunidad y en la calidad de vida de los

individuos a lo largo del ciclo vital.

La CMR forma parte de Area Metropolitana de Buenos Aires (AMBA)’ (ver Anexo 1),
constituida por 40 municipios de la PBA y la CABA, presentando una heterogeneidad
manifiesta a la hora de caracterizar ese entramado urbano. Se agrupa en forma de
cordones o coronas con relacion a la proximidad con la CABA y representa una de las

zonas con mayor densidad de asentamientos precarios del pais.

El desarrollo urbano del AMBA se describe en tres etapas, relacionadas a distintos
procesos historicos. Como primer punto la transformacion de areas rurales en urbanas,
hasta 1930, como resultado del modelo agroexportador, la ciudad de Buenos Aires seria
la Meca para aquellos trabajadores en busca de oportunidades, el puerto de la ciudad
resultaria el punto de salida de productos de origen agropecuario y la puerta de entrada
de manufacturas procedentes del exterior, consolidando la red de transporte (ferrocarriles,
carreteras) de manera radial desde el puerto de CABA hacia la PBA, siendo esta la

segunda etapa.

Durante los afios “40 y "50 las masas de trabajadores se instalaron en el territorio del
CABA Yy el AMBA en villas (lugares de paso, sin tramas regulares en sus calles y espacios
comunitarios). Desde 1940 hasta 1970, debido al modelo de sustitucion de importaciones,
el crecimiento urbano se desarrolla principalmente en el primer cordon del conurbano
bonaerense (municipios de Avellaneda, Lanus, Lomas de Zamora, parte de La Matanza,

Moron, Tres de Febrero, San Martin, Vicente Lopez, San Isidro)

7 Se toma aqui como referencia el AMBA a la region integrada por CABA y los municipios PBA: Almirante
Brown, Avellaneda, Berazatagui, Berisso, Brandsen, Campana, Cafiuelas, Ensenada, Escobar, Esteban
Echeverria, Exaltacion de la Cruz, Ezeiza, Florencio Varela, General Las Heras, General Rodriguez,
General San Martin, Hurlingham, ltuzaingd, José C. Paz, La Matanza, Lanus, La Plata, Lomas de Zamora,
Lujan, Marcos Paz, Malvinas Argentinas, Moreno, Merlo, Mordn, Pilar, Presidente Perén, Quilmes, San
Fernando, San Isidro, San Miguel, San Vicente, Tigre, Tres de Febrero, Vicente Lopez, y Zarate.
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La poblacién de la ciudad crecia por migraciones internas y externas, instalandose en las
cercanias de las fuentes de trabajo, lo que impulsé al Estado a actuar como planificador
instaurando politicas publicas con la finalidad de mejorar las condiciones habitacionales
de los ciudadanos del CABA-AMBA (congelamiento de monto de alquileres -1943-,
nacionalizacion de ferrocarriles -1945/1955- y Primer Plan Quinquenal -1947/1951-),
potenciando un proceso de suburbanizacion, principalmente en el primer y segundo
cordon del conurbano bonaerense (Quilmes, Berazategui, Florencio Varela, Esteban
Echeverria, Ezeiza, Moreno, Merlo, Malvinas Argentinas, Hurlingham, Ituzaingd, Tigre,
San Fernando, José C. Paz, San Miguel, parte de La Matanza y Almirante Brown)

(Kessler, 2015).

Luego, desde mediados de 1970, hasta fines de 1980, durante la dictadura civico-militar,
se intenta controlar el espacio urbano. Pierde vigencia la ley de alquileres, cesan los
mecanismos de financiacién puablicos para la adquisicion de viviendas, limitan la
subdivisién de lotes de la PBA, expropian bienes para la construccion de autopistas y
erradican y trasladan villas desde CABA hacia “mas alla de la Avda. Gral. Paz”. La
geografia del entorno se ve modificada, deviniendo en asentamientos precarios ubicados
en tierras privadas vacantes, con trazos urbanos poco ordenados, contexto que resulté
determinante para los eventos negativos en la calidad de vida individual y colectiva de

sus habitantes.

Estas politicas generaron una segregacion territorial en el AMBA, con una CABA
compuesta principalmente por clases altas, y medias altas; y un conurbano de clases
medias, medias bajas y bajas. Surgiendo en esta ultima etapa en el tercer cordén del
conurbano (los municipios mas alejados de la CABA: La Plata, Berisso, Ensenada, San
Vicente, Pte. Per6n, Marcos Paz, Gral. Rodriguez, Escobar y Pilar), nuevas
urbanizaciones mas dispersas en la mancha urbana, en donde clases altas se instalaron en

terrenos que no pueden subdividirse para la venta en formato de barrio cerrados o clubes
9



de campo, lo que afines de los “90 se denomind “metropolizacion difusa”. (Kessler, 2015).
Segln Palma Arce y Suarez (2010): “La parcelacion del espacio urbano refleja en gran
medida esta ampliacién de las brechas y de las distancias sociales, y refuerza el
distanciamiento de los grupos sociales entre si. Para los sectores mas desfavorecidos, el
distanciamiento fisico del resto de los sectores sociales agudiza su vulnerabilidad,
estrecha su estructura de oportunidades y contribuye a la degradacién de sus propias
reglas de convivencia. A su vez, para los sectores medios y altos, el distanciamiento
afianza las percepciones y practicas estigmatizantes y discriminatorias . (Palma Arce y

Suarez 2010, 25)

A lo largo de la historia argentina hubieron intentos de revertir el dafio que las actividades
econdmicas y domesticas producian en la CMR: desde el afio 1811 con Juan José Paso,
hasta los 1000 dias de Maria Julia Alzogaray (1990-1996); la contaminacion y la
generacion de pasivos ambientales asociada a los procesos de produccion junto con la
ausencia de mejoras en el saneamiento, principalmente en materia de agua potable y
sistema cloacal, continuaron impactando negativamente en el medio ambiente, la salud y

la calidad de vida de los habitantes de la CMR, sin un horizonte claro de resolucion.

Para el periodo 2001-2010 el AMBA present6 el 75,5% del crecimiento metropolitano,
ubicandose: en el 28% primer cordon, el 47,5 % en el segundo cordon y el 17,9% en el
tercero. Para CABA se estima un 6,6%, presentando relativa homogeneidad en términos
de condiciones habitacionales, densidad de poblaciédn e infraestructura en las poblaciones
pertenecientes a cada una de las coronas. Sin embargo, el dato llamativo es que para ese
mismo periodo crecié un 60% la poblacion en villas y asentamientos. (Kessler, 2015),

por lo que la situacion dista de mejorar.

Desde otra perspectiva cabe mencionar que, durante la década del 90, con la

implementacién de politicas de corte neoliberales, caracterizadas por privatizaciones,
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desregulaciones y achicamiento del Estado; la CMR se vio fuertemente impactada,
incrementando la pobreza y el desempleo en la cuenca. Finalmente, la reforma
constitucional del afio 1994 agravé una situacion ya compleja: el traspaso administrativo
en manos provinciales primero, luego municipales, de provision de servicios sociales
(salud, educacién y vivienda), sin el correspondiente apoyo fiscal deterioraron la calidad
de estos servicios hundiendo a mayor profundidad a la calidad de vida de sus habitantes.
Esto, sumado al efecto secundario de la limitacion de autonomia de los funcionarios
locales, quienes pasaron a depender de transferencias de fondos para el mantenimiento de
las estructuras descentralizadas, debiendo incorporar otras herramientas para el ingreso

de recursos a los municipios. (Falleti, 2006).

La flexibilizacion de actividades de alto impacto sobre el medio ambiente trajo aparejada
conflictos sociales, los cuales comenzaron a instalarse en la opinion publica como
conflictos ambientales, de los cuales puede destacarse: primero en Esquel, provincia de
Chubut, en torno a la actividad minera en el afio 2002. Luego en la provincia de Entre
Rios (Gualeguaycht), con conflictos relacionados a las papeleras instaladas en el rio
Parana en 2003. Finalmente, en el afio 2004, surgid como un tema relevante para la

opinion puablica la problematica del rio Matanza-Riachuelo. (Mira; 2016).

También el contexto internacional jug6 como parte involucrada en tematicas relacionadas
al desarrollo sostenible a escala mundial, la posibilidad de generar consensos regionales
y la firma de acuerdos internacionales® por parte de la Argentina, generd parte de la
presidon necesaria para transformar un hecho considerado como individual-local en un
hecho colectivo social e internacional, el cual debia incorporarse en la agenda pablica: la

cuestion del medio ambiente.

8 Objetivos de Desarrollo del Milenio, Organizacion de las Naciones Unidas, Argentina como Estado
Miembro.
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El posicionamiento mundial de los Estados miembros de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) en relacion con el cuidado del medio ambiente es claro luego de realizarse
la Asamblea General de la ONU en 2015. Ese dia se adopta la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, planteando 17 objetivos para los proximos 15 afios relacionados

con aspectos sociales, econémicos y ambientales.

El surgimiento del organismo también se encuentra intimamente ligado a la crisis social,
politica e institucional que tuvo su punto mas algido en diciembre de 2001, durante el
gobierno de la Alianza. En este contexto podemos resaltar que luego de la crisis de
legitimidad que sufrieron los tres poderes del Estado como consecuencia de la ruptura del
contrato social; el poder judicial, a través de la CSJIN, jugé el rol de reivindicador de
demandas de sectores populares, incorporando temas en la agenda publica y ubicandolo
en el lugar de tomador de decisiones, todo lo cual construyé los cimientos necesarios para

arribar a la sentencia de la “causa Mendoza”. (Sharager, 2020).

La politica publica resulta “un conjunto de acciones y omisiones que manifiestan una
determinada modalidad de intervencion del Estado en relacién con una cuestion que
concita la atencidn, interés o movilizacion de otros actores en la sociedad civil” (Ozslack
y O'Donell 1995, 112-113), es entonces consecuencia de la falta de respuesta a un
colectivo social activo, por parte de distintas instituciones y niveles de gobierno, que un
grupo de vecinos debio recurrir al poder judicial como medio para la resolucién de la
cuestion, producto del desacople entre dos procesos: por un lado el socio-cultural de
legitimacion de intereses ciudadanos y por otro el politico administrativo, con pluralismo

institucional sin responsabilidades claras replicado en todos los niveles de gobierno.

En la actualidad, segun proyecciones en base al Censo 2010, viven en territorio de la
CMR, uno de los 30 sitios mas contaminados del planeta (Di Paola et al., 2009) alrededor

de 5.800.000 habitantes, el 15% de la poblacion total del pais aproximadamente, en el
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0,1% del territorio nacional (2.047,86 km?), con grandes porcentajes de poblacion con
Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) relacionado a cada uno de sus componentes®,
sin acceso al sistema publico de aguas y cloacas, atravesando 14 municipios del
conurbano de la provincia de Buenos Aires y parte de la zona sur de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires'® en donde se registran 5.000 empresas de distinto rubro y nivel de
complejidad, representando un escenario sublime de vulnerabilidad social y riesgo

ambiental (Sharager,2020)

Segun informacion relevada por ACUMAR mediante las Encuestas Integrales de Salud
Ambiental en Areas de Riesgo'!, presentadas en las audiencias publicas, en la CMR
existen malas condiciones ambientales en los hogares (déficit de infraestructura,
hacinamiento, falta de agua potable y cloacas) y actividades de subsistencia como el
cartoneo, chatarreria, quema de cables, entre otras, desarrolladas por las familias en las
que muchas veces participan los nifios que habitan la CMR'?, cuya consecuencia
compromete el desarrollo integral, llegando incluso a generar genotoxicidad®® por carga

ambiental en los descendientes de los habitantes de la CMR (Lejarraga et al., 2014),

El impacto antropdgénico de empresas e individuos y su relacion con la calidad de vida
de los habitantes de la CMR requerira de un abordaje de la “calidad de vida” desde una
perspectiva holistica, multidimensional, que facilite la implementacion de politicas

publicas acertadas.

® Componentes NBI: Vivienda inconveniente, Carencias sanitarias, Condiciones de Hacinamiento,
Inasistencia escolar y Capacidad de subsistencia

10 Comuna 4 compuesta por los barrios de: Barracas, La Boca, Pompeya y Parque Patricios. Comuna 7:
compuesta por los barrios de: Flores y Parque Chacabuco. Comuna 8: compuesta por los barrios de: Villa
Soldati, Villa Riachuelo y Villa Lugano. Comuna 9: compuesta por los barrios de: Liniers, Mataderos y
Parque Avellaneda.

11 ACUMAR. 2023. Informes ACUMAR. Ultima actualizacién 18 ene. 2023, fecha de consulta 18 ene.
2023. https://www.acumar.gob.ar/salud-ambiental/informes

12 Poblacion de nifios menores de 6 afios estimada en 10% de la poblacion CMR.

13 Es la capacidad relativa de un agente exdgeno de ocasionar dafio en el material genético, originando
efectos bioldgicos adversos (canceres, mutaciones, teratogénesis)
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REVISION DE LA LITERATURA

Como pudo observarse en el punto anterior, la complejidad de la ACUMAR reviste
muchas capas y perfiles, y si bien ha sido analizada mediante Opticas variadas, aun no se
encuentran disponibles trabajos de investigacion relacionados al analisis de politicas
publicas creadas e implementadas por la ACUMAR y su impacto en la calidad de vida

en los habitantes de la CMR.

Para autores como Gutiérrez, parafraseando a Merlinsky (2009) la creacion de la
ACUMAR fue “el caso que mas vividamente mostro la fertilidad de los nuevos recursos
legales a la hora de plantear demandas ambientales”. (Gutiérrez et al. 2014, 324). En su
trabajo los autores analizan el surgimiento del ambientalismo social en la Argentina como
producto de tres factores principalmente: en primer lugar la emergencia y expansion de
organizaciones de la sociedad civil con un comportamiento del tipo “organizacion de
base” en comuniéon con organizaciones de profesionales conformando un colectivo
heterogéneo en la pelea por instaurar en la agenda publica la teméatica medio ambiental;
en segundo lugar la disponibilidad de un marco normativo, a partir de la reforma de la
Constitucién Nacional (1994), que posibilito la presién hacia organismos
gubernamentales principalmente del ejecutivo y la representacion bajo la forma de amicus
curiae del Defensor del Pueblo de la Nacién y organizaciones de la sociedad civil; y
tercero la reivindicacion de la teméatica ambiental a nivel internacional, especialmente a

partir de la Conferencia de Estocolmo en 1972.

Si bien los autores concluyen que la problematica de la CMR dista de encontrarse resuelta,
afirman que: “gracias al nuevo ambientalismo social y a los conflictos ambientales a él
asociados, la cuestion ambiental se convirtié en un tema central de la agenda publica, la
cual a su vez logré filtrar la agenda gubernamental provocando nuevas transformaciones
organizacionales y normativas en la institucionalidad estatal”. (Gutiérrez et al. 2014,

312).
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Otra de las consecuencias de la sentencia de la causa Mendoza fue la superposicion de
competencias regulatorias y judiciales en materia ambiental. Por tanto, la creacion de la
ACUMAR trajo aparejada la invasion en territorios locales de diversos actores, con
pérdida del poder de policiay de facultades de regulacion medioambientales (Paez, 2013).
Mario Cadmpora (2017) plantea més especificamente el rol de la CSJIN en relacion con los
derechos ambientales. Alli destaca que el caso de la ACUMAR por poseer dos
caracteristicas sobresalientes: por un lado los fallos de la sentencia provocaron costos
enormes a la administracion publica, y por el otro generaron tensiones extremas entre 1os
poderes ejecutivo y legislativo; otorgandole al poder judicial la capacidad de decidir
politicas publicas, monitorear su implementacion y juzgar sus resultados; coincidiendo
con el analisis de Hernandez (2019)%* acerca de los roles de actores intervinientes en la

gestion ACUMAR, en base a la teoria de juegos.

Quaini (2011) centra su punto de analisis en la medicion de la incidencia antrépica y
fundamenta que la falta de comprension de las caracteristicas propias de una cuenca, las
cuales no logran adecuarse a los limites geopoliticos con que se pretende implementar
politicas de remediacion, es uno de los factores definitorios a resolver para mejorar los
resultados asi como también plantear indicadores reales para poder monitorear las
caracteristicas propias de la cuenca hidrografica: “los ecosistemas naturales y
seminaturales producen beneficios indispensables para la economia, la salud publicay
el bienestar general de los seres humanos, y de esta premisa surge la importancia de
contar con un indice que refleje el nivel de incidencia antrépica en un ecosistema que ha
sufrido una fuerte presion antropica a lo largo de méas de 300 afios de historia y que

continua actualmente”. (Quaini 2011, 115)

14 Hernandez, A (2019). “ACUMAR: cuando el Leviatan no tiene dientes”. Tesis de Maestria. Universidad
de San Andrés. Fecha de consulta 7 ene. 2023. https://repositorio.udesa.edu.ar/jspui/handle/10908/18436
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También fue analizada la ejecucion del crédito de 840 millones de délares otorgado a la
ACUMAR por parte del Banco Mundial (BM) en 2009 con el objetivo de: mejorar los
servicios de alcantarillado en la CMR y otros puntos de la PBA y CABA, reducir las
descargas industriales al rio Matanza-Riachuelo, promover mejoras al uso de la tierra,
promover el plan de drenaje ambientalmente sostenibles y fortalecer el marco
institucional de ACUMAR; concluyendo en diciembre de 2014 que el resultado resulta
“moderadamente insatisfactorio”, con una ejecucion del 24% del crédito otorgado, segln
informara el BM. (Moerloose, 2015)

Es importante mencionar un ultimo trabajo del afio 2018 de Liria Alonso, el cual parte
desde un marco conceptual distinto: la sociologia del desarrollo para analizar las politicas
implementadas por la ACUMAR sobre control industrial. Recorre | audiencias realizadas
a la ACUMAR para describir sus caracteristicas practicas y funcionamiento para
establecer el avance en el saneamiento de la CMR; finalizando que resulta imprescindible
una articulacion territorial-regional que mejore la infraestructura de la CMR y lo
transforme en un entorno saludable y sostenible.

Cada uno de estos aspectos desarrollados anteriormente suma aristas que definen parte de
la problematica asociada a las politicas gestionadas por la ACUMAR. Sin embargo, estos
estudios, segun mi criterio, dejan fuera de foco el eje central, el motivo por el cual
habitantes de la cuenca recurrieron al Poder Judicial buscando respuestas, esto es: la
exposicion continua a estresores antropogenicos que provocaron el deterioro del
ambiente, las oportunidades y la salud de la poblacién de la CMR, mas precisamente los

determinantes que definen su calidad de vida.

Casos de saneamiento exitosos
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Si comparamos el abordaje para el saneamiento del rio Tamesis, Inglaterra (actualmente
el principal rio de abastecimiento de agua potable en Londres) con la gestion de la CMR
encontramos diferencias fundamentales. El rio TAmesis atraviesa tres de las ciudades mas
importantes de Inglaterra (Oxford, Eton y Londres) en un recorrido de 346 km para
desembocar en el Mar del Norte, a través de zonas habitadas principalmente por sectores
socioeconémicos con alto poder de lobby, los cuales abogaron para gestionar la
intervencion sobre el cauce del rio, priorizando la mejora de la salud de la poblacion por
sobre los costos industriales de las empresas relacionadas con su cauce.
Para el caso de la CMR, su trayecto se encuentra alejado de las clases altas, con mayor
disponibilidad de recursos, quienes como consecuencia de distintos brotes y epidemias,
especialmente la de fiebre amarilla en 1858, se relocalizaron en lugares distantes de la
CMR (se estima que alrededor de la tercera parte de los habitantes de Buenos Aires -
300.000 personas- se desplazaron dejando su lugar de residencia hacia el campo o la zona
norte de la PBA y CABA), dejando casas deshabitadas los cuales devendrian en
conventillos. (Pérgola, 2014). Esta situacidn, en los 64 km de méargenes del rio Matanza-
Riachuelo, delimitaron un cluster de poblacion de extrema vulnerabilidad social y
econOmica, carente de peso para priorizar la mejora de sus condiciones de vida por sobre
los intereses de las empresas radicadas en la CMR, con politicas publicas interesadas en
evitar que las politicas de proteccion ambiental produjeran aumentos en los costos de
produccion. (Defensoria del Pueblo CABA, 2018) Algunas otras diferencias entre el plan
de saneamiento del Tamesis y el de la CMR que fueron analizadas se listan a
continuacion:

e EI Tamesis aborda contaminacion del origen agropecuario y posee un nivel

admisible de vuelco de residuos peligrosos igual a cero, en CMR no.
e En el Tamesis se analizan indicadores biol6gicos en las zonas de maximo riesgo

ambiental, en CMR en las zonas de minimo riesgo.
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e En el Tamesis existe tratamiento completo de los desechos cloacales, en CMR
solo aplica pretratamiento.

Otro caso de abordaje de las problematicas de las cuencas hidrogréaficas que puede resultar
interesante de mencionar es el ocurrido con el saneamiento del rio Medellin, en Colombia.
El rio Medellin atraviesa el area metropolitana de la ciudad de Medellin de sur a norte,
perteneciente al Valle de Aburra, en un recorrido de 104 km hasta desembocar en el rio
Porce, subsidiario del Océano Atlantico.
El saneamiento del rio Medellin fue el resultado de un proceso iniciado a fines del siglo
XIX. Finalmente hacia 1994, y debido a la proclamacion de las leyes N°128 (Ley
Organica de las Areas Metropolitanas) y Ley N°152 (Ley Organica del Plan de
Desarrollo), el gobierno local del area metropolitana del Valle de Aburra debi¢ ejecutar
y elaborar un plan integral de desarrollo local, dentro del cual se encontré el Plan de
Ordenamiento Territorial (POT) y la creacion del Instituto Mi Rio con la finalidad de
integrar las actividades urbanas y rurales en un marco de desarrollo adecuado para el
medioambiente.
El Instituto Mi Rio funcionaba como coordinador y ejecutor de acciones para el manejo
integral de la cuenca hidrica, articulando lo publico y lo privado, cuya junta directiva
estaba compuesta por Empresas Publicas de Medellin (EPM™) -acueducto, alcantarillado,
energia eléctrica y telefonia-, organismos publicos (alcaldia, planificacion urbana), la
camara de comercio y representantes de la sociedad civil; alcanzando un gran
reconocimiento y legitimidad comunitaria fortalecidos por la implementacion de
proyectos con participacion social.*®(Brand, 2001).
Si bien el Instituto Mi Rio dejo de funcionar en 2005, pudo fomentar “la construccion de

relaciones efectivas con la comunidad y una mezcla inusualmente comoda de valores de

15 Actualmente contintia como director de la junta directiva de EPM el alcalde de Medellin.
16 En el periodo 1995-1996 se implementaron mas de 600 proyectos entre los que se incluian obras de
ingenieria civil, mantenimiento de cauces y planes de arborizacién, paisajismo, educacién ambiental y
generacion de empleo.
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los sectores puiblico y privado.” (Kugel 2019)!" la cual fortaleci6 al Plan Integral de
Desarrollo Metropolitano Metrépoli 2008-2020 y produjo la informacion necesaria para
continuar con las lineas propuestas en relacion con la mejora de las condiciones de vida

de sus habitantes.

El caso de la cuenca Matanza-Riachuelo

Para el caso de la CMR, si bien hubo avances en politicas publicas implementadas con
respecto a puntos especificos: limpieza de margenes y remocion de chatarra de los espejos
de agua, liberacion Camino de Sirga (franjas de 35 metros de ambas riberas del rio
Matanza Riachuelo), inversién en laboratorio ambiental, relocalizaciones, obras en el
sistema troncal de cloacas (Sistema Riachuelo), monitoreo de calidad de agua-suelo-aire,
realizacion de diagndsticos de salud, gestion de casos, controles industriales y talleres de
educacién ambiental; no hay politicas claras a largo plazo en torno a mejorar la calidad
de vida de los habitantes de la CMR, debido en parte a la falta de continuidad en un
sistema de indicadores que permita analizar los resultados de las politicas publicas

gestionadas por ACUMAR a lo largo del tiempo.

Quizas los factores que influyen de manera negativa sobre las posibles soluciones no
puedan controlarse desde ACUMAR, por lo que su efecto no puede ser neutralizado y

menos mitigado.

17 “La otra historia de éxito en Medellin: Como la ciudad limpid su suministro de agua”. American Quality.
Ultima  actualizacién 23 ene. 2021, fecha de consulta 23  ene. 2021.
https://www.americasquarterly.org/article/la-otra-historia-de-exito-en-medellin-como-la-ciudad-limpio-

su-suministro-de-agua.
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El liderazgo de ACUMAR como organismo responsable a nivel local, provincial y
nacional en materia de medio ambiente es permanentemente desdibujado por la
superposicion de competencias, la discontinuidad de coordinacion vertical y horizontal
ante la alternancia politica, la falta de criterio técnico para la resolucién del problema, la
generacion de anélisis e informes que no intentan explicar sino describir una situacion
por demas conocida, el cambio permanente de indicadores de gestion y la ausencia de una

intersectorialidad convergente y articulada.

El territorio de la CMR es considerado como un locus politico debido a la gran masa
electoral que representa, por lo que aquellos que se dirimen en la arena electoral las
distintas intendencias intentan mantener a sus votantes mediante practicas en algin punto
cuestionables: clientelismo, vinculando los intereses del campo politico con la
supervivencia de los sectores populares, recurriendo a alianzas politicas, mas o menos
estables, entre municipio y gobierno provincial y/o nacional, para asegurarse y mantener
los recursos destinados a la gestion de politicas locales, conservando la satisfaccion de

los votantes.

Por lo expuesto en este apartado, a modo de sintesis puede afirmarse, por un lado, que los
niveles de complejidad que abarca la gestion de ACUMAR son multiples y variados y
por el otro, que el cumplimiento de los objetivos propuestos en el PISA excederia la

capacidad de ejecucion que posee el organismo.

MARCO CONCEPTUAL

La calidad de vida es un concepto analizado por diversos autores en distintos periodos.
Su definicién es compleja y resulta definido por el cristal que el autor utilice para su

aproximacion. Distintas disciplinas han trabajado en ello, (economia, filosofia, derecho,
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salud, geografia, antropologia, entre otras), sin embargo, ante la necesidad de definirla y
medirla resulta un material etéreo, el que solo puede asirse a través de otras variables que

la conforman pero no definen completamente.

Si bien suele atribuirse a Arthur Pigou®® (1932) el desarrollo por primera vez en el area
de las ciencias sociales del concepto de “calidad de vida”; inicialmente relacionando a
costos sociales y decisiones de gobierno, entendiendo a la calidad de vida en términos de
bienestar social; y su dificultad de medicidn a través de variables proxy, como resulta el
nivel de ingresos (Di Pasquale, 2008). Segun Perren y Lanfrem (2018) la aproximacion
al anélisis de calidad de vida puede interpretarse en los trabajos de Sir William Perry
(1676), Adam Smith (1776) y Karl Marx (1887), expresando que fue W. Perry quien
propuso una corriente objetiva sobre calidad de vida la cual se complementa con el trabajo
de A. Smith al sumar al concepto “dimensiones dificiles de asir desde una perspectiva
estadistica y que abrieron un campo fértil para el futuro desarrollo de miradas de corte

subjetivo ”(Perren y Lafrem 2018, 14)

Sin lugar a duda, los aportes realizados por Amartya Sen (1996) resultan fundamentales
por dos hechos criticos: la instauracion en la agenda internacional de la necesidad del
tratamiento sobre el concepto de “calidad de vida” y la intencion de operativizar ese

concepto.

Segun Velazquez y Manzano (2016, 13) “Las condiciones de vida de una poblacion (...)
También son producto del rol que ha jugado el Estado en cada una de estas etapas,
haciendo uso de sus facultades para intervenir de determinada manera en las
inequidades que genera el libre movimiento de la economia mercantil, en términos de
desigualdad del ingreso, concentracion econémica y distribucion territorial”, segin el

cual puede plantearse, como dicen los autores, un estado “6ptimo” basandose en las

18 Arthur Cecil Pigou (1877-1959), economista
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dimensiones socioecondmicas y ambientales relacionadas a procesos histdricos y
culturales. Aparece aqui el rol del Estado como garante de derechos y el paradigma
historico social que marca el compés de percepciones colectivas y subjetivas de la calidad

de vida, relacionadas a los determinantes sociales de la salud.

Este trabajo supone analizar calidad de vida en base a dos conceptos fundamentales: por
un lado la dptica de los determinantes sociales de la salud, entendidos como “las
circunstancias en que las personas nacen, crecen, viven, trabajan y envejecen, incluido
el sistema de salud. Esas circunstancias son el resultado de la distribucion del dinero, el
poder y los recursos a nivel mundial, nacional y local, que depende a su vez de las
politicas adoptadas ”(OMS, 2005)*° y, por el otro el enfoque de curso de vida, segln la
cual: “la salud, tanto individual como poblacional, se concibe como el resultado de la
interaccion dindmica entre las exposiciones y eventos a lo largo de la vida condicionados
por mecanismos que integran las influencias positivas o negativas que dan forma a las

trayectorias de las personas y al desarrollo social ”.(OPS, 2017)%.

La calidad de vida es un concepto fundamental en el ciclo de las politicas publicas ya que
desafia a los policy makers a pensar en dos universos distintos: uno objetivo (medible y
cuantificable) y otro subjetivo (individual o colectivo), complementarios y sinérgicos

conformando una integralidad.

La definicion de los determinantes sociales de la salud fue evolucionando, acompafiando
el desarrollo humano. El punto de partida radica en la comprension de que los individuos
estan influenciados de manera positiva o negativa por su entorno, el cual varia a lo largo

del tiempo. Es asi que, con el entorno o medio adecuado, los individuos pueden

19 Determinantes sociales de la salud. 2020. Ultima actualizacién 7 may. 2020, fecha de consulta 7 may.
2020. https://www.paho.org/es/temas/determinantes-sociales-
salud#:~:text=La%200rganizaci%C3%B3n%20Mundial%20de%20la,condiciones%20de%201a%20vida
%20cotidiana%?22.
20 Curso de Vida. 2020. Ultima actualizacion 7 may. 2020, fecha de consulta 7 may. 2020.
https://www.paho.org/salud-en-las-americas-2017/pv-course-es.html
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desarrollarse y alcanzar su potencial genético, bioldgico, cognitivo y afectivo en
ambientes con determinados atributos. Por otro lado, traza la linea, en algunos casos
difusa, con respecto a los entornos que generan impactos negativos, acortando la
esperanza de vida, el desarrollo personal pudiendo repercutir en sus descendientes, es

decir alterando la trayectoria natural del curso de vida.

Esta complejidad de definir limites minimos y maximos para algunos elementos del
entorno (caracteristicas del agua, suelo, aire, efluentes, tiempo a exposiciones, etc.), en
términos de la prevencion y el cuidado de la salud se encuentra en constante revision por
la academia, este hecho puede observarse en la variacion de estos en distintos paises,
como los limites maximos permitidos de los efluentes hacia el Tamesis y hacia el

Matanza-Riachuelo.

Si podemos asociar a los determinantes sociales de la salud con el desarrollo optimo del
ciclo vital, uno puede estimar el impacto positivo o negativo que tienen esos
determinantes en distintos puntos de la vida, considerandose aqui los que poseen mayor
sensibilidad con respecto a las condiciones de vida, los antecedentes genéticos, el entorno

del hogar y la inclusidon en el sistema educativo.

Las condiciones para alcanzar el desarrollo optimo en las distintas etapas del ciclo vital
deberia ser un derecho natural para todos los individuos, sin embargo, al evaluar las

mismas caracteristicas en distintos grupos poblacionales, la realidad es otra.

La amplitud del concepto “calidad de vida” obliga a pensar en flujos continuos e
interrelacionados de eventos con origenes diversos, cuya comprension resulta necesaria
para el abordaje y la formulacion de estrategias exitosas de mitigacion y resolucion de

problemas, ya sea del nivel local, regional, nacional o internacional.

“La calidad de vida como propdsito superior de las politicas publicas aparece asociada

a la satisfaccion del conjunto de necesidades que se relacionan con la existencia y
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bienestar de los ciudadanos” (Leva, 2005, 10). Estas necesidades (entorno, grado de
independencia, relaciones con otros, creencias personales, estado de salud fisico y
psicologico) (OMS, 1996), deben poder mejorarse respetando y valorando la percepcion
del individuo sobre si mismo. Este supuesto permite desarrollar dos paradigmas
complementarios: aquel que parte del positivismo, asociado a las metodologias
cuantitativas, y su complementario relacionado al paradigma constructivista, cualitativo,
entendiendo a la realidad como un complejo sistema objetivo, subjetivo y multiple. (Sautu

et al., 2005).

Para este caso, una manera de aproximarse a las desigualdades e inequidades en términos
de calidad de vida es a través de indicadores que facilitan este acercamiento, pero que no
lo representan en su completitud. Por un lado, desde una dimension cuantitativa: La
razon de mortalidad materna, la tasa de mortalidad neonatal, la tasa de mortalidad
postneonatal, asi como también la tasa de alfabetismo en mayores de 10 afios. suelen

usarse frecuentemente con este proposito. (Navarro, 2001).

Se plantea también para un abordaje integral una dimension cualitativa, con la intencion
de hacer presente la voz de los habitantes de la cuenca en relacion con su calidad de vida
y la de su comunidad, y comunicar su experiencia y comprensién del entorno para
aquellos que estamos por fuera. Para este fin se realizaron encuestas semiestructuradas a
informantes clave cuya participacion social comunitaria es activa conformando mesas de

trabajo municipio-ACUMAR.

Las ventajas de las entrevistas como herramienta en el proceso de investigacion
cualitativo se centran en la posibilidad, segun Valles (1997) de obtener informacion rica
en palabras e interpretaciones, pudiendo intercambiar miradas o repreguntando en caso
de necesidad de clarificar algin punto; brinda accesibilidad a informacién dificil de

observar, y resulta economica y flexible para su implementacién. A través de las
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entrevistas pueden obtenerse textura de colores e intensidades imprescindibles para

describir la complejidad del tema.

OBJETIVOS

Objetivo general:
El presente trabajo tiene por finalidad cuantificar los efectos en la calidad de vida de
la implementacion del Plan Integral de Saneamiento Ambiental (PISA) de la

ACUMAR, en el periodo 2010-2016.

De alli se desprenden sus dos objetivos especificos:

1) Medir el cambio en la calidad de vida de los habitantes de la CMR ante la
implementacion del PISA, en base a indicadores cuantitativos.
2) Medir la percepcion del cambio en la calidad de vida por parte de los habitantes

de barrios CMR en, en base a una encuesta de percepcion.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Para el cumplimiento del objetivo general propuesto se proponen dos dimensiones: una
cuantitativa (vinculada al primer objetivo especifico) y otra, complementaria, cualitativa
(para abordar el segundo objetivo especifico) Para cada dimension, se evalla la calidad

de vida de los habitantes de la CMR mediante técnicas estadisticas especificas.
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Dimension 1:
El primer objetivo especifico planteado es: Medir el cambio en la calidad de vida de los
habitantes de la CMR ante la implementacion del PISA, en base a indicadores

cuantitativos.
Muestras de Casos y Control:

Se disefia un estudio de tipo casos-control donde la muestra de casos esta conformada por
CABA (comunas: 4, 7, 8 y 9) y los 14 municipios que componen la CMR?' y son parte
de la ACUMAR; y la muestra control se compone de “municipios semejantes” a los
municipios de la cuenca pero que no han sido afectados por las politicas de la ACUMAR.

El criterio para definir municipios semejantes es:

1) construir intervalos de confianza de 95% para las variables (1) porcentaje de
hogares con necesidades basicas insatisfechas (NBI) para los afios 2001 y 2010, y
(2) variacion intercensal relativa (VIR) periodo 2001-2010.

2) considerar municipios semejantes a todos los municipios del AMBA cuyos
niveles de NBI y VIR (2001 y 2010) se encuentren dentro de los intervalos de

confianza creados en la parte 1).

A continuacion, se describen estas dos variables que determinan la semejanza entre

municipios:

Variacion Poblacional Intercensal Relativa 2001-2010: las variaciones intercensales
relativas constituyen una herramienta frecuentemente utilizada en la planificacion de
politicas publicas y acciones privadas. Permite estimar futuras necesidades referidas

a salud, educacion, vivienda, trabajo, entre otras. Se calcula en base a los datos

21 La conformacion de la muestra respeta la jurisdiccion de ACUMAR en CABA y todos los municipios
que la conforman.
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obtenidos en el Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2001 y 2010,

comprara la evolucion poblacional entre periodos censales.

Porcentaje de Hogares con Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) 2001-2010: es
una variable que busca caracterizar la pobreza en torno a cinco componentes que
describen el cumplimiento o incumplimiento de requisitos minimos para la vida en
sociedad y que asegure una base para el desarrollo completo y adecuado a los ciclos

vitales. EI INDEC define sus componentes como:

e NBI1: Vivienda inconveniente (es el tipo de vivienda donde los hogares moran en
habitaciones de inquilinato, hotel o pension, viviendas no destinadas a fines
habitacionales, viviendas precarias y otro tipo de vivienda. Se excluye a las
viviendas tipo casa, departamento o rancho),

e NBI2: Carencias sanitarias (hogares que no poseen retrete),

e NBI3: Condiciones de Hacinamiento (la relacion entre la cantidad total de
miembros del hogar y la cantidad de habitaciones de uso exclusivo del hogar.
Técnicamente se considera que existe hacinamiento critico cuando en el hogar hay
mas de tres personas por cuarto),

e NBI4: Inasistencia escolar (hogares que tienen al menos un nifio en edad escolar
(6 a 12 afnos) que no asiste a la escuela); y

e NBI5: Capacidad de subsistencia. (incluye a los hogares que tienen cuatro o mas
personas por miembro ocupado y que tienen un jefe que no ha completado el tercer

grado de escolaridad primaria.)

La razdn de emplear este criterio de semejanza se debe a que son variables claves para la
determinacion de la calidad de vida. Por otro lado, la disponibilidad de informacién con

el grado de desagregacion necesario para realizar el analisis resultd compleja, por lo que
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la seleccion de las variables comparativas debi6 limitarse a las variables disponibles para

ambas muestras.
Comparacion entre Casos y Control:

Se emplea el test t de Welch de comparacion de medias para comparar las medidas de
calidad de vida entre la muestra de casos y la de control. Se consideran diferencias de

medias significativas cuando el nivel de significancia es menor a 0.05.

Las medidas de calidad de vida empleadas son: Razén de Mortalidad Materna, Tasa de
Mortalidad Neonatal, Tasa de Mortalidad Post Neonatal y Tasa de analfabetismo en

mayores de 10 afios. Se detallan y fundamentan a continuacion las variables escogidas:

e Razon de la Mortalidad Materna (RMM): nimero de muertes maternas/nimero de
nacidos vivos x 1000 en el periodo de tiempo y lugar determinados. Se selecciond
este indicador ya que “refleja el nivel de calidad de la atencion a la salud en general
yde los servicios de salud para gestantes en particular, (...) las condiciones de acceso
alos servicios de salud y a la planificacion familiar de la poblacion femenina en edad
reproductiva, asi como el grado de precariedad de las condiciones socioecondémicas

’

a que esta sometida esta poblacion”, segliin los “Lineamientos basicos para el analisis
de la mortalidad” (OMS, 2017)%.

e Tasa de Mortalidad Postneonatal (TMPN): niimero de muertes en nifios >28 dias de
vida y < 1 afio/nimero de nacidos vivos x 1000 en el periodo de tiempo y lugar
determinados. En el caso de esta variable su seleccidn se debid a que su resultado es

predominantemente a causa de las condiciones del ambiente fisico y social, segln

autores como Becker (2006) y Behm (2011).

22 Razén de Mortalidad Materna. 2017. Ultima actualizacion 31 mar 2021, fecha de consulta 19 oct. 2021.
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/lineamientos_esp-web.pdf
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Tasa de Mortalidad Neonatal (TMN: nimero de muertes en nifios <28 dias de
vida/nimero de nacidos vivos x 1000 en el periodo de tiempo y lugar determinados:
la TMN es un indicador relacionado con las “condiciones bioldgicas del recién
nacido, la atencion medica recibida, aunque en la actualidad se considera que las
condiciones de vida y el nivel socioeconomicas, especialmente de la madre”
(Lomuto, 2007, 16).

Tasa de Analfabetismo en mayores de 10 afios 2001-2010: este indicador fue
seleccionado debido a que representa una de las maneras de comprender la exclusion
y marginalizacion social en términos de posibilidades de acceso a oportunidades en
todos los &mbitos de la vida. Segun el Ministerio de Economia de la PBA: “Es una de
las desigualdades sociales que fomentan mas fuertemente el circulo vicioso de la
pobreza. Mide, en cierta forma, las posibilidades de acceso a los servicios educativos
en una jurisdiccion especifica. Esta cifra incide en la capacidad de producir riqueza,

en el acceso a nuevas oportunidades y en la igualdad social. ”*®

Cabe aclarar que el estudio de caso-control realizado emplea datos observacionales por

lo que debe considerarse con cautela los resultados: en la medicion de causa-efecto de la

intervencion de la ACUMAR podria haber otros factores relevantes que no estén siendo

controlados, como por ejemplo el gasto per céapita en los municipios en materia de

saneamiento ambiental.

El software empleado para el manejo de datos fue Microsoft Excel.

23 Tasa analfabetismo mayores 10 afios. Ultima actualizacion 25 nov. 2016, fecha de consulta 19 oct. 2021.

http://www?2.mecon.gov.ar/hacienda/dinrep/sidep/fichas_metodologicas/ficha_3_2.pdf
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Dimension 2:
El segundo objetivo especifico planteado es medir la percepcion del cambio en la calidad

de vida por parte de los habitantes de barrios CMR.

Se desarrollaron durante los meses de julio-diciembre 2022 entrevistas semi-
estructuradas a informantes claves de la CMR, donde se indag6 acerca de la percepcion
de los cambios relacionados a la implementacion del PISA. La encuesta se realizo
mediante Google Forms, via telefonica o mail, manteniendo el anonimato, por lo que el
consentimiento no fue requerido, evitando asi la intimidacion o presién en las respuestas

y manteniendo la confidencialidad.

El listado de informantes fue suministrado por la Direccién de Participacion Social y la
Direccion de Salud Ambiental de la ACUMAR, identificados por ser mayores de edad,
viva y haya vivido por mas de 10 afios en alguno de los municipios ACUMAR y por su

participacion activa en comunidad.

La encuesta consta de 17 preguntas, con un espacio para comentarios (pregunta 18) las

cuales son respondidas por el entrevistado y apuntan a dos componentes, (Anexo I1):

1. Individual/Domiciliaria: en donde se caracteriza al individuo y se abarcan
tematicas relacionadas al hogar y la familia
2. Comunitario/Barrial: donde se describen contextos relacionados a la vida y el

desarrollo comunitarios.

Se dividi6 la encuesta en: individual/domiciliario (preguntas 1 a 4) y comunitario/barrial
(pregunta 5 a 17), con un apartado para comentarios, Utiles en términos de posibles
hallazgos. Cada pregunta se pondera segun su respuesta, y se puntta con valores del 1 al

5, siendo 1 “Totalmente en Desacuerdo” y 5 “Totalmente de Acuerdo”.
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Cada entrevistado fue escogido por su potencialidad en tanto a colaborar con el desarrollo
de comprensiones tedricas sobre el area estudiada, por su vivencia y compromiso dentro

del barrio, aportando una mirada propia a la realidad de la cuenca.

Se emplea estadistica descriptiva, grafico de barras y porcentajes para presentar los

resultados de la encuesta, y se detalla los principales hallazgos.

RESULTADOS
Se presentan a continuacion los resultados de la dimension cuantitativa, objetivo
especifico 1). Los intervalos de confianza de 95% para las variables NBI y VIR en los

municipios de la Cuenca Matanza-Riachuelo se muestran en la Tabla #1

Tabla #1 IC 95% para Porcentaje de poblacion con NBI y variacion intercensal relativa

(VIR) (2001-2010) CMR

2001 2010
CMR
LIMINF | LIMSUP | LIMINF LIM SUP
NBI (2001y 2010) | 14,99 21,61 10,79 15,85
VIR (2001y 2010) | 11,38 25,34 - -

Fuente: elaboracion propia en base datos INDEC.

Estos intervalos son empleados para construir una muestra control que sea semejante a
los municipios de la CMR. Para la variable NBI, los municipios que quedaron fuera de la
posibilidad de comparacion son 16 de un total de 27 (26 municipios del AMBAYy CABA).
La Tabla #2 muestra los 16 municipios descartados, donde aparece destacada la razon

(valores que quedan fuera del intervalo de confianza).
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Tabla #2. IC 95% para Porcentaje de poblacion con NBI (2001-2010) AMBA

2001 2010
Orden N° Municipio
NBI % | NBI %
1 ESCOBAR 23,2 14,88
FLORENCIO
2 30,4 20,77
VARELA
GENERAL
3 . 20 17,63
RODRIGUEZ
GENERAL SAN
4 i 13 9,16
MARTIN
5 HURLINGHAM 12,6 8,92
6 ITUZAINGO 10,8 6,45
7 JOSE C. PAZ 26,7 15,42
8 LUJAN 11,7 8,75
MALVINAS
9 22,9 15,13
ARGENTINAS
10 MORENO 26 16,44
11 PILAR 24,8 16,4
12 SAN ISIDRO 8,3 531
13 SAN MIGUEL 18,2 10,73
14 TRES DE FEBRERO 8,7 6,07
15 VICENTE LOPEZ 4.8 32
CABA SIN C4 C7 C8
16 co 5,43 52

Fuente: Elaboracion propia en base a datos INDEC.

Por otro lado, para la variable porcentaje de variacion intercensal relativa (2001-2010),

los municipios que quedaron fuera del IC son 13. La Tabla #3 los detalla.
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Tabla #3. IC 95% para variacion intercensal relativa (2001-2010) AMBA

Orden Variacion

\° Municipio relativa
(%)

1 BERISSO 10,5
2 GENERAL RODRIGUEZ 28,3
3 GENERAL SAN MARTIN 2,8
4 HURLINGHAM 5,2
5 ITUZAINGO 6,1
6 MALVINAS ARGENTINAS 10,9
7 PILAR 28,7
8 SAN FERNANDO 8,0
9 SAN ISIDRO 0,5
10 SAN MIGUEL 91
11 TRES DE FEBRERO 11
12 VICENTE LOPEZ =14
13 CABA SIN C4C7 C8C9 3,2

Fuente: elaboracion propia en base datos INDEC.

Finalmente, la Tabla #4 muestra los municipios que si cumplen con las dos condiciones

de semejanza propuestas.

Tabla #4. 1C 95% para Porcentaje de poblacion con NBI y variacion intercensal relativa

(2001-2010) Grupo Control

2001 2010 2001-2010
Orden o % variacion
Municipio Con Con )
N° intercensal
NBI % | NBI % _
relativa

1 BERAZATEGUI 19,4 13,64 12,6
2 BRANDSEN 15 11,85 17,1
3 CAMPANA 17,1 11,99 12,9
4 ENSENADA 15,4 12,86 10,3
5 EXALTACION DE LA CRUZ 15,8 11,32 23,3
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6 LA PLATA 128 11,34 13,9
7 QUILMES 17,6 12,26 12,4
8 TIGRE 20,3| 13,57 25
9 ZARATE 17,9| 12,39 12,8

Fuente: elaboracion propia en base a datos INDEC.
Mediante el criterio de semejanza planteado, se seleccionaron 9 municipios para
comparar las variables asociadas a la calidad de vida con los municipios de CMR (caso).

(Ver Anexo IlI).

Los resultados de la comparacion de medias a través del test t se presentan en la Tabla #5

Tabla #5. Resultados test t de diferencia de medias (casos-control)

) ] Tamafi
Media | Media | Tamaf
| G.d |Valo 0
. ) Estadistic | CMR | grupo 0
Afo Indicador liberta | rp2 muestra
0 (casos | contro | muestra
d colas I
) I | casos
control
tasa de
0,96
2001 analfabetism | -0,048 22 g 1,677 | 1,685 15 9
0 >10 afios
tasa de
) 0,61
2010 analfabetism | 0,512 20 . 1,378 | 1,312 15 9
0 >10 afos
promedi |tasa de 078
0 (2001- | mortalidad 0,272 17 ’9 5,117 | 4,756 12 8
2016) materna
promedi |tasa de 027
0 (2001- | mortalidad 1,117 19 ’8 6,797 | 7,263 | 15 9
2016) neonatal
promedi |tasa de 039
0 (2001- | mortalidad 0,864 20 18 3,934 | 3,632 15 9
2016) postneonatal

Fuente: elaboracion propia en base datos INDEC.
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Se empled el tets t de Welch debido al tamafio muestral pequefio y desbalanceado. Los
test de diferencia de media de dos colas muestran que no hay diferencias significativas
(al 5% de significancia) para ninguna de las medidas de calidad de vida seleccionadas.
Por lo que respondiendo al objetivo especifico 1) del presente estudio no se observan
cambios en la calidad de vida de los habitantes de la CMR ante la implementacion del

PISA.

Con respecto al objetivo especifico 2) se obtuvieron 61 contactos telefonicos y 6
contactos de correo electronico. Se descartaron 8 contactos telefénicos por encontrarse
duplicados en el registro y 17 por haber cambiado el nimero telefonico referido. De los
36 contactos telefonicos restantes, luego de establecer comunicacion y explicar el motivo
de la encuesta, previo al envié del formulario, solo 13 respondieron. Con respecto a las
respuestas obtenidas via mail, de los 6 correos, solo 3 estaban correctos, y de ellos solo 1

respondio.

De los perfiles encuestados se pueden caracterizar: personal de salud de centro de
atencion primaria de salud municipal, direccion de escuela primaria municipal, direccién
jardin de infantes municipal, referente movimiento popular, responsable de comedero-

merendero, referente de cooperativa, club social y deportivo barrial, entre otros.
De las 14 respuestas obtenidas: 10 fueron realizadas por mujeres y 4 por hombres.

A modo de resumen se presenta la siguiente tabla:
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Tabla #6. Cantidad de respuestas de informantes clave.

cambio de
Listado de Sub- registro | erroren
linea |contactados | respuestas
contactos totales | duplicado mail
telefonica
Telefonico 61 8 0 17 36 13
Mail 6 0 3 0 3 1
Totales 67 8 3 17 39 14

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la encuesta.

En este punto es importante sefialar que debido a las consecuencias que ha tenido la

pandemia de Covid19 en especial en los sectores populares, no han podido mantener

actualizadas las bases de contactos establecidas previamente, segun me fuera informado

por agentes del organismo al momento de brindarme la lista.

Los informantes pertenecian a los barrios/municipios®* de: San Sebastian, Manzanar,

Transradio, Alte. Brown, Moron, Las Colinas, Avellaneda, Villa Jardin (Lanus), San

Andrés, Esteban Echeverria, Lomas de Zamora (Barrio Laprida), Villa Lugano (CABA),

Las Torres (La Matanza), 9 de Abril (Esteban Echeverria). Se detallan a continuacion las

respuestas y hallazgos encontrados, los cuales pueden verse en su totalidad en Anexo V:

24 |_os barrios que no tienen identificado el municipio son debido a que la informacién no fue ingresada por

el entrevistado.
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Tabla #7. Porcentajes de encuesta por pregunta obtenidos segln respuesta (n=14)

Respuestas
Pregunta Nien

" Totalmente desacuerdo
en En nien De Totalmente
Desacuerdo | desacuerdo | acuerdo acuerdo | de acuerdo
1 0,0 7,1 214 28,6 42,9
2 0,0 21,4 28,6 21,4 28,6
3 14,3 28,6 21,4 7,1 28,6
4 21,4 28,6 21,4 14,3 14,3
5 14,3 28,6 42,9 0,0 14,3
6 14,3 28,6 28,6 21,4 7,1
7 14,3 21,4 35,7 21,4 7,1
8 14,3 21,4 42,9 7,1 14,3
9 0,0 42,9 35,7 7,1 14,3
10 0,0 14,3 14,3 35,7 35,7
11 35,7 35,7 14,3 7,1 7,1
12 14,3 35,7 14,3 28,6 7,1
13 0,0 14,3 28,6 21,4 35,7
14 0,0 0,0 7,1 35,7 57,1
15 0,0 0,0 0,0 21,4 78,6
16 0,0 0,0 214 21,4 57,1
17 14,3 7,1 21,4 50,0 7,1

Fuente: elaboracion propia en base datos encuesta.

En funcion de los resultados obtenidos se puede decir respecto a la informacion

individual/domiciliaria que:

e EI 42,9% de los entrevistados considero estar totalmente de acuerdo en que la
participacién en mesas de trabajo, talleres, capacitaciones y operativos territoriales

propuestos por la ACUMAR fue util. (pregunta #1).
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e Aunque solo 28,6% de los entrevistados estuvieron de totalmente de acuerdo en que
pudieron transmitir/comentar la informacion proveniente de ACUMAR (pregunta
#2)

e EI 28,6% considero estar totalmente de acuerdo en que desde que llego ACUMAR
al territorio es mas fécil atenderse en servicios de salud (pregunta #3); aunque otro
28,6% no esta de acuerdo con tener acceso a consultar y tratar problemas de salud.

(pregunta #4)

Desde la comprension de la encuesta en términos comunitarios/barriales, se puede decir

que:

e EI42,9% de los entrevistados coincide en que la gestion de residuos domiciliarios
no mejoro ni empeoro con la presencia de ACUMAR en territorio (pregunta #5).

e EI 28,6% de los entrevistados confirmaron segun su vision que no estan de
acuerdo con la disminucion en la cantidad de anegamientos en el barrio. (pregunta
#6)

¢ No hubo modificaciones en lo referido a la mejora del control de plagas y vectores
en la mayoria de las respuestas: 35,7% (pregunta #7), tampoco hubo mejoras en
la presencia de olores en el ambiente: 42,9% (pregunta #8), como tampoco en las
condiciones de los espacios verdes comunes: 35,7% (pregunta #9)

e La mayoria de los entrevistados (71,4%) sumados consideran estar de acuerdo o
totalmente de acuerdo acerca de la importancia que tiene la participacion social
(pregunta #10).

e Al preguntar acerca de la red de agua potable y cloacas en el barrio, (pregunta
#11) la mayoria estd en desacuerdo o totalmente en desacuerdo (71,4%) con

respecto a que en todos los hogares tengan esos servicios.
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e EI 35,7% de los entrevistados se encuentra en desacuerdo acerca de las mejorias
en el barrio durante los dltimos 10 afios, estando un 14,7% de los encuestados
totalmente en desacuerdo. (pregunta #12).

e Con respecto a las responsabilidades en mejorar las condiciones de vida en el
barrio, el 35,7% esta totalmente de acuerdo que es responsabilidad de los vecinos,
asi como el 57,1% esta totalmente de acuerdo en que la responsabilidad del
municipio. El 78,6% considera estar totalmente de acuerdo que la responsabilidad
es del gobierno de la provincia; el 57,1% esta totalmente de acuerdo en que la
responsabilidad es del gobierno nacional, mientras que el 50% esta de acuerdo en
que es responsabilidad de ACUMAR, (preguntas #13 a #17), no siendo categorias

excluyentes.

Los comentarios recibidos (pregunta #18), 3 en total, se transcriben a continuacion,

aunque no presentan la relevancia esperada para el analisis:

1) “La responsabilidad de mantener el barrio limpio y libre de bichos es de la gente

también no solo de acumar”

2) “no veo muchos cambios”.

3) “estuve en talleres de la salita y me gustaron mucho”.

Se puede decir que la percepcién de los habitantes de la cuenca con respecto al
componente individual/domiciliario (preguntas 1 a 4), no registran datos que indiquen
mejoras en la calidad de vida de los entrevistados, a excepcion de la importancia de haber

participado en operativos de abordaje territorial, a los que encontraron Utiles.

En lo referido al componente comunitario/barrial (preguntas 5 a 17) no pueden observarse
en la percepcion de los entrevistados mejoras en acciones relacionadas al cuidado del

entorno (residuos urbanos, plagas y vectores, inundaciones, etc.), siendo notoria la
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percepcion sobre a quién cabe la responsabilidad en mejorar las condiciones de barrio, en

su mayoria atribuida al gobierno de la provincia de Buenos Aires.

Habiendo cumplimiento con lo planteado en el objetivo especifico 2), se puede inferir
que, segun la mirada integral de la problematica a nivel individual y colectiva de los
informantes clave contactados, no se observan registros acerca de mejoras en las
condiciones de vida gestionadas por la ACUMAR, segln la valoracion de la informacion

recolectada.

DISCUSION
En funcion a lo desarrollado anteriormente, cabe preguntarse cuales fueron los obstaculos
que impidieron que las politicas desarrolladas por la ACUMAR cumplan con los

objetivos propuestos.

En este sentido cabe plantear a modo de hipotesis la siguiente reflexion:

e Esprobable que la superposicion de roles de los distintos agentes, la falta de acciones
coordinadas y ausencia de toma de decisiones conjuntas entre los distintos niveles de
gobierno dificulte una accién efectiva de ACUMAR.

e Por otro lado, cabe aclarar que los resultados de este estudio casos-control presenta
limitaciones debido a la falta de informacion que podria ser relevante para cuantificar
el efecto de las politicas de la ACUMAR: no se dispone de informacion acerca de la
migracién entre municipios. Ademas, no se esta considerando que los efectos
ambientales nocivos en la CMR afectan no sélo a los habitantes de la CMR sino a las
personas que trabajan alli y viven en otras zonas (que podrian ser municipios
considerados como control). Adicionalmente, los problemas en la salud generados

por las condiciones medioambientales de la CMR pueden haberse originado en
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tiempos pretéritos haberse convertido en problemas cronicos de las personas, a pesar
de los esfuerzos de la institucion por mejorar las condiciones. De manera que puede
haber un desfase entre la politica publica y la medicion de la calidad de vida. Por
ultimo, cabe mencionar la carencia de variables relevantes con el grado de
desagregacion necesario para la construccion de un disefio de casos- control solido.
Por ejemplo, no se dispone del nivel de gasto de los municipios en materia de salud
y medio ambiente por habitante.

En lo referido al abordaje de saneamiento de cuencas hidricas presentadas, a
diferencia del caso de la CMR, podemos ver que el ciclo de politicas publicas surgid
como consecuencia de la aprobacion y cooperacion de diversos actores no solo
politicos, sobre una base técnica solida y con plazos de implementacion reales, sin la
superposicién de roles entre poderes del estado nacional.

Un dato que surgio del analisis de la variacion en la tasa de analfabetismo para los
municipios caso Yy los controles es que, si bien existe una tendencia a la baja en ese
indicador, los porcentajes de mujeres analfabetas >10 afios para todos los casos y
afios fue mayor al porcentaje de varones, reflejando las inequidades aun presentes en

cuestiones de género.

Con respecto a la dimension cualitativa, se menciona:

La limitacion de las respuestas obtenidas quizas sugiera también la necesidad del
fortalecimiento de redes con actores locales, mediante el seguimiento y continuidad
de actividades territoriales.

El mayor porcentaje de respuestas favorables de los informantes clave fue en relacion
con la utilidad de los talleres y cursos dictados por la ACUMAR, los que resultaron
utiles en su opinion, correspondiéndose exclusivamente a opiniones de mujeres de la

cuenca, presuponiendo el mantenimiento de roles histéricamente construidos.
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e Los comentarios obtenidos (3) no pudieron aportar datos interesantes. Quizas como
una de las limitaciones de este tipo de recoleccidn de informacion, la que no pudo
evitarse debido, en primer lugar, a los largos meses de pandemia con restriccion de
circulacion para realizarla de manera presencial con anterioridad; y en segundo lugar
a la falta de datos de contactos confiable aportada, probablemente por la misma

causa.

CONCLUSIONES

Por lo expuesto anteriormente en base a la evidencia empirica disponible, queda
comprobado que el problema en la calidad de vida de los habitantes de la CMR aun no

esta resuelto, y puede sospecharse que no pareciera estarlo en el corto plazo.

Sin lugar a duda las politicas publicas tendientes a mejorar la calidad de vida de los
habitantes de la CMR no pueden ser espasticas, sino que deben contar con los acuerdos

necesarios en todos los niveles y arcos politicos para poder divisar alguna solucion real.

En él mientras tanto, y en funcidn a la informacion presentada, que la responsabilidad de
mejorar la calidad de vida de los habitantes de la CMR recaiga sobre ACUMAR pareciera
desacertada; a pesar de ser un organismo auténomo, autarquico, ente interjurisdiccional
no resulta suficiente para cumplir con los plazos de ejecucion de los objetivos planteados
por la CSJN en el fallo de la causa Mendoza, invadiendo competencias dentro de los

poderes del estado.

A modo de conclusién, en lo referido a la pregunta de investigacion planteada: ¢Como
varia la calidad de vida de los habitantes de municipios de la Cuenca Matanza Riachuelo
(donde ACUMAR implementé politicas publicas a través del Plan Integral de
Saneamiento Ambiental), en relacion con municipios semejantes de la Area
Metropolitana de Buenos Aires (AMBA) donde estas politicas no se implementaron?, se

puede concluir que la calidad de vida de los municipios de la cuenca Matanza Riachuelo
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no presenta variaciones, esto es, no se encuentran mejorias al compararlas con
municipios del grupo control para las variables que miden la calidad de vida (tasas
de analfabetismo > 10 afios, mortalidad postneonatal, mortalidad neonatal y razén
de mortalidad materna); y para la dimension cualitativa: aunque puede observarse
cierto grado de aprobacion en la gestion de ACUMAR en aspectos relacionados a las
politicas de abordaje territorial orientadas a la mejora de la calidad de vida de los
habitantes de la cuenca, (operativos territoriales de salud, talleres y gestion de casos); no
se percibe que el organismo haya resuelto o incluso mejorado los problemas

domiciliarios y comunitarios abordados mediante la encuesta.

Por altimo, cabe aclarar que el estudio de casos- control realizado en este trabajo presenta
limitaciones, lo que deja espacio a futuras investigaciones. Por ejemplo, es importante
considerar informacion adicional acerca de la migracion entre municipios y de personas
trabajan en un municipio diferente al que viven. También seria relevante controlar por el
nivel de gasto de los municipios en materia de salud y medio ambiente por habitante. Una
evaluacion clara de los efectos de las politicas publicas de la ACUMAR es imprescindible
para el fortalecimiento de la institucién y para focalizar los esfuerzos en medidas que

realmente mejoren la calidad de vida de los habitantes de la CMR.
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ANEXOS

Anexo . Mapa limites politicos municipios ACUMAR.

Fuente: elaboracion propia. Argentina.gob.ar
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Anexo Il. Mapa limites politicos municipios AMBA

Fuente: Argentina.gob.ar.
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Anexo Il1. Mapa limites politicos municipios CONTROL.

Fuente: elaboracién propia en base a Argentina.gob.ar.
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Anexo V. Encuesta de Percepcion

Encuesta ACUMAR

Completar el siguiente cuestionario teniendo en cuenta la valoracion segin:
1: totalmente en desacuerdo

2: en desacuerdo

3 ni en acuerdo ni en desacuerdo

4: de acuerdo

5: totalmente de acuerdo

Barrio/Municipio *

Texto de respuesta breve

1. Ante la afirmacion: “Las acciones y actividades propuestas por la ACUMAR (mesas de g
trabajo, charlas, itacione luaci de salud, op moviles territoriales, otros)

me resultaron utiles”, ud. esta:

totalmente en desacuerdo O O O O O totalmente de acuerdo

B

2. Ante la afirmacion: "Pude trasmitir/comentar a mi familia y/o amigos informacion util
proveniente de la ACUMAR", ud. esta:

1 2 3 4 5

totalmente en desacuerdo O O O O O totalmente de acuerdo

3. Ante la afirmacion "Desde que llego ACUMAR al barrio es mas facil atenderme en los "
servicios de salud”, ud esta:

totalmente en desacuerdo O O O O O totalmente de acuerdo

4. Ante la afirmacion: "Actualmente puedo consultar y tratar mis problemas de N
salud/dolencia/malestar”, ud. esta:

totalmente en desacuerdo O O O O O totalmente de acuerdo

5. Ante la afirmacion: “Mejoro en el barrio la recoleccion de residuos®, Ud. esta: *

totaimente en desacuerdo O @) @) @) O totalmente de acuerdo

6. Ante la afirmacion: “Disminuyeron en su barrio la cantidad de
anegamientos/inundaciones”, Ud. esta:

totalmente en desacuerdo O O O @) O totaimente de acuerdo
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7. Ante la afirmacion: “Mejoro en su barrio el control de plagas/vectores (como moscas *
mosquitos, ratas, otros)", Ud. esta:

totalmente en desacuerdo O O O o o totalmente de acuerdo

8. Ante la afirmacion: “Disminuyé en su barrio la presencia de olores *
desagradables/irritantes”, Ud. esta:

1 2 3 4 5

totalmente en desacuerdo O O O O O totalmente de acuerdo

9. Ante la afirmacion: “Mejoré en su barrio el mantenimiento de espacios verdes *
(condiciones de las plazas, parques, lugares de recreacion)”, Ud. esta:

totalmente en desacuerdo O O O O O totalmente de acuerdo

10. Ante la afirmacién: “Es importante la participacién en agrupaciones comunales/mesas de *
trabajo/organizaciones sociales, otros”, ud. esta:

totalmente en desacuerdo @] (@] O (@] Q totalmente de acuerdo

11. Ante la afirmacion: * Todas las manzanas del barrio tienen agua potable y cloacas”, ud.  *

esta

totalmente en desacuerdo Q O Q O] O totalmente de acuerdo

12. Ante la afirmacion: "Actualmente el barrio esta mejor que hace 10 afios atras”, Ud. esta: *

totalmente en desacuerdo O @) O O O totaimente de acuerdo

13. Segun Ud,, la responsabilidad de mejorar las condiciones de vida en su barrio la tiene los  *
vecinos

1 2 3 4 5

totalmente en desacuerdo O O O O O totalmente de acuerdo

14. Segun Ud,, la responsabilidad de mejorar las condiciones de vida en su barrio la tieneel  *
municipio en el que vive

1 2 3 4 5

totalmente en desacuerdo O O O O o totalmente de acuerdo
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*

15. Segun Ud,, la responsabilidad de mejorar las condiciones de vida en su barrio la tiene la
provincia de Buenos Aires /CABA (segun corresponda)

1 2 3 4 5

totalmente en desacuerdo O v v o o totalmente de acuerdo

*

16. Segun Ud,, la responsabilidad de mejorar las condiciones de vida en su barrio la tiene el
gobierno nacional

totalmente en desacuerdo O v v v v totalmente de acuerdo

17. Segun Ud., la responsabilidad de mejorar las condiciones de vida en su barrio la tiene
ACUMAR

1 2 3 4 5

totalmente en desacuerdo O (& O totalmente de acuerdo

18. Siquiere hacer un comentario puede escribirlo aqui

Texto de respuesta largo

Fuente: elaboracion propia mediante uso Google Forms.

Anexo V. Grafico de respuestas de la encuesta. (n=14)

1. Ante la afirmacidn: “Las acciones y actividades propuestas por la ACUMAR (mesas de trabajo,
charlas, capacitaciones, evaluaciones de salud, oper...rritoriales, otros) me resultaron dtiles”, ud. esta:

14 respuestas

6 (42.9 %)

4 (28.6 %)

3(21.4 %)

0(0 %) 1(7.1 %)
0 ‘
1

49



2. Ante la afirmacion: “Pude trasmitir/comentar a mi familia y/o amigos informacion util

proveniente de la ACUMAR”, ud. esta:

14 respuestas

3 (21.4 %)

0 (0 %)
0 ‘
1

3. Ante la afirmacidn "Desde que llego ACUMAR al barrio es mas facil atenderme en los servicios

de salud”, ud esta:
14 respuestas

4(28.6 %)

2 (14.3 %)

4. Ante la afirmacidn: "Actualmente puedo consultar y tratar mis problemas de

salud/dolencia/malestar”, ud. esta:
14 respuestas

4 (28.6 %)

3(21.4 %)

4 (28.6 %)

3(21.4 %)

3(21.4 %)

3(21.4 %)

1 (7.1 %)

2 (14.3 %)

4 (28.6 %)

4(28.6 %)

2 (14.3 %)
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5. Ante la afirmacién: “Mejoro en el barrio la recoleccion de residuos”, Ud. esta:
14 respuestas

6 (42.9 %)

4 (28.6 %)

2(14.3 %)

0(0 %)

6. Ante la afirmacion: "Disminuyeron en su barrio la cantidad de anegamientos/inundaciones”, Ud.
esta:
14 respuestas

4 (28.6 %) 4 (28.6 %)

3(21.4 %)

2 (14.3 %)

1(7.1 %)

7. Ante la afirmacion: “Mejoré en su barrio el control de plagas/vectores (como moscas mosquitos,

ratas, otros)”, Ud. esta:
14 respuestas

5(35.7 %)

3 (21.4 %) 3(21.4 %)

2(14.3 %)

IEED)
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8. Ante la afirmacion: “Disminuy6 en su barrio la presencia de olores desagradables/irritantes”, Ud.

esta:
14 respuestas

6 (42.9 %)

3 (21.4 %)

2 (14.3 %) 2 (14.3 %)

1(7.1 %)

9. Ante la afirmacion: “Mejord en su barrio el mantenimiento de espacios verdes (condiciones de

las plazas, parques, lugares de recreacion)”, Ud. esta:
14 respuestas

6(42.9 %)

5 (35.7 %)

2 (14.3 %)

0 (0 %) 1(7.1 %)
0 \
1

10. Ante la afirmacidn: “Es importante la participacion en agrupaciones comunales/mesas de

trabajo/organizaciones sociales, otros”, ud. esta:
14 respuestas

5 (35.7 %) 5 (35.7 %)

2 (14.3 %) 2 (14.3 %)

0 (0 %)
0 |
1
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11. Ante la afirmacién: “ Todas las manzanas del barrio tienen agua potable y cloacas”, ud. esta

14 respuestas

5 (35.7 %) 5 (35.7 %)

2 (14.3 %)

1(7.1 %) AED)

12. Ante la afirmacién: "Actualmente el barrio esta mejor que hace 10 afios atras”, Ud. esta:

14 respuestas

5 (35.7 %)

4 (28.6 %)

2 (14.3 %) 2 (14.3 %)

AED)

13. Segun Ud., la responsabilidad de mejorar las condiciones de vida en su barrio la tiene los

vecinos
14 respuestas

5 (35.7 %)

4 (28.6 %)

3(21.4 %)

2 (14.3 %)

0 (0 %)
0 ‘
1
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14. Segun Ud., la responsabilidad de mejorar las condiciones de vida en su barrio la tiene el
municipio en el que vive
14 respuestas

8 (57.1 %)

5(35.7 %)

0(0%) 0(0%) 1(7.1 %)
0 | |
1 2

15. Segun Ud., la responsabilidad de mejorar las condiciones de vida en su barrio la tiene la

provincia de Buenos Aires /CABA (segun corresponda)
14 respuestas

15
10 11 (78.6 %)
5
3 (21.4 %)
0 (0 %) 0 (0 %) 0(0 %)
0 | | |
1 2 3 4 5
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16. Segun Ud., la responsabilidad de mejorar las condiciones de vida en su barrio la tiene el

gobierno nacional
14 respuestas

8

8 (57.1 %)

3 (21.4 %) 3(21.4 %)

0(0 %) 0(0 %)
0 \ \
1 2 3 4 5

17. Segun Ud., la responsabilidad de mejorar las condiciones de vida en su barrio la tiene ACUMAR

14 respuestas

8

7 (50 %)

3(21.4 %)

2(14.3 %)

1(7.1 %) 1(7.1 %)

Fuente: Google Forms sobre datos recibidos para encuesta.
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