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Resumen

Hoy en dia la lecheria mundial le abre un juego Unico al sector lechero argentino. A
nivel mundial, la demanda se proyecta en aumento fruto del aumento de poblacién, el
aumento de consumo per capita y la continua urbanizacion, entre otros; y la oferta, si
bien creciente, producto de mejoras tecnolégicas que generan aumentos
significativos en la productividad, no alcanza para cubrir esa creciente y continua
demanda. Esto trae como resultado precios internacionales nunca vistos que alcanzan

altos niveles.

La lecheria argentina debe aprovechar esta oportunidad y proyectarse como player
mundial ya que cuenta con el potencial necesario para aumentar su oferta, satisfacer

el mercado interno y colocar su excedente (enorme) en el negocio internacional.

La presente tesis intentard demostrar que el sector cuenta efectivamente con el
potencial necesario para hacerlo y dilucidar cuales son los desafios que se le

presentan para poder hacerlo.

Palabras claves: Lecheria Argentina, Exportar, Competitividad, Cadena Lactea.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

1. PLANTEO DEL PROBLEMA

“You can’t control what happens to you,

but you can control what you do about it”

Sean Covey (1998)

La lecheria es una actividad que tiene mas de un siglo y medio de presencia en la
Argentina. A nivel mundial, el desarrollo tecnoldgico logrado en el sector —tanto a
nivel de produccion primaria como industrial- lo ubica dentro de los mas
competitivos y prometedores. Paralelamente la globalizacion, la caida de subsidios
en los paises tradicionalmente exportadores de lacteos y el aumento de la demanda
mundial especialmente de los paises de Asia brindan una histérica oportunidad a la
lecheria argentina, que se ratifica por el desempefio exportador que ha logrado en los

Gltimos afios.

Lamentablemente, algunas coyunturas externas, pero en su mayoria propias del
sector, referidas a la falta de organizacion de la cadena lactea, la sequia que asolo el
altimo afio, los vaivenes en el precio que percibe el productor lechero y la
intervencion gubernamental en materia de regulaciones y subsidios, generan
incertidumbre sobre el futuro y los planes de inversidn. Esto se ve agravado a partir
del costo de oportunidad de la tierra y la alternativa de otras actividades mas simples

y seguras como la agricultura en general y la soja en particular.

A pesar de ello existe un fuerte compromiso en la mayoria de los productores e
industriales lacteos. Tanto productores como el resto de los actores de la trama lactea
deciden todos los dias cuanto estan dispuestos a apostar todavia por la lecheria. El
Plan Estratégico Lechero, elaborado en conjunto por distintas partes de la cadena

lactea, es un claro ejemplo de ello.

Un fuerte proceso estructural en los sectores lacteos se esta observando a nivel
global. La tendencia a la concentracion se estd dando en los establecimientos

lecheros (menos pero con mas escala) pero también a nivel industrial. La situacion de



crisis mundial ha hecho desaparecer a numerosos productores a lo largo de todo el
mundo y segun estimaciones de la Federacion Internacional de Lecheros (FIL), los
paises tradicionales (Union Europea, Estados Unidos y Australia, a excepcion de
Nueva Zelanda) no llegaran a cubrir la demanda mundial, que, ademas, se espera

continlie en aumento.

Las proyecciones para la oferta mundial de productos lacteos irdn en aumento,
apoyadas en los incrementos en la produccion basados, principalmente, en las
mejoras obtenidas en lo que a productividad se refiere. Se proyecta, asimismo, un
aumento del potencial de la oferta en los paises en desarrollo estimulados por la
inversion y la reestructuracién, generando una produccién creciente y mejores
vinculos de mercadotecnia nacional, colocando a estos paises en una posicion

competitiva mas fuerte en los mercados regionales y globales. (FAO - OCDE, 2009)

A nivel mundial se espera un aumento de la demanda, sobre todo en los paises en
desarrollo, impulsada por un incremento del ingreso y de la poblacién, asi como
también cambios en los habitos y preferencias de los consumidores en cuanto a la
dieta alimentaria y aspectos sociales como la creciente urbanizacion. Se estima que la
demanda crecera a razon de un 2% anual, basada en dos causas primordiales, un 70%
se debe al aumento de la poblacion mundial y en un 30% a un aumento del consumo
per capita. (PEL, 2007)

Segun la misma proyeccién de la FAO — OCDE, se espera que las exportaciones
mundiales de lacteos crezcan en todos los productos y que solo unos cuantos paises
en desarrollo logren minar las tradicionales proporciones exportadoras de los
principales actores mundiales. Empero, dado que se espera una tendencia favorable
para la leche en polvo y otros productos de valor agregado, es que se presenta una
oportunidad Unica para paises del MERCOSUR como ser Brasil, Argentina y

Uruguay, de plantear un desafio frente al dominio de los exportadores tradicionales.

En este sentido, las proyecciones agricolas hacen alusion a una situacion impensada,
si bien las exportaciones mundiales aumentaran (creceran de manera mas rapida que
la produccion de leche), las participaciones en el mercado de los principales y mas
tradicionales exportadores de productos lacteos iran en disminucion ya que,
exceptuando a Nueva Zelanda, todos los demas veran retrotraida su oferta lechera

para el resto del mundo.



La situacion en la que convergen todas estas variables es Unica y también asi lo es la
oportunidad que entonces se presenta. El sector es plenamente conciente de ello y
entiende su posibilidad en el rompecabezas mundial: como se afirma en el Plan
Estratégico Lechero con miras al 2020, la vision de la cadena lactea argentina es
lograr “una lecheria competitiva, en desarrollo permanente y con sustentabilidad
econdmica, social y ambiental, para abastecer a Argentina y el mundo.” También en
el mismo documento de trabajo entiende entre sus puntos de mision el hecho de
“satisfacer de forma adecuada y permanente el mercado interno y alcanzar una alta
participacion en el externo.” El objetivo es lograr alcanzar partes iguales para el
mercado interno y el de exportacion (50% para cada uno), una meta mas que

desafiante.

El sector cuenta con un historial exportador que se mantiene ininterrumpidamente
hace 19 afios, y promete ir en aumento. SanCor, la segunda industria lactea argentina
(3.000.000 litros/dia), logré con éxito el primer lugar en el sector como mayor
exportador de productos lacteos, alcanzando los 221 millones de dolares en el afio
2008.

GRAFICO 1.1: Evolucién de las exportaciones de productos lacteos y huevos.
Periodo 1993 — 2008.
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Fuente: Elaboracién propia con datos INDEC, 2010.

Ademas, como se observa en el siguiente grafico, el perfil exportador de nuestro pais

esta apareciendo de manera cada vez mas clara. Al comparar la evolucion de la



produccién, el consumo, las importaciones y las exportaciones de la Argentina, el

nuevo paradigma sale a la luz.

GRAFICO 1.2: Evolucion de la produccion, el consumo, exportaciones e

importaciones de leche y lacteos en la Argentina. Periodo 1990 — 2009.
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Fuente: CIL, 2010.

Como afirma Roberto Bisang (2008a), ‘el desarrollo econdmico (y la propia historia)
de la Argentina guarda una estrecha relacion con la explotacion econémica de los

recursos en general y, en particular, con las producciones agropecuarias.”

La lecheria argentina, entendida desde una mirada integral y sistémica, cuenta con el
potencial necesario para convertirse en un jugador clave de la lecheria mundial. Mas
alld de posibles coyunturas desfavorables, puede aunar esfuerzos, entender sus
desafios y lograr transformarse en una pieza clave de la economia nacional

generando empleo, divisas y desarrollo para la Argentina.

La coyuntura es clara: en palabras de la FAO “los paises en desarrollo alimentan el
aumento en la produccion de lacteos, pero solo unos cuantos participan en la

expansion de las exportaciones.” (FAO, 2008). Esperemos que Argentina lo haga.



2. PREGUNTAS DE INVESTIGACION
2.1 Central

¢Qué desafios se le presentan a la Lecheria Argentina para convertirse en un actor

clave de la lecheria mundial?

2.2 Sub-preguntas

¢Como es la situacion actual de la Lecheria Argentina? ;Qué causas llevaron a esta
situacion?
¢ Queé consecuencias se esperan a futuro? ;Qué puede hacerse para revertir esas

consecuencias?

¢ Qué potencial presenta la Lecheria Argentina? ¢Es competitiva con respecto a otros
paises? ¢Puede ese potencial llevarla a convertirse en una pieza clave del engranaje

mundial? ;Qué necesita para llevarlo a cabo?

3. OBJETIVOS

3.1 Generales

Comprender y establecer los Desafios que se le presentan a la Lecheria Argentina

para convertirse en una pieza clave de la Lecheria Mundial.

3.2 Especificos

Entender la situacion actual de la Lecheria Argentina y las causas de la crisis en la

gue se encuentra inmersa.

Intentar dilucidar qué consecuencias se esperan esta situacion produzca y como

pueden evitarse.



Establecer las potencialidades que presentan la Lecheria Argentina como sector y

cOmo puede, a través de ellos, convertirse en una pieza clave a nivel mundial.

4. RAZONES DE ESTUDIO

En lo personal, siempre me senti de alguna manera relacionada con el sector lechero
dado que trabajé en eventos relacionados con esta actividad. La lecheria combina la
actividad biologica con el desarrollo de la mas alta tecnologia. En su agenda existen
desafios a nivel ambiental, de seguridad alimentaria, del costo de la tierra pero
también grandes oportunidades. Su competitividad y potencial me han Ilamado

siempre poderosamente la atencion.

Creo que a pesar del momento de incertidumbre y crisis, que golpea no so6lo a esta
industria, el sector cuenta con todo lo necesario, si logra unificar fuerzas, intereses y

conflictos, para convertirse en un actor clave en el escenario mundial.

5. MARCO TEORICO
5.1 El Diamante de Porter

Para realizar la investigacion, el marco teérico de la misma se referira a conceptos de
competitividad establecidos por Michael Porter en su paper “The Competitive
Advantage of Nations” (1990) del que se desprende su famoso Diamante. Su
principal tesis se refiere a que “la prosperidad nacional no se hereda, se crea”. Y
rompiendo con el hermetismo de viejos paradigmas clasicos afirma que ella depende
Unicamente de la capacidad de la industria para innovar y crecer en calidad, méas alla
de la cantidad de recursos naturales, tradicion, tasas de interés y cambio, entre otros.
En el mundo actual no quedan dudas de la veracidad de la hipétesis de Porter, dada la
competitividad de paises como Japon que careciendo de recursos naturales que lo
soporten han logrado desarrollarse en industrias impensadas a base de esfuerzo,

estrategia, valor agregado y capacidad de analisis.



El diamante de Porter se refiere a cuatro atributos que tanto de manera individual

como sistémicamente constituyen el diamante de ventaja nacional, ellos son:

1. Factores condicionantes: relacionados con la industria en cuestion y a la
nacion en particular. Se refieren a infraestructura, cuestiones laborales y

factores de produccion, entre otros.

2. Condiciones de la demanda: Situacion interna y mercado externo. Requisitos
y necesidades a cubrir de dicha demanda. Composicion, gustos y

preferencias.

3. Industrias relacionadas y de soporte: Fundamentales para dar sustento,

competir y proveer a la industria en cuestion.

4. Estrategia, estructura y rivalidad de las firmas: maneras de hacer
Management, de gestionar una empresa, cOmo son creadas y organizadas,
politicas de compensaciones, sistemas de produccion, naturaleza de la

competencia, distribucion geografica.

Tambien se analizara el rol que Porter otorga al gobierno, al considerarlo como un
catalizador y un constante desafio para la innovacion para la industria. Asi el
gobierno debera centrarse en (1) crear factores especializados, (2) evitar intervenir en
cuestiones monetarias, (3) garantizar productos seguros que alcancen estandares
ambientales, (4) limitar la cooperacion directa entre rivales industriales, (5)
promover objetivos que lleven a un desarrollo sustentable, (6) des-regularizar la

competencia, (7) rechazar el comercio manejado.

5.2 Definicion de conceptos

Utilizaré el concepto de Porter de lo que significa una industria nacional exitosa
internacionalmente como aquella que “posee ventajas competitivas en comparacion
con sus competidores mundiales.” Tal definicidn serd clave a la hora de entender los
desafios del sector lechero si quiere competir a nivel internacional y en el momento
en gque comparemos la estructura de costos del sector local con la de otros paises.
También sera fundamental entender la idea de sostener dichas ventajas competitivas

en el tiempo para asi lograr sustentabilidad.
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“La prosperidad de una nacion depende de su competitividad, la cual se basa en la
productividad con la cual esta produce bienes y servicios. Politicas macroeconémicas
e instituciones legales sdlidas y politicas estables, son condiciones necesarias pero no
suficientes para asegurar una economia préspera. La competitividad esta
fundamentada en las bases microeconémicas de una nacion: la sofisticacion de las
operaciones y estrategias de una compaiiia y la calidad del ambiente microeconémico
de los negocios en la cual las compafias compiten. Entender los fundamentos
microecondémicos de la competitividad es vital para la politica econémica nacional.”
(Porter, 1990)

5.3 Quién es quién en el escenario mundial

La organizacion méas importante a nivel mundial es de caracter global y es conocida
por sus siglas FIL (en alusion a “Federacion Internacional de Lecheria”). La FIL es,
en palabras de su Director General Christian Robert, una organizacion global sin
fines de lucro que tiene como mision representar al sector lacteo a nivel mundial y
constituir la mejor fuente de conocimientos y asesoramiento técnico y cientifico para

lograr el desarrollo y la promocion de la leche y de los demés productos lacteos.

La FIL es la Unica organizacion lactea verdaderamente global (se encuentra presente
en 56 paises, que representan algo mas del 86% de la produccion mundial de leche) y
a ella acuden gobiernos y legisladores para elaborar politicas y reglamentaciones.
Sus informes y disposiciones tienen un alto alcance. A su vez, cuenta con una red
mundial de 1.200 expertos que funcionan en &reas vinculadas a Nutricion, Salud,
Seguridad e Higiene. Se encuentra altamente comprometida con el cuidado del

medio ambiente y con el desarrollo de politicas sustentables.

IFCN es una red mundial de investigadores sobre productos lacteos cuya mision es
crear un mejor entendimiento de la produccion de leche a nivel mundial. Utilizan el
analisis de datos de todo el mundo para detectar tendencias y crear conocimiento que
guie a los actores del sector en el proceso de toma de decisiones. Se centra en

estudiar los costos de produccidn.
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El Rabobank Group, es el principal banco analista del sector, por la calidad de sus
informes y dada su intervencion en todas las M&A de compaiiias lacteas en todo el

mundo ya que cuente con un departamento especializado en el sector lacteo.

La FAO (La Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion) coordina y conduce actividades en el ambito internacional dirigidas a
erradicar el hambre, actuando como un foro neutral donde todos los paises se retinen
en pie de igualdad para negociar acuerdos y debatir politicas. Es también una fuente
de conocimientos y de informacion. Su publicacidn de proyecciones agricolas 2009 —
2018, publicada en conjunto con el OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el

Desarrollo Econdmico) sera fundamental para esta investigacion.

5.4 La lecheria argentina

La lecheria en la Argentina ha tenido siempre un rol fundamental en el sector del
campo en particular y en el pais en general. El abastecimiento del mercado interno
(gran consumidor de productos lacteos) en un principio, y los crecientes volimenes
de exportacion, en una etapa mas contemporanea, brindaron crecimiento, trabajo y

divisas otorgando desarrollo y sustentabilidad.

Segun datos del SENASA a Diciembre de 2008, existen
en Argentina 11.800 tambos, habiendo en promedio 180
vacas por tambo. Las principales cuencas lecheras se
encuentran en las provincias de Buenos Aires, Santa Fe,

Entre Rios y Cordoba.

Como afirma el Ing. Agr. Miguel Taverna, Coordinador
del Programa Leches del INTA en varios documentos de
su autoria, se estd dando wun fenomeno de
conglomeracion si se analizan las series historicas que
explican como con el tiempo si bien disminuyeron la

cantidad de establecimientos lecheros en el pais, la

cantidad de vacas se ha mantenido mas o menos estable,

y la cantidad de vacas por tambo ha aumentado Fuente: SENASA, 2008

notablemente: en 1988 era de 66 vacas por tambo y ahora alcanza, en promedio, las
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180. Evidentemente, como muestran los indicadores de estructura, los tambos han

ganado en escala.

Con el objetivo de mantener politicas de crecimiento cuantitativo y cualitativo del
sector, referentes de la industria y de la produccion vienen trabajando en lo que han
llamado el “Plan Estratégico Lechero (2007-2020), que propone medidas estratégicas
de largo plazo para lograr el objetivo planteado. En una primera etapa se analizaron
los escenarios futuros para la lecheria mundial para poder saber donde estan parados
y aunar criterios en relacién al punto de partida del proceso. En una segunda etapa se
realizd un analisis FODA y en una tercera se desarrolld la vision, misién y los
valores para la cadena que permiten aproximar la esencia de donde se esta, a donde
se quiere llegar y qué camino hay que recorrer para lograrlo. Plantearse objetivos
claros siempre es un punto de partida necesario. Y en una Ultima etapa se definieron
las lineas estratégicas para poder consensuar los aspectos mas importantes de la

ejecucion de dicho Plan Estrategico.

6. METODOLOGIA
6.1 Tipo de Estudio: Exploratorio

El presente estudio intentara dilucidar cuales son los desafios que le espera al sector
lechero argentino si quiere lograr su competitividad a nivel local para luego
proyectarse e intentar convertirse en un actor clave en el escenario mundial. Las
miradas, visiones y paradigmas actuales deberan adecuarse a este nuevo paso y son

ellas las que se desean detectar y analizar.

6.2 Método de recoleccion de datos

Para poder recolectar los datos pertinentes para la investigacion planteada, esta

investigacion se basara en dos tipos de fuentes distintas.

Por un lado se realizard una revision documental que refiera a documentos
realizados por claros referentes del sector por medio de los organismos a los que

ellos pertenecen. De esta manera, seran de vital importancia el Documento PEL
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(Plan Estratégico Lechero 2008-2020), plan de largo plazo elaborado por un Consejo
Asesor especializado y que busca lograr que la Cadena Lactea Argentina sea un
suefio posible. Otro documento fundamental serd su analogo de la Union Europea, a
través de su Comision de Agricultura y Desarrollo Rural, que incluye el plan lechero
entre otras actividades llamado “Prospects for Agricultural markets and income ine

the European Union (2007-2014)”.

Para obtener datos referidos a exportaciones se utilizaran las series del INDEC vy los
analisis de Exportar (basados también en los datos del INDEC). Otros documentos a
revisar se referiran a publicaciones del INTA, el SAGPyA y el SENASA.

A nivel internacional, se utilizaran las proyecciones agricolas de la FAO — OCDE
2009 — 2018 y los documentos publicados por la FIL, CEPAL, Rabobank y
FEPALE.

Por otro lado, se realizaran algunas entrevistas de tipo cualitativo que permitan
conocer la opinion y visién de los especialistas del sector: para ello se entrevistara a
Alejandro Sammartino, Director de la Revista Infortambo; Juan Ignacio Stefanoni de
DelLaval, compaiia de Infraestructura Tecnoldgica en todo lo que a tambos se

refiere.
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CAPITULO I1: DIAGNOSTICO Y ANALISIS DE SITUACION

1. LALECHERIA MUNDIAL

1.1 Breve resefia

El consumo de leche comenzé en la historia de la humanidad hace alrededor de
11.000 afios, luego de que el hombre lograra domesticar poco a poco a los distintos
tipos de ganado: primero fue la vaca, en segundo lugar la cabra y en dltimo lugar la
oveja. La incorporacion de la leche como alimento dentro de la dieta del hombre
produjo cambios notables en su metabolismo con teorias y explicaciones

relacionadas con la activacidn de genes asociados a la lactosa. (PNA, 2006)

Durante la Edad Antigua y la Edad Media el consumo de leche se vio dificultado por
la imposibilidad de su transporte y de su conserva. Se consumia directamente luego
de su ordefie (bien temprano por la mafana) y solo se conservaba en forma de
quesos. Posteriormente aparece la manteca como nuevo derivado lacteo, comenzando

una expansion que mucho mas adelante incluiria al yogurt y la leche en polvo.

La Revolucion Industrial permitié mejoras en su transporte y conservacion, y brindd
la posibilidad de lograr su rapida llegada desde las zonas rurales hacia las zonas

urbanas.

Pero el verdadero hito en la historia de la leche lo constituye el descubrimiento de la
pasteurizacién en 1864 por el quimico francés Louis Pasteur. El proceso consiste en
el calentamiento del liquido para reducir la aparicién de agentes patdgenos que en él
pudiera haber. Se trata de un proceso de esterilizacion parcial, que revolucioné la
historia de la quimica y obtuvo aplicaciones muy beneficiosas para los alimentos. El
proceso de pasteurizacion fue propuesto por primera vez para la leche en 1886 por el
quimico aleman Franz von Soxhlet y aplicado luego por Charles North en 1907.
(Wilbey, 1993)

“El avance cientifico de Pasteur mejoré la calidad de vida al permitir que ciertos
productos alimenticios basicos, como la leche, se pudieran transportar largas

distancias sin que la descomposicion los afectara.” (Hayes, 1993)
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1.2 Caracteristicas Actuales

La historia reciente de la lecheria mundial se refiere a un cuento de idas y venidas
acompafiando los vaivenes de la economia mundial y la crisis global del 2008. Segun
las ya mencionadas proyecciones de la FAO-OCDE “la fuerte expansion en la
demanda y una contraccion en la oferta generada por el clima adverso y los altos
costos de produccidn ocasionaron una escalada de los precios internacionales en
2007. La situacion del mercado se revirtio en forma dréstica en el transcurso de
2008, consecuencia hasta cierto grado légica de una carrera sin precedente en los
precios”. La demanda internacional de productos lacteos cayo en picada a partir del
reemplazo de los ingredientes lacteos por sustitutos mas baratos en lo que se refiere a
la produccion de alimentos. La oferta mundial aumentd en respuesta a los fuertes
incentivos que otorgaban los precios, en tanto que, como se observd, la demanda
disminuia. La crisis economica mundial intensific este proceso, haciendo caer

todavia mas la demanda y presioné haciendo descender los precios.

Luego de la crisis del 2008 y los vestigios que sacudieron también el 2009, donde
numerosos tamberos a lo largo de todo el mundo vieron su negocio de toda la vida
caer y donde la industria también sufrio un fuerte retroceso; hoy el panorama es

distinto y mas esperanzador.

El mercado internacional actual se ha desarrollado impulsado principalmente por la
mayor inversion en tecnologia y capacidad de procesamiento, asi como en los
tambos. La reciente crisis econoémica y la contraccién crediticia a nivel internacional
pueden limitar o suspender tales actividades en el corto plazo dada la incertidumbre
que se generd. Pero, segun las proyecciones de la OCDE, “estas inversiones
retrasadas afectaran la velocidad de la expansion y el desarrollo de la industria, pero
no su realizacion final.” Asi, prosigue, “las perspectivas para el sector de lacteos
permanecen bastante brillantes en el mediano plazo, con un crecimiento estable de la
demanda como caracteristica principal. Se espera que los lacteos permanezcan entre
los productos agricolas cuyo consumo muestra las tasas mas altas de crecimiento.”

(FAO-OCDE, 2009)

Como se retratara en profundidad en las secciones 1.4 y 1.5 de este mismo apartado
referidos a la situacion de la demanda y de la oferta, respectivamente, se esperan

aumentos en ambas variables. EI aumento en la oferta estara principalmente
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propiciado por el aumento en la productividad fruto del esfuerzo de afios de
inversiones en tecnologia y por la aparicion de nuevos players productores de leche
fuera de los historicos jugadores de la lecheria mundial. Por otro lado, el aumento de
la poblacion y del ingreso, cambios culturales, fruto de nuevas tendencias que
impactan en los gustos del consumidor y el aumento per capita del consumo de leche
y otros productos lacteos conllevan como resultante un aumento sostenido de la
demanda para los proximos afios. EI meollo de la cuestion radica en que la
produccién mundial no aumentara a la misma velocidad que la demanda y no

lograra, segun lo proyectado, cubrirla.

En lo que al precio internacional a largo plazo se refiere, éste parece congregarse
hacia un equilibrio, determinado por los costos marginales de la produccion de leche
de los exportadores clave, excepto cuando los costos son distorsionados por

injerencias gubernamentales, sean impuestos o subsidios. (FAO-OCDE, 2009)

Sin embargo, a nivel global el comercio representa solo el 7% de la produccion
mundial. Este hecho le da una gran volatilidad a los precios internacionales;
pequefios cambios en la produccion pueden dar lugar a importantes cambios en el

volumen del comercio y los precios. (James et al, 2007).

1.3 Actores mas importantes

En el escenario mundial existen paises que juegan el papel de actores
tradicionalmente protagonicos y otros que han emergido como nuevos players en el
altimo tiempo. Dentro de los bloques y paises tradicionalmente productores de leche
y productos lacteos encontramos a la Union Europea, Estados Unidos, Nueva
Zelanda y Australia. Con apariciones secundarias encontramos a la Argentina y
México. Pero es interesante destacar a nuevos paises que han aparecido como big
players aun cuando su capacidad de exportacidn sea en algunos casos cuasi nula,

como ser, India, China, Rusia, Pakistan, Brasil y Ucrania.
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Grafico 2.1: Principales paises productores de leche, en millones de toneladas.
Afio 2008.
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Fuente: Elaboracidon personal en base a datos FAO - OCDE, 2009.

Sin embargo, mas alla de los niveles de produccién alcanzados por algunos paises
son solo unos pocos los que ingresan en el mercado internacional y participan del
juego de las exportaciones, como se aprecia en el Grafico 2.2. Los principales paises
exportadores de leche y productos lacteos (manteca, queso, leche entera y
descremada en polvo, principalmente) incluyen a los ya mencionados tres paises
tradicionales y al blogue europeo, también claro exportador de larga data. Asimismo
debe destacarse también la importancia que implica que ademas de los cuatro
exportadores historicos figuren la Argentina y Brasil dentro del esquema propuesto,
hecho que intensifica el objetivo que persigue justificar esta tesina. Notese la
importancia de la lecheria argentina dentro del mercado de exportacion de quesos y
leche entera en polvo, ademas de las alentadoras que resultan las proyecciones de

esas exportaciones de esos mismos productos para el 2018.
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Grafico 2.2: Principales paises exportadores de productos lacteos segun
producto exportado. Realidad 2006-2008 y proyeccién 2018.
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Fuente: FAO - OCDE, 2009.

1.4 Analisis de la Demanda

A nivel de la demanda mundial de lacteos el panorama no puede ser mas alentador.
Se espera que la creciente expansion en esta variable que se viene experimentando en
el Gltimo tiempo se vea aln mas incrementada. Segun el Gltimo informe del
Rabobank Group (2010), la demanda de leche ha superado las expectativas previstas
para el primer semestre de 2010. Los paises en desarrollo y la aparicion de
compradores no tradicionales como China e India, constituyen un fuerte motor para

el crecimiento de la demanda.

En la vereda opuesta, la demanda actual sigue siendo debil en la mayoria de las
economias avanzadas en general y en Estados Unidos en particular, ya que la
recuperacion del consumo luego de la crisis ha ido perdiendo impulso. (Rabobank,
2010a)

Este aumento de la demanda se explica también dado el incremento del ingreso y de
la poblacién, asi como también cambios en los habitos y preferencias de los

consumidores en cuanto a la dieta alimentaria y aspectos sociales como la creciente
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urbanizacion. Se estima que la demanda crecera a razén de un 2% anual, basada en
dos causas primordiales, un 70% se debe al aumento de la poblacion mundial y en

un 30% a un aumento del consumo per capita. (PEL, 2007).

La fuerza resultante de tantas directrices positivas constituye un combo explosivo en
el que confluyen todas las causas mencionadas. Ante una demanda tan expansiva, el

mundo lechero tiene que responder.

1.5 Analisis de la Oferta

Como ya se ha mencionado en la primer parte de esta tesina, las proyecciones para la
oferta mundial de productos lacteos indican que ésta ird en aumento, basadas
principalmente en los incrementos en la produccién a causa de las mejoras que se

esperan en la productividad.

Gréfico 2.3: Crecimiento de la produccion de leche de 2006-2008 a 2018.
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Segun las proyecciones de la FAO-OCDE, “en términos absolutos, se proyecta que la
produccién mundial de leche aumente 131 millones de toneladas entre 2008 y 2018.”
Esta estimacion se encuentra sujeta a las perspectivas y evoluciones econdémicas
post-crisis 2008, claro esta. Si se considera entonces, el escenario mas pesimista (en
caso de una recesion mas profunda y una recuperacién mas lenta) la produccion total
seria menor en 2018 por 1,4% (12 millones de toneladas menos). (OCDE-FAO,
2009)

El aumento en la produccion lechera estipulado encuentra su base en dos causas: la
necesidad de satisfacer la creciente demanda y el aumento increible experimentado

en la productividad.

Las proyecciones en la oferta, empero, no llegan a cubrir las estimaciones de la
demanda, generando el ya mencionado gap entre ambos valores, planteado en el

Capitulo I en lo referido al planteo del problema; y eje central de esta investigacion.

En lo que a productividad se refiere, los avances son notables, aunque claramente
presentan diferentes vetas a lo largo del globo. El cierre de numerosos tambos y su
consecuente concentracion, y el importante incremento del ratio vacas/tambo

contribuyen a esta variable.

Ademas, la OCDE-FAO considera que “la expansion de las manadas de vacas estara
mas y mas limitada por las restricciones medioambientales y de agua en muchas
regiones por lo que se anticipa que la produccion adicional de leche provenga cada

vez mas del crecimiento de los rendimientos de leche por vaca.”

Como ya se menciond, aun cuando los rendimientos aumenten en el promedio global
y sea una perspectiva claramente positiva en el panorama mundial, existen fuertes
discrepancias en las distintas zonas en cuanto productividad se refiere. Como se
observa en el Gréfico 2.4 que se encuentra a continuacién, los rendimientos son
dispares, aunque todos aumentan con el paso de la década proyectada. Los paises de
Norteamérica obtienen niveles altisimos, basando su produccion intensiva en pienso
(un derivado de los forrajes), seguido por Europa y Oceania. Los paises
latinoamericanos prosiguen dejando a Asia y Africa en una escala menor.
Recordemos que a la hora de evaluar a la Argentina dentro del grupo latinoamericano
en el que ha sido incluida, debemos entender que se encuentra promediada con otros

paises latinoamericanos que obtienen rendimientos que no se comparan a las que se

21



obtienen aqui. Mas interesante aun, observar las diferencias entre los paises
desarrollados y los que se encuentran en vias de hacerlo. La diferencia espectacular
que los separa se encuentra, para la FAO-OCDE, en las inversiones tecnoldgicas en
cuestiones relacionadas a los procesos productivos que realizan periédicamente los

primeros y no los segundos.

Grafico 2.4: Rendimientos de la leche por region. Comparativo 2008 con

proyecciones 2018.
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Maés adelante ahondaremos especificamente en la productividad lograda en el sector

lechero argentino en particular.

Lo interesante de la cuestion es que se esperan cambios estructurales en lo que se
refiere a la composicién de los principales paises exportadores en el contexto
mundial. Esto se explica al entender lo que pasd en el sector a nivel mundial
producto de las crisis que azoté al planeta desde fines del 2008 y de la que todavia

quedan algunas secuelas. Tal crisis, originada en el sector financiero e hipotecario
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pero que supo devastar la industria y varios sectores productivos a nivel mundial,
también impactd de lleno en la lecheria, generando cierres de tambos a lo largo de
todo el globo y favoreciendo aun méas al proceso de concentracion que viene

experimentando el sector desde hace varias décadas.

Una vez superada la crisis a nivel general y viendo mejoras también en el sector
lechero en particular, el panorama mundial de la oferta experimenté un cambio

fundamental.

Se proyecta, asi, un aumento del potencial de la oferta en los paises en desarrollo
estimulados por la inversion y la reestructuracion, esperando un aumento en lo que se
refiere a la produccion y la generacion de mejores vinculos de mercadotecnia
nacional, colocando a estos paises en una posicidn competitiva mas fuerte en los
mercados regionales y globales. (FAO - OCDE, 2009)

Siguiendo con las proyecciones de la FAO-OCDE, se estima que la mayor parte
(81%) de la leche adicional se producira fuera de la zona OCDE. Asia se convierte
en el contribuyente principal (dada la expansion que se esperara en India, China y
Pakistan) y América Latina llega a representar el 12% de la produccion adicional de
leche para 2018. Estos resultados se aprecian a grandes rasgos en el Grafico 2.3 que

se ubica en este mismo apartado.

Sin embargo, las proyecciones estan siendo cuestionadas con los resultados
obtenidos a corto plazo en lo que se refiere al 2009 y lo que va del 2010. La
produccién de leche se encuentra en caida en las principales regiones productoras del
mundo, a causa, principalmente de la baja en los precios durante el 2009 y el mal
tiempo que azot6 a Europa y Nueva Zelanda. En lo que se refiere a America del Sur,
en la Argentina y en Uruguay se produjo un golpe profundo en la produccién de
leche durante el primer cuatrimestre del 2010. Chile representa una excepcion, pero

estamos hablando, claro esta, de otro nivel de escala. (Rabobank, 2010a)

Empero, se considera que tales proyecciones deben tomarse como validas en lo que
se refiere al largo plazo, ya que estos primeros resultados se ven afectados por
variables coyunturales de un momento puntual. EI sector espera una mejora en lo que
se refiere a la produccidn, donde los esfuerzos para lograr mayor productividad y

escala brinden mayores resultados.
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A favor de la oportunidad que se le presenta a la lecheria argentina, la Federacion
Internacional de Lecheros (FIL) da cuenta de que los paises tradicionalmente
productores (Union Europea, Estados Unidos y Australia, con la excepcion de Nueva
Zelanda) no llegaran a cubrir la demanda mundial, que, como se indico, se espera

continlie en aumento.

GRAFICO 2.5: Proyecciones que demuestran a Nueva Zelanda como Unico pais

exportador tradicional que no pierde market share.
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Fuente: FAO - OCDE, 2009.
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2. LALECHERIA ARGENTINA

2.1 Breve resefa

El nacimiento temprano de la lecheria en la Argentina se produce luego de la
Revolucion de Mayo, con la llegada de los primeros inmigrantes europeos
(espafioles, vascos, ingleses, irlandeses) y adquiere un caracter en un principio

meramente artesanal y de ordefie directo.

La figura del lechero, vendedor ambulante que cargaba con grandes tarros de hojalata
llenos de leche recién ordefiada, seria una figura paradigmatica de la época de la
Revolucién de Mayo. Incluso se recuerda en los pueblos mas alejados del interior de
la provincia de Buenos Aires, la figura del lechero pero esta vez paseando con la

vaca lechera por la plaza, ordefiando directamente a quien se lo pidiera.

“Esta incipiente lecheria conservaba rasgos puramente artesanales, por lo que la
industria lechera moderna de la Argentina reconoce su origen recién hacia principios
del siglo XX, a través del sacrificio y espiritu innovador de grandes pioneros.” (La

Serenisima, 2008a)

No seria hasta ese entonces cuado la lecheria empiece a adquirir los rasgos pujantes
que hoy le conocemos. La incorporacion de la tecnologia, las primeras apariciones de
los conceptos relacionados con seguridad alimentaria referidos no s6lo a las
condiciones de cria del ganado sino también a las condiciones de higiene y de
ordefie; expandieron un proceso de modernizacion y consolidaron al sector como una

pieza clave del rompecabezas del siglo XX del campo argentino.

El siglo XX estuvo marcado en sus comienzos por la aparicion del ferrocarril y del
denominado tren lechero. Como nos cuenta la cronica de La Serenisima, “en sus
comienzos, la leche se trasladaba en tarros transportados en vagones no refrigerados,
de modo que la produccion sufria las altas temperaturas, especialmente en verano. En
el afio 1911, un decreto dispuso que las usinas debian poner a disposicion de los
productores vagones refrigerantes, siendo de exclusiva responsabilidad del cargador

poner el hielo necesario para el adecuado transporte.” (La Serenisima, 2008b)

En 1886 llega por primera vez a la Argentina una desnatadora de leche que llevaba el
nombre de su inventor, el ingeniero sueco De Laval (fundador de la reconocida
compafiia sueca que lleva su mismo nombre, lider indiscutido y de gran presencia en

el pais en lo que a infraestructura tecnologica se refiere). Con la introduccion de la
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desnatadora y las maquinas de vapor comenzaron a instalarse en el pais las primeras

fabricas lecheras.

También cabe destacar los aportes a la industria recibidos por Vicente Casares, el
primer industrial lechero. Casares funda en 1889 “La Martona”, empresa lactea que
revolucionaria el sistema de produccion y distribucion de leche, basandose en la
utilizacién de modernos equipos que él mismo habia adquirido en la Exposicion
Universal de Paris (Castro Nevares, 2005). "Con la fundacion de La Martona
llegaron al pais las primeras desnatadoras centrifugas a mano, verdaderas maquinas
antisépticas que no tardaron en transformar la industria mantequera”. (Larguia, 1896

en Castro Nevares, 2005)

La leche se convirti6 entonces en un producto de mayor calidad y valor, que
atraviesa varios controles de calidad en su ordefie y en su procesamiento; y hoy

puede llegar a miles de hogares en toda la Argentina.

No es menor tampoco recalcar en las excelentes condiciones que posee nuestro pais
en lo que se refiere a relieve y clima. En palabras del CIL, “la llanura pampeana
argentina es una perfecta combinacion de clima y lugar donde el ganado lechero es
criado en un ambiente ideal. Las vacas son alimentadas predominantemente con
pasturas naturales apropiadas para una produccion lechera de altisima calidad y

reconocida internacionalmente.”

Hoy en dia los factores clave que le permiten a Argentina ser un reconocido
productor de leche a lo largo de todo el globo son la combinacion propicia de su
clima con sus pasturas, sumado a un adecuado manejo del rodeo lechero, asi como

también inversiones en equipamientos y nuevas tecnologias. (CIL, 2003)

2.2 Situacién actual

El sector lechero argentino es uno de los mas desarrollados en lo que se refiere a
toneladas producidas y evolucion tecnologica. “Argentina tiene un gran potencial de
produccién de lacteos, basado en sus recursos naturales, humanos y tecnolégicos.”
(James et al, 2007).
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Sus principales cuencas lecheras se centralizan en las provincias de Santa Fe,

Cordoba y Buenos Aires, y en menor
proporcion en las provincias de Entre
Rios y La Pampa. También existen
algunas cuencas muy pequefias en las

provincias del norte del pais.

Referencias:

e Buenos Aires: 1. Mar y Sierras, 2. Oeste
3. Abasto Sur, 4. Abasto Norte.

e SantaFe: 7. Sur, 8. Central.

e Cordoba: 9. Sur, 10. Villa Maria, 11.
Noreste.

e Entre Rios: 5. Cuenca “B”, 6. Cuenca
“A”.

e LaPampa: 12. La Pampa.

e  Tucuman: 13. Cuenca de Trancas.

IR

Fuente: SAGPyYA, 2008.

El desarrollo que experimento en los ultimos afios la lecheria argentina es notable y
muy alentador. Se debe, principalmente, a un intenso proceso de inversién en
tecnologia realizado a lo largo de toda la cadena, con el objetivo de lograr mayor
calidad y productividad, para alcanzar status mundial. (CIL, 2003) El sector se

encuentra hoy méas que apto para jugar en las grandes ligas.

Segun el mismo informe, “el aumento en la productividad puede apreciarse en
funcion de que de los 40.000 tambos que existian en el afio 1978 y que producian
5.056 millones de litros de leche por afio, hoy se estima que la Republica Argentina
cuenta con alrededor de 14.000 tambos con unas 1,5 millones de vacas en ordefio,
que totalizaron una produccion de casi 8.000 millones de litros de leche en el afio
2003.” Si actualizamos los datos a los ultimos obtenidos (Senasa, 2008) encontramos
11.800 tambos con unas 1,8 millones de vacas y una produccion de 10.200 millones
de litros de litros de leche. Las mejoras obtenidas en lo que a productividad y al
proceso de concentracion (menos tambos, mayor escala) salen a la luz y son muy

notorias.
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Si miramos la serie productiva de leche en la Argentina en los Ultimos afios
encontramos una interesante evolucion, marcada por los vaivenes econémicos que

ocurrieron en el dltimo tiempo.

Gréfico 2.6: Evolucién de la produccion de leche en la Republica Argentina.
Periodo 1990 — 2009, segtin destino de la leche. *
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“La produccion de leche en la Argentina ha manifestado un sostenido crecimiento
hasta el afio 1999. Con los datos de produccion del afio 2000 se estimaba para los
proximos afios una tasa de crecimiento anual del 3.95%. No obstante esta
proyeccién, en los afios 2001 y 2002 tuvo lugar una importante caida en la
produccion de leche como consecuencia directa de la recesion economica, la
devaluacion de la moneda nacional, la competitividad de los cultivos agricolas. A
esto se sumaron dificultades climatolégicas, especialmente en la primera mitad del
2003.” (CIL, 2003)

! La leche informal es aquella que se produce fuera del circuito industrial formal, que se estima en el
7% de la leche total. La leche fluida es aquella destinada a la elaboracion de leches liquidas, y la leche
a productos es la que se utiliza en la elaboracion de productos sélidos, como ser quesos, manteca,
leche en polvo, etc.
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A partir de ese momento, se da un punto de inflexion donde la produccion continda
en aumento hasta el 2006 aunque a un ritmo méas desacelerado, fruto de una mejora
en la ecuacion lechera de produccion (en la que cuentan el precio, la mano de obra,
los costos asociados a la infraestructura y a la alimentacion vacuna, los forrajes)
aunque, como se observa, la cantidad de toneladas disminuye en 2007 ante la caida

estrepitosa en el precio, afio que el sector lechero recuerda con tristeza.

“Hace dos afios, la sequia, la escasez de gasoil, las dificultades para entregar la leche
y conseguir alimento por los cortes de ruta, insumos cada vez méas caros, la poca
respuesta de verdeos y pasturas, se conjuraban junto a un precio de la leche que
apenas se movia y que rondaba los 0,80-0,85 pesos/litro. "Para colmo a diario se
recibian noticias sobre la bonanza lactea que estaban viviendo nuestros vecinos con

precios arriba de los 0,40 ddlar.” (Revista Infortambo, 2010d)

El 2008 refleja un claro repunte, ante los cambios ya descriptos en el apartado
referido a la situacion mundial, en especial con respecto a la oferta, la demanda y la

estabilizacion del precio.

El 2009 encuentra a la cadena lactea en un punto clave. En la actualidad, los tambos
evolucionan con los mejores margenes en una década. La produccion continda en
escalada y sigue aumentando con respecto a afios anteriores, mejorando la oferta. Las
exportaciones han alcanzado su pico maximo histérico e intentan seguir esta

tendencia.

En cuanto al precio hoy las perspectivas son mas que alentadoras. Los casi 80
centavos de peso que los tamberos cobraban por litro en agosto de 2009, se
encaminan a un promedio de 1,20 pesos por litro (con picos de 1,40) lo que
representa una suba del 50%; mientras que la industria alcanz6 niveles impresionante
al volver a estar bien abastecida y recibié en 2009 unos 11.100 millones de litros, un

poco menos que el récord historico de 11.320 alcanzado en 1999. (La Nacidn, 2010)
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Diagrama 2.1: Cuadro resumen situacion lecheria argentina 2009.

2009

Leche Informal

Elaboracion de Leche y Productos lacteos

Produccién

Leche salida de tambo

748 millones Itz 10.055 millones de litros
18,05% 74,51%
Elaboracion Elaboracion
de Leches Fluidas de Productos Lacteos

57,2% Pasteurizada 1.169 millones lts 31,7% Quesos 508.069 toneladas
28,8% Esterilizada 501 rmillcnes lts 32,1% Yogur 515.352 toneladas
4,0% Chocolatada 70  millenes lts 14,0% Leche en Polvo 224.914 toneladas
Valor Bruto Mavyaorista: 2.693 millones £ 8,1% Dulce de Leche 129.310 toneladas
Diferencia de Existencias: -4,61 millones lts 3,2% Manteca 50.622 toneladas
10,9% Otros 174.896 toneladas
Valor Bruto Mayarista: 12.987 millones $
Diferencia de Existencias: -11.523 toneladas

Exportaciones

Importaciones 307.133 toneladas
9.190 toneladas 756,58 millones uss
26,23 millones uss

Distribucién

de leches fluidas: de productos:

1.722 millones lts 1.318.898 toneladas
Consumo Consumo
[ 4291 ks/nabsaio] | 3286 kasnabsae

Fuente: SAGPyA, 2010.

Ningin tambero a comienzo de este afio podia entrever que la suba del precio de la
leche tendria en junio un promedio de $1,4 el litro y de hasta 1,5 para la
comercializada por los pooles de venta. Es cierto que en las dltimas semanas, la
debilidad del dolar impactd en la baja el valor de la leche en polvo. Se llegé a un
techo en el precio al productor y seguro habra una baja estacional. (Revista
Infortambo, 2010d)

Para lo que sigue del 2010 la produccién estard muy estacionada por lo que el sector
debera procurar mantener fluidas las exportaciones para evitar posibles cuellos de
botella ya sufridos en el pasado. Sin retenciones ni restricciones a las exportaciones
es posible culminar el afio con un crecimiento histérico en la produccion sin

perjudicar la rentabilidad de la cadena lactea. (Revista Infortambo, 2010d)
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Dado que desde hace ya varios afios la produccion supera al consumo interno, y que
el potencial de crecimiento de la oferta excede significativamente a las proyecciones
de incremento de la demanda interna, se puede concluir que el futuro desarrollo de la
lecheria argentina estara condicionado en gran medida por el escenario internacional
de la produccion y el comercio de productos lacteos y por el contexto que se cree en

nuestro pais para promover las exportaciones del complejo. (James et al, 2007).

2.3 La cadena lactea

El complejo lacteo en Argentina se caracteriza por presentar una estructura primaria
conformada por un elevado nimero de tambos, localizados en las ya nombradas
diversas cuencas lecheras, una industria procesadora estratificada, que tiene como
principal particularidad la presencia de pocas grandes empresas y varios centenares

de pequefias y medianas compafiias.

La produccion se encuentra localizada principalmente en la region pampeana y la
cadena genera 30.000 puestos de trabajo directos en el sector industrial y

aproximadamente una cantidad similar en el sector primario. (Stefanoni, 2008)

La industria lactea cuenta con 848 plantas industriales y 30.000 empleados, es la
tercer industria de alimentos del pais y participa con el 12% del producto bruto del

sector alimentario (Mozeris, 2005).

Se caracteriza por presentar una estructura en la que coexisten por un lado un gran
nimero de pequefias empresas, muchas de ellas artesanales y que operan en el
circuito informal de produccion, con un reducido peso econémico; y por el otro,
algunas pocas grandes y medianas empresas multiplantas y multiproductos

responsables de la mayor parte de la produccion. (Corradi, 2005).

El sector lacteo estd compuesto por una serie de actores con intereses diferenciados
(productores, tamberos, comerciantes, industriales, profesionales asesores), que es
necesario articular para lograr un aumento de su competitividad en condiciones de
sustentabilidad. (Mones Cazon et al, 2007)
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Se dividira, a fines practicos a la cadena en dos grandes sectores: produccién

primaria e industria.

En lo que se refiere a la produccion primaria, ya se ha hablado en el presente
trabajo de los 11.800 tambos distribuidos a lo largo de todo el pais (SENASA, 2008).
En dichos tambos se combinan, principalmente, sistemas pastoriles o semi-pastoriles.
Existen distintos tipos de tambos: megatambos, tambos medianos y pequefios e
incluso tambos no constituidos como tales sino como pequefias explotaciones

informales.

Es de destacar el esfuerzo realizado por este eslabon de la cadena en incorporar
innovaciones tecnoldgicas y productivas, como fueron y contindan siendo: la
suplementacion de la alimentacién animal mediante la incorporacion de rollos y
balanceados, cria del ganado separandolo segun el fin del animal: leche o ganaderia
(en la Argentina no existen las vacas “doble propdsito” como si lo hay en otros
paises), incremento del uso de inseminacidn artificial, incorporacion de lineas de
ordefie asi como también uso de equipos de frio, de manera que la leche se encuentre
desde el ordefie a 4°C para evitar y desacelerar procesos de descomposicion, y
campafas de vacunacion (brucelosis, tuberculosis y aftosa). (Mones Cazon et al,
2007)

Al pasar al ambito industrial, la leche cruda producida en los tambos tiene dos
destinos principales: como leches fluidas o de consumo y productos lacteos o leche

industrial.

En cuanto al segundo eslabon, el sector industrial, se encuentra compuesto por 797
empresas que involucran a 30.500 personas aproximadamente y generan un valor
agregado de alrededor de 1.286 millones de pesos anuales. Existen dos polos bien
diferenciados en cuanto a tamarios. Mientras que por un lado contamos con pequefias
y medianas empresas que alcanzan al 68% del total de locales, ocupan sélo el 9% de
la mano de obra que trabaja en el sector donde se ve un peso importante de la mano
de obra familiar, generan el 5% del valor de produccion y alcanzan a poco mas de la
mitad de la productividad media del sector. En el otro extremo, las plantas con mas
de 300 ocupados (2% de los establecimientos), generan el 37% de los puestos de
trabajo donde los empleos son asalariados y el 44% de la produccion, y muestran una

productividad muy superior a las del resto. (Mones Cazén et al, 2007)
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La concentracién de la industria lactea fue notoria desde sus origenes conformando
un mercado oligopsonico (pocos grandes compradores de leche) concentrado con las
principales industrias a los que hay que sumar a numerosas pequefias y medianas

empresas con menor poder de negociacién y compra.

La recesion a fines de esta década y el flujo de capitales extranjeros que arribo
durante los noventa, produjeron que esta concentracion industrial se viera acentuada,
fruto de un proceso en que las grandes firmas absorbieran empresas mas chicas.
(Mones Cazon et al, 2007)

Hoy dia la fragmentacidn se da en cuatro grupos. En el primero y mas reducido
coexisten las dos mas grandes empresas industriales: MASTELLONE HNOS.
(4.500.000 litros/dia) y SANCOR (3.000.000 litros/dia); y en el segundo se incluyen
SAPUTO (1.500.000 lIts/dia), WILLINER (1.200.000 Its/dia), VERONICA (900.000
Its/dia), y LA SIBILA, NESTLE, CORLASA y MILKAUT (todas con 800.000
Its/dia) todas de nivel de procesamiento medio/alto. Un tercer grupo incluye las
“chicas” mas grandes: (todas con menos de 400.000 Its/dia) MANFREY, LA
LACTEO, LACTEAR, SOBRERO Y CAGNOLO, REMOTTI, VACCALIN,
PUNTA DEL AGUA, NOAL, RAMOLAC, entre otras. El ultimo grupo, el mas

numeroso pero el de menor escala incluye 800 pequefias y medianas industrias.

Este eslabon también se ha esforzado en la implementacion de nuevas tecnologias
para las leches fluidas, la esterilizacion por ultra altas temperaturas (leches UAT, o
larga vida, tecnologia introducida por Parmalat); procesos de ultra pasteurizacion,

micro filtracion y modernas plantas de secado de leche.

También ha realizado avances en cuanto a tecnologias de productos, sustentadas en
estrategias de diferenciacién y de segmentacion de la clientela. En el caso de las
nuevas leches esterilizadas y ultrapasteurizadas, éstas se conservan por periodos mas
prolongados lo que le permite a las empresas disminuir la periodicidad en sus
entregas y profundizar sus estrategias de penetracion en mercados externos,
acompafando al perfil exportador que caracteriza a varias. Acompafian las anteriores
innovaciones, avances en envases y packaging, en formatos adecuados a los diversos
clientes, innovaciones organizacionales e innovaciones logisticas (flotas de

transporte, centros de distribucién) ya que la logistica se transforma en una estrategia
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central para aumentar el poder de negociacion frente a los hiper y supermercados.
(Mones Cazon et al, 2007)

Otro aspecto muy importante es el cuidado del medio ambiente, tema fundamental a
la hora de encarar una industria como la que nos concierne. El sector industrial
lechero argentino cuenta, en su mayoria, con sistemas implementados de gestion
ambiental, incorporados a sus estructuras productivas de manera de producir el
minimo impacto sobre el medio ambiente. En funcion de ello las plantas cuentan con
sistemas de tratamiento para los efluentes liquidos (por ejemplo lagunas de
estabilizacion biologica), sistemas de gestion de residuos solidos y semisolidos a fin
de facilitar su adecuado tratamiento y/o disposicion final, y sistemas de control y

monitoreo de los efluentes gaseosos. (CIL, 2003)

La cadena lactea argentina cuenta hoy con todos los recursos necesarios para ser
competitiva, pero si quiere ser realmente sustentable en el tiempo debe entender que
debe trabajar en conjunto e intentar unificar intereses cuando éstos sean
desencontrados para defender el bien mayor que representa el progreso conjunto de

toda la cadena y, por ende, del sector.

En este sentido, grandes son los progresos que se vienen realizando desde el 2007 a
través del Plan Estratégico Lechero con miras al 2020 donde la cadena se esta
esforzando para generar ejes de accién colectiva que den como resultado tendencias

a largo plazo y visién sistémica.

“La Cadena Lactea Argentina necesita ampliar su visién y asumir que vivimos un
mundo interrelacionado, interconectado e interdependiente, donde el campo de
accion es cada vez mayor, si nos comprometemos a mas. Para eso debemos poner en
juego ideas, principios, valores y la capacidad de realizar esfuerzos sostenidos en el
tiempo.” (PEL, 2007)

No hay dudas que el contexto es el adecuado y que la lectura del mismo viene bien
encaminada. Se espera que dichos esfuerzos continten y logren dar frutos, no s6lo

por el bien del sector, sino para la economia argentina en su conjunto.
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Diagrama 2.2: La cadena lactea.

Fuente: Mones Cazén et al, 2007.
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2.4 ¢Qué significa exportar leche?

Como ya se ha mencionado, la lecheria argentina ha adoptado un perfil exportador
fruto de afios de esfuerzo, innovacion tecnolédgica y aumentos en la productividad,
que le han permitido satisfacer plenamente su demanda interna generando excedentes

de produccion propicios para ser exportados.

Desde el 1993 esta condicion persiste y las exportaciones continian en aumento, a
veces a mayores ritmos, otras veces a tasas mas lentas; dependiendo de la situacion
coyuntural del precio internaciones y de las trabas que ha sabido imponerle el

gobierno.

Gréfico 2.7: Comparacion porcentual de Importaciones vs. Exportaciones.
Periodo 1991-2008.
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En el gréafico 2.8, que procede a continuacion se pueden observar la evolucion de las
exportaciones en miles de toneladas y en millones de dolares a lo largo del tiempo.

Recordemos que las variaciones en el precio internacional de los lacteos han
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fluctuado en el pasado reciente, alcanzando en este primer periodo niveles altisimos,

como habian sido proyectados.

Grafico 2.8: Evolucion de las exportaciones en miles de toneladas y en millones
de ddlares. Periodo 1991-2008.
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Haciendo un poco de historia acerca de los tltimos afios el grafico da cuenta que para
el afio 2005 se produce un aumento a los derechos de exportacion de los productos
lacteos generando un freno en la tendencia de aumento constante de las
exportaciones comenzado en el 2002. En junio de 2005, mediante una resolucién del
Ministerio de Economia, se anuncio el aumento de los derechos de exportacion de
los productos lacteos, que pasaron del 5% al 15%, con excepcion de los quesos, que
pasaron solamente al 10%. En Noviembre de ese mismo afio, el sector lechero resultd
también alcanzado por la Resolucion 616/05, que elimind los reintegros a las
exportaciones de todos los productos lacteos. Este régimen reintegraba los impuestos
indirectos pagados a lo largo de la cadena, con alicuotas que iban desde el 3,4% para
la leche en polvo hasta el 6% para algunos quesos de menor tamafio. El principal
objetivo del gobierno Nacional era el de producir una reduccién del precio de los

alimentos para la poblacion, y secundariamente controlar el aumento del indice de
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precios (observar la diferencia entre el aumento de las exportaciones en miles de

toneladas y en millones de ddlares para ese afio y el que sigue). (Stefanoni, 2008)

Para contrarrestar esta situacion, en el afio 2006, se establece un acuerdo entre los
tamberos e industriales para crear un fondo alimentado con el dinero obtenido con la
diferencia entre el precio internacional de la leche y un valor que se obtiene de la
suma del precio de referencia en tranquera de tambo, los costos de industrializacion,
los de comercializacion y la rentabilidad de la industria exportadora. (Stefanoni,
2008)

Durante fines del afio 2006 y principios del 2007 el precio internacional de la leche
fue aumentando de manera casi exponencial. El mercado externo se tornaba cada vez
mas tentador, por lo que numerosas industrias lacteas comenzaron a comercializar
productos lacteos con el exterior. En un nuevo intento por controlar la inflacion y
reducir los margenes de ganancia de estas empresas, con el objetivo de que
reorienten sus negocios hacia el mercado interno, el gobierno argentino comenzo
desde principios del afio 2007 una nueva estrategia de intervencion en el mercado
lacteo, a través de la creacion de fondos compensadores que buscan arbitrar los

precios internacionales del mercado interno. (Stefanoni, 2008)

Luego de la crisis que significo el afio 2007, donde se derrumbaron los precios y el
sector colapso, situacion que prosiguio6 con la crisis 2008, ya analizada en el apartado
referido a la lecheria mundial; el 2008 encuentra un precio internacional muchisimo
mas alto, como se puede apreciar en la diferencia entre las exportaciones realizadas
en ese afio y el valor de las mismas, hecho que fomenta claramente la orientacion de

la Argentina hacia esa actividad.

La situacién hoy resulta ideal, con una demanda mundial creciente, una oferta
mundial total que no llega a satisfacerla y un precio internacional ideal, sumado al
hecho que no existen hoy trabas formales a la exportacién, la lecheria argentina no

parece equivocada en lo absoluto con respecto al camino que ha elegido seguir.

Mas alla de las caidas en el precio internacional en el mes de Abril, desde la industria
nacional se asegura que las magnitudes seguiran estando por encima de las
cotizaciones historicas, que rondan los 1.800 ddlares por tonelada. Es decir que, si
bien la baja en el precio es un hecho, esto no palearia los pronésticos recientes que

destacan las exportaciones. Advierten, no obstante, que hay que seguir de cerca
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algunos factores externos que pueden generar volatilidad en el precio. “Una mayor
produccién en Australia (jugador de peso en el comercio mundial lacteo), la posible
salida al mercado de los stocks de intervencion de Europa y una caida en el precio

del petroleo podrian impactar en el comercio exterior.” (Revista Infortambo, 2010)

Por ejemplo en Cordoba, las exportaciones aumentaron un 42% con respecto al
mismo periodo del afio pasado (Enero/Abril). Los envios generaron 67,8 millones de
dolares, contra 47,9 millones del afio pasado, basados exclusivamente en el buen
momento que atravesaron en los primeros meses de este afio los precios
internacionales ya que desde el volumen exportado no hubo aumentos. (Revista
Infortambo, 2010c)

Para entender la dinamica de las exportaciones es necesario dilucidar cuéles son los
principales importadores de los productos lacteos argentinos. Como muestra el
Gréfico 2.9 estos paises son, principalmente, Brasil, Argelia, Estados Unidos y
Venezuela. Si bien Rusia permanece algo relegado con respecto al resto debe
considerarse ya que es un claro receptor de las exportaciones lacteas y ha sido
mencionado en el apartado de este mismo capitulo sobre lecheria mundial como un
importador clave en la lecheria mundial, hecho que la cadena lactea no puede pasar

por alto.

El sector lacteo argentino varia continuamente el destino de sus exportaciones, sobre
todo al ser su principal producto exportado la leche en polvo, que no requiere de

grandes problemas al colocar el producto.

En este sentido este trabajo no quiere dejar de mencionar la importancia de captar
importadores clave para otro tipo de productos, como ser el queso. Paises en las
mismas condiciones que el sector lacteo argentino y competidores naturales a la hora
de colocar exportaciones cuentan con acuerdos bilaterales o regionales con otros
paises que permiten contar con un historial mas ordenado y menos costoso (no pagan
aranceles de importacién, por el contrario cuentan con cuotas de exportacion a

cumplir) y necesario a la hora de exportar productos como el queso.

39



Gréfico 2.9 Destino de las exportaciones
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Fuente: CIL sobre datos INDEC y Aduana, 2010.

Por otro lado, vale destacar tambien cuales son los principales productos lacteos que
el sector exporta. Como se observa en el grafico 2.10, la leche entera en polvo viene
siendo historicamente el “caballito de batalla” de la lecheria argentina alcanzando
casi el 50% del total exportado. Otras leches en polvo, en su mayoria descremadas,
ocupan el segundo puesto con mas de un 20%. Es decir que la leche en polvo en

general alcanza el nivel de los 2/3 sobre el total de productos exportados.

Las proyecciones mundiales (FAO-OCDE, 2009) ya analizadas marcan una
tendencia favorable en el share argentino especificamente también para los quesos.
Este mercado merece mas analisis que el de la leche en polvo, que es mas facil de
colocar en el mercado mundial. Los posibles acuerdos antes mencionados, deberan
convertirse en un tema de agenda a la hora de evaluar dichas posibilidades si se
quieren llevar con éxito este tipo de exportaciones, de mayor volumen y con mayor

precio.
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Grafico 2.10 Productos exportados.
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CAPITULO I11: ANALISIS DE COMPETITIVIDAD

Para evaluar la competitividad del sector lechero argentino se dividira el analisis en
dos niveles. Por un lado, se realizara una evaluacion cuantitativa, centrada en costos
y, por otro lado, una evaluacion cualitativa que utilizara como herramienta el

diamante de Porter.

En el primer nivel de analisis se analizaran los costos de producir leche en la
argentina comparandola contra otros paises que actlan o potencialmente actuarian en

el marco propuesto como players mundiales.

En el segundo nivel de andlisis, se estudiaran los cuatro vértices del diamante de
Porter que permitirdn dilucidar cuales son las fortalezas y las debilidades propias del

sector para poder insertarse con éxito en el escenario mundial planteado.

1. EVALUACION CUANTITATIVA: La estructura de costos.

1.1 Contra quién se compara la lecheria argentina

Para determinar cuan competitivo es el sector lechero argentino, el primer aspecto a
analizar es su situacion de costos para asi poder determinar en qué posicion se
encuentra con respecto a otros paises ya sean jugadores mundiales o con potencial
para serlo, que pueden competirle en la escalada actual para ganar share en el

mercado internacional.

No es menor la estructura de costos, hecho que qued6 demostrado, haciendo un poco
de historia, en la forma en que Nueva Zelanda gan6 mercado mundial desplazando a
Europa de su posicion indiscutida de liderazgo. Histéricamente lo paises que hoy
conforman la Union Europea gozaban de una posicién de privilegio y dominaban el
mercado internacional, lo que les permitia intervenir sobre el precio, por ejemplo,
manipulando la oferta. Para Nueva Zelanda, quien contaba con clima, lluvias, vacas
y una estructura impresionante la posibilidad de exportar se restringia ya que en ese
entonces sus costos quedaban lapidados por el sistema europeo que si bien no era
barato otorgaba subsidios de 0,12 USD por litro de leche producido a los productores
de ese continente. Nueva Zelanda, entonces, se propuso vencer la estructura de

costos europea al proponerse estratégicamente basarse en una estructura de costos
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minima utilizando un sistema pastoril que no incluyera alimentos especificos para las
vacas mas que adaptarse a los ciclos del pasto, en un pais donde la naturaleza, las
hectareas disponibles y las lluvias constantes e ideales para el sistema lo apoyaban.
Europa perdié mercado al no poder expandirse en tamafio ni luchar contra su propia

estructura de costos.

Hoy en dia Nueva Zelanda afronta otros problemas: las emisiones de GEI de sus
vacas han alcanzado niveles superiores a los tolerados, el cambio climatico ha
alterado su régimen de lluvias y ya no tiene espacio para mas ganado. Sin embargo,
su estructura y poderio se mantienen, sobre todo por la gran compafiia que nuclea su

industria, Fonterra, con el 95% de la produccion.

A la hora de evaluar los costos de produccion en la Argentina es fundamental definir

contra que paises se haré la comparacion.

Nueva Zelanda sigue siendo un exportador fuerte y poderoso, dado lo que se
menciono recientemente. Cuenta con una estrategia clara y definida y al concentrarse
en una sola industria existen menos conflictos de intereses que en otros paises, con
salidas rapidas y concretas como posibles soluciones. Ya se ha evaluado, a la hora de
analizar la oferta, que en las proyecciones de la FAO-OCDE es el unico pais hoy de

los més importantes e histéricos que no pierde market-share.

Los Estados Unidos representan otro posible competidor en la situacion planteada.
Es hoy ya uno de los principales exportadores y posee potencial para continuar su
labor, contando con espacio y vacas suficientes para hacerlo. Posee una estructura de
costos diferenciada, como se evaluara mas adelante, dependiendo de la escala que
posea el tambo elegido. Paralelamente, se esta dando un proceso de consolidacion, en
el que cada vez hay menos tambos pero mas grandes. Esta concentracion trae
aparejada una reduccion notable en lo que a costos se refiere, y todo indica que este
proceso va a acentuarse todavia mas. (Mac Donald et al, 2007) Hoy en dia, el 5% de
los tambos en Estados Unidos (eso es, el porcentaje de tambos sobre el total con mas
de 500 vacas) explican casi el 60% de la produccion lechera. ElI proceso de

concentracion es notorio. (Sammartino, 2010)

Europa se descartara a la hora de elegir contra quien compararse. Su sistema de

subsidios derivé hace unos afios desde uno basado en la cantidad de litros producidos
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a un subsidio directo que no tiene en cuenta ya la cantidad sino la actividad realizada,
desincentivando completamente la produccion. Hoy el tambero europeo no goza de
la misma motivacion que hace una década, y peor aun, se espera que los subsidios se
terminen en el 2015. Con una estructura de costos muy elevada y una demanda
interna a satisfacer pase lo que pase hoy la lecheria europea no pasa por un buen
momento, y en lo que se refiere al mercado internacional, su papel se ha ido

deteriorando con el paso del tiempo.

Brasil y China, como dos gigantes de la economia mundial, han aumentado de
manera notoria su participacion en la produccion y también en el mercado
internacional. Sin embargo, sus curvas de produccion se han estancado y cuentan con
el gran problema de poseer un enorme mercado interno que abastecer, siendo grandes
importadores de algunos productos lacteos. China, ademas, cuenta con un grave
problema por haber producido en el pasado leche contaminada con melanina, hecho

que le cerré numerosas puertas y limité aun mas sus posibilidades de exportacion.

Australia, player mundial histérico y con gran capacidad lechera, también vera
incrementada su produccion. Es un jugador de peso y un rival a tener en cuenta, ya
gue cuenta con condiciones y sistemas bastante parecidos al sistema lechero
argentino. Un aumento significativo en la produccién (no estipulado) supondria una
amenaza latente. Empero, vale destacar la gran sequia que viene asolando al pais y

que ha complicado de manera desastrosa sus condiciones climaticas.

En conclusidn, este trabajo considerara como competidores en la proeza argentina de
aumentar su market share en el comercio internacional y lograr convertirse en una
player mundial a Nueva Zelanda, Estados Unidos y Australia, por los que criterios
planteados. Ahora analizaremos como la estructura de costos que se observa en estos
paises posiciona a la estructura de costos que se observa en nuestro pais. Europa no
se analizara en concreto ya que, como se ha mencionado, su estructura de costos es
enorme y siempre ha estado, ademas, subsidiada, lo que ha desincentivado ain mas
cualquier intento de reducir costos. Sin subsidio alguno ahora a la vista, la estructura
se torna insostenible. No se referird especificamente mas a estos paises europeos pero

cuando su nombre salga a colacion esta teoria se vera respaldada.
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1.2 Comparacion de costos de produccion argentinos con otros paises

Para el Rabobank (2010), “Argentina se ubica nimero uno en el ranking de los paises
exportadores como el productor que menores costos de produccion enfrenta.” Este
dato no es menor si ademas se considera que esta afirmacion es de un informe del
2010, aun sobre datos al 2008. (Rabobank, 2010b)

Gréfico 3.1: Costos de produccion en paises seleccionados, 2008.

Figure 1: Milk Production Costs in Select Countries, 2008

USD per litre

Note: Converted at average exchange rates for 2008. Estimates for the EU, California and Brazil for 2008.
Estimates for Australia, New Zealand and Argentina are for 2008/09. While every effort has been made to
compare like with like, some differences between approaches to measuring costs in different countries
remain. Relative costs should thus be treated only as a guide. No cost breakdown is available for Brazil.

Fuente: Rabobank, 2010.

Ernesto Arenaza, vocero de La Serenisima afirma, "hoy estamos en una primavera.
No sé cuanto durara, pero hoy es asi y, por primera vez en muchos afios, el negocio

es redituable para todos los eslabones de la cadena.” (La Nacion, 2010)

En este sentido, y aun cuando las proyecciones indiquen que los costos iran en

aumento para todos los paises del globo (principalmente por aumentos en el valor de
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la mano de obra y por la necesidad de no quedarse atras en lo que tecnologia se

refiere), el sector lechero argentino no debe desaprovechar esta oportunidad.

Ercole Felippa, presidente de Manfrey, corrobora que “los paises que pueden
producir leche a un costo bajo estan en el hemisferio sur. La Argentina, Uruguay y
parte de Brasil tienen un amplio potencial de crecimiento, porque tienen mejores

margenes que Canada o la Union Europea”, opind. (La Nacion, 2010)

Al evaluar la situacion mundial en lo que a costos se refiere, encontramos en los
estudios del IFCN dos mapas muy interesantes para poder profundizar nuestro
analisis.

El primero, Mapa 3.1, analiza el costo promedio de produccion para el 2008 por pais
para tambos de escala baja 0 media (menos de 500 vacas); mientras que el Mapa 3.2
estudia esos mismos costos pero para tambos de gran escala (de mas de 500 vacas).
Para analizar la situacion actual de nuestros competidores se necesitaran evaluar

ambos mapas en simultaneo.

Mapa 3.1: Costo promedio de produccién cada 100kg de leche en tambos de

escala bajo/media, por pais.

Average cost of milk production in 2008 (Estimation by IFCN)

Cost of milk production (2008)
US-$ /100 kg milk (ECM)

JROEONN

>60<=120
>50<= 60
>40<= 50
>30<= 40
>20<= 30
<= 20

no data

Indicator: Cost of milk production (excluding quota cost) of the “average sized” farms analysed in the countries.

Fuente: IFCN, 2009.
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Mapa 3.2: Costo promedio de produccion cada 100kg de leche en tambos de

gran escala, por pais.

Cost of milk production in larger farms in 2008 (Estimated by IFCN)

Cost of milk production (2008)
US-$ /100 kg milk (ECM)

JBOOOEN

>60<=120
>50<= 60
>40<= 50
>30<= 40
>20<= 30
<= 20

no data

Indicator: Cost of milk production (excluding quota cost) of the “larger” farms analysed in the countries.

Fuente: IFCN, 2009.

Como se observa claramente en ambos mapas, la Argentina, sin importar el tipo de
tambo del que estemos hablando, cuenta con una referencia clara, que deduce las
mismas conclusiones que el estudio del Rabobank: cuenta con costos de produccion

muy bajos, que le aseguran una ventaja competitiva clara.

Igualmente, vale destacar la posicion de los nombrados competidores. La decision de
dejar afuera a Europa ha sido acertada, ya que cuenta con una estructura de costos
altisima. Estados Unidos presenta distintos valores segun la escala analizada. Pero,
como ya se menciond, se ha afirmado que la estructura ha migrado a una mas
concentrada, donde el 5% de los tambos oferta casi el 60% de la produccion, los
costos a tomar como validos seran los del segundo mapa, que en ese caso se ubican

por encima del costo argentino pero en un nivel medio.

Nueva Zelanda y Australia gozan también de una bonanza en lo que a costos se
refiere pero cuentan con dos grandes desventajas frente al modelo argentino, el

sistema se ha agotado ya que la cantidad de vacas se ha saturado y la cuestion
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medioambiental ha salido a flote, a través de la gran cantidad de emisiones de GEI de
sus vacas Yy el problema social y ecoldgico que esto implica si, encima, se llegara a
hablar de la profundizacion del modelo, sea por aumento de la cantidad de ganado o
de mejoras en la productividad, por el manejo de efluentes que involucraria y los

mayores costos que brindaria tratarlos.

Los costos de producir leche en argentina todavia no cuentan con ese problema y el
campo argentino aun es considerado ecologicamente “friendly”, lo que no
conllevaria ningn riesgo ambiental aumentar la oferta a través de mejoras en la

productividad y, en Ultima instancia, en mejoras en la cantidad de vacas lecheras.
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2. EVALUACION CUALITATIVA: Aplicacion del Diamante de Porter.

2.1 Factores condicionantes

Para garantizar niveles de produccién y calidad internacional el sector lechero
argentino debe prestar especial atencion a los factores que condicionan esta industria.
Todos y cada uno de ellos por separado posee caracteristicas distintas en los que la
cadena y el gobierno, si decide a través de politicas publicas fomentar el sector,
deberan prestar especial atencion. Se han detectado como factores condicionantes el
acceso al crédito, la implementacion de tecnologia de punta, las restricciones
medioambientales, las intervenciones gubernamentales, las condiciones sanitarias de

las vacas y la estructura de costos.

El primer factor condicionante, fundamental a la hora de encarar inversiones en
maquinaria que permitan mantener los sistemas de produccion y que el sector siga

contando con tecnologia de punta es el acceso al crédito.

Recientemente, ha habido novedades en ese sentido en el sector ya que el Ministerio
de Agricultura por intermedio de una nota firmada por Andrea Garcia, secretaria de
Relaciones Institucionales, ha informado las caracteristicas de las nuevas lineas de
financiamiento para el sector agropecuario que se han puesto en marcha. Este
financiamiento se realiza en conjunto con el Banco Nacion y la oferta esta
constituida por tres lineas de crédito y una de leasing que alcanzan a 1.170 millones

de pesos.

El objetivo que lleva esta necesaria ayuda es incrementar la produccion de ganado,
carnes y lacteos mejorando su nivel tecnoldgico; impulsar la demanda de maquinaria
agricola nacional, contribuyendo ademas a la estabilidad de los trabajadores; y

reducir el costo del financiamiento para los productores. (Revista Infortambo, 2010b)

En lo que se refiere especificamente al financiamiento para el sector lechero, existe
una linea por un monto total de 500 millones de pesos dedicada especialmente para
productores tamberos y micro, pequefias y medias industrias, que otorga créditos
para inversiones y capital de trabajo a una tasa de interés fija maxima del 8% anual,
que incluye la bonificacion del 6% otorgado por el Gobierno Nacional a través del
Ministerio de Agricultura. El sistema de amortizacion de deuda es por el sistema

aleman con cuotas semanales, trimestrales o semestrales. (SAGPyA, 2010)
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Otro factor condicionante a la hora de producir leche es contar con tecnologia de
punta. Si lo que se esta evaluando es la competitividad del sector lechero para
exportar y llenar el gap oferta/demanda del que tanto se ha hablado, esta condicion
adquiere todavia una dimension mayor, basandose en la necesidad de producir leche
de altisima calidad, pero también entendiendo la necesidad del productor de mejorar

rendimientos, y contar con sistemas de ordefie de altisima eficacia y eficiencia.

La gestion que estos innovadores sistemas permiten es de una conveniencia
indudable. Incluyen desde robots ordefiadores, pasando por contadores de células
somaticas para terneros, sistemas de enfriamiento inmediato de la leche, sistemas de
medicidn de actividad para la deteccion de celos, hasta incluso un novedoso sistema
de ordefio voluntario (VMS) presentado por primera vez en toda Sudamérica en
Mayo de este ano aqui en la Argentina. Es un “robot de ordefio totalmente
automatico que brinda a los tamberos alrededor del mundo un nuevo balance entre

un negocio mas rentable y una mejor calidad de vida.” (Revista Infortambo, 2010a)

A la hora de evaluar como se encuentra hoy el sector en lo que a infraestructura
tecnoldgica se refiere, Juan Ignacio Stefanoni, de DeLaval, afirma “Todavia al
productor le falta adquirir cierta tecnologia basica. Mientras que el ordefie mecanico
se encuentra hoy disponible en el 90% de los tambos, sean estos grandes o chicos,
todavia no se utilizan, por ejemplo, los retiradores de pezoneras automaticos, hoy en
dia basicos en cualquier tambo de cualquier pais desarrollado.” Contra todo tipo de
prondstico, se destaca la potencialidad del sector en este sentido ya que si bien,
entonces, la automatizacion de las maquinas no estd muy desarrollado todavia, tiene
potencial. En palabras de Stefanoni, “La adopcion de tecnologia es baja / media y el
potencial es muy alto. El problema hoy es que los productores cuentan con el dinero
para invertir pero las perspectivas econémicas no les garantizan la inversion y no
terminan por decidirse y jugarse del todo.” La mirada en el Largo Plazo y trabajar en
la confianza del productor son, entonces, aspectos a trabajar si el sector quiere
cumplir con las metas que se ha propuesto. Para ello debera construirse un panorama
alentador, y tanto el gobierno como desde el interior de la cadena lactea deberan
preocuparse por generar politicas de apoyo que garanticen el contexto necesario para

lograr dichas inversiones.

Actualmente existe una importante brecha tecnoldgica y productiva entre los

establecimientos que han incorporado mejoras en el manejo y en otros aspectos
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productivos, por lo que desde el punto de vista técnico existen amplias posibilidades
para aumentar la produccion y el desempefio del sector, obteniendo niveles de
productividad ya alcanzados por algunos de los competidores nacionales en cuanto a

produccién se refiere, como es el caso de Australia y Nueva Zelanda. (PEL, 2007)

Un tercer factor condicionante se refiere a las restricciones medioambientales, en el
sentido que se ha detectado una tendencia global a limitar la cantidad de cabezas de
ganado con motivos ecoldgicos que incluyen desde el uso del agua hasta la emisidn

de gases de invernadero que afectan el calentamiento global.

Como ya se mencion0 en el apartado en donde se analizé la oferta de productos
lacteos y el por qué de su aumento, la expansién de las manadas de vacas se
encontrard muy limitada por las restricciones medioambientales y de agua en muchas
regiones por lo que se anticipa que la produccion adicional de leche provenga cada

vez mas del crecimiento de los rendimientos de leche por vaca. (FAO-OCDE, 2009)

Por otro lado, también deberan tenerse en cuenta los planteos ecologistas referidos a
que gran parte de las emisiones de gases de invernadero (GEI) a la atmosfera

provienen de las actividades agricola-ganaderas.

“Las actividades agricolas y ganaderas contribuyen directamente a la emisién de los
gases de efecto invernadero. Segun el estudio realizado por el INTA Castelar la
mayor parte de estas emisiones es ocasionada por la ganaderia que, después del
sector energético, es la actividad mas comprometida, ya que aporta el 35 por ciento
de GEI totales del pais.” (Guevara, 2009)

En el programa de radio “Rincon Tambero”, emitido el 20 de Noviembre de 20009, el
Dr. Guillermo Berra, del Instituto de Patobiologia del INTA Castelar, explicd que la
produccién de metano de los bovinos, si bien es un hecho fisioldgico, influye
directamente en el cambio climatico. Mas importante aln recalcd que “La Argentina
aun no tiene la obligacion de reducir sus emisiones, como si lo tiene que hacer Nueva
Zelanda, pero en alguin momento nos pediran que lo hagamos”. En su opinion, el
sector no puede dejar de tener en cuenta la cuestion medioambiental y debe
monitorear continuamente las emisiones de gases, para prevenir futuros problemas.

En este sentido, son importantisimos los aportes del INTA Castelar que encontré la
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manera de medir de forma continua las emisiones para establecer un control efectivo

en lo que a este problema se refiere.

Por otro lado, es interesante destacar la posicion argentina en relacion al resto del
mundo, ya que por ahora el sector lechero argentino no se presenta como una
amenaza (como si lo representan otros paises hoy) pero debe cuidarse para que en un

futuro la situacion se mantenga.

Un cuarto condicionante se refiere a las intervenciones gubernamentales. Dichas
injerencias, sean desde una posicion de fomento y apoyo o desde una posicion de
trabas continuas, son cruciales a la hora de determinar la capacidad de oferta de la
cadena lactea en general. En la historia reciente del sector lechero nacional existe una
oferta de restricciones a las exportaciones, compensaciones y nuevos financiamientos
(de inversidn en bienes de capital y de proyectos para mejorar la competitividad de la

cadena lactea).

En este momento, se encuentran suspendidas las restricciones a las exportaciones que
tanto golpearon durante el 2007 y el 2008 al productor, y que limitaron los envios al
exterior con objetivos politico-econdmicos del gobierno referidos a controlar la
inflacion y limitar los margenes que hubieran obtenido entonces los tamberos.
(Stefanoni, 2008)

Si bien hoy, entonces, no existen limitaciones de este tipo, el sindicalista Emiliano
Amondarain, titular de la Union General de Tamberos, no es tan optimista al afirma
que "en una reunion, algunos industriales dijeron que hubo demoras en los permisos
de exportacion. Pareciera que el Gobierno quiere seguir con las trabas a la
exportacion.” (Portal Lechero, 2010) El sector espera que no se repitan este tipo de
intervenciones y que pueda aprovecharse el contexto internacional de oportunidad

que hoy se le presenta.

Otra politica estatal en este caso supuestamente beneficiosa fue el anuncio de
compensaciones al productor lechero anunciadas el afio pasado, pero a las que la
desconfianza inicial dio la razon. En palabras del mismo Amondarain, "No, no se han
pagado las compensaciones. Es mas varios productores se les debe desde el mes de

agosto y todavia no se les ha liquidado nada" (Portal Lechero, 2010)
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Recientes anuncios del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva
afirman que otorgara financiamiento a proyectos del area de agro-biotecnologia que
tiendan a mejorar la competitividad de la cadena lactea. Se destinaran aportes no
reintegrables de hasta $26.6 M por proyecto para financiar hasta el 70% de su costo
total. “Los recursos asignados podran utilizarse para el financiamiento de bienes de
capital, infraestructura, materiales, insumos, recursos humanos adicionales, becas,

viajes y viaticos.” (Revista Infortambo, 2010b).

“Podran financiarse aquellos trabajos que apunten a desarrollar variedades
transgenicas de especies forrajeras tradicionales de la region pampeana o de especies
forrajeras adaptables a zonas semiaridas o subtropicales. También seran elegibles
proyectos que tengan como fin desarrollar vacunas y kits de diagndstico mejorados

de uso veterinario contra enfermedades endémicas y zoonéticas.” (PuntoBiz, 2010)

Tambien se incluyen las intervenciones del gobierno a través de las lineas de créedito
recientemente abiertas que fueron nombradas en el primer condicionante referido al
acceso al crédito. Queda entonces demostrada la interrelacion entre los distintos
factores y como el gobierno y sus politicas influyen, de manera tanto directa como

indirecta, en los factores condicionantes de este sector.

El quinto condicionante se refiera a las condiciones sanitarias de las vacas y es de
destacar que en este momento no existe problema alguno en cuanto a condiciones

sanitarias se refiere.

La Argentina no presenta inconvenientes en este sentido ya que se encuentra libre de
las principales enfermedades y en status de “en saneamiento” en otras. En palabras
del CIL, “gran parte de los rodeos lecheros se encuentran libres o “en saneamiento”
de Brucelosis y Tuberculosis. Asimismo la Argentina es un pais declarado Libre de
Encefalopatia Espongiforme Bovina (el mal de la “vaca loca”) por la Organizacion
Internacional de Epizootias (OIE).” En cuanto a la Fiebre Aftosa, no existen
actualmente focos de la enfermedad dentro del territorio nacional. Desde el SENASA
se han encargado de obligar su constante vacunacion para evitar cualquier tipo de

foco en numerosas oportunidades.
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El sexto y ultimo condicionante es la estructura de costos de la lecheria nacional.
Este condicionante en particular fue estudiado en profundidad en la primer parte de
este capitulo. Como consta en dichas explicaciones, la Argentina goza de una
posicién de privilegio en lo que a costos concierne. Esta situacion debe ser valorada
y aprovechada, ya que no se sabe como continuara en el mediano/largo plazo. Si
comparamos la situacion de nuestra lecheria con la de otros importantes paises

lecheros (sean ellos historicos o nuevos jugadores), la situacidn es la que prosigue:

Tabla 3.1: Costos de produccion en paises seleccionados, agrupados segun
escala. Afio 2008.

Costo de
produccion Pais
US$/100 It
<20 Egipto, Cameruin, Uganda, Ucrania (grandes tambos), Indonesia
(grandes tambos)
20-30 Argentina, Chile, India, Pakistan, Indonesia, Sudéafrica (grandes

tambos), Australia (grandes tambos), Egipto (grandes tambos)

Brasil, Sudafrica, Nueva Zelanda, Australia, China, Rusia, Ucrania,
30-40 Inglaterra (grandes tambos), Estados Unidos (grandes tambos),
Sudafrica (grandes tambos), Pakistan (grandes tambos)

40-50 Inglaterra, Estados Unidos, México, Israel.

> 50 Canada, Union Europea

Fuente: IFCN, Dairy Report 2009.

Los resultados saltan a la vista, hoy la Argentina goza de una situacion de privilegio
que no puede desaprovechar y que debe entender y trabajar para lograr las

condiciones necesarias que aln necesita mejorar.

Los puntos flojos, que se refieren principalmente a lo que se refiere a acceso al
crédito y tecnologia, estan siendo sanados con politicas de apoyo gubernamentales

(la linea de crédito reciente del Banco Nacidn, por ejemplo) y por politicas de accion
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estratégicas desde la cadena lactea (el delineamiento del Plan Estratégico Lecheroy
la concientizacion y unificacion que éste promueve) que, a su vez, contribuyen a
permitir mayores inversiones en bienes de capital como los que el diagnostico
planteado recalcaba que aun faltan. Solo de esta manera, con politicas de largo plazo
que fomenten la inversién y la mejora competitiva del sector de manera efectiva, se
obtendran consecuencias reales. Los resultados quizas se hagan esperar mas pero la
construccién del sector lechero como un competidor de alto vuelo en el escenario

mundial sera una realidad mas cercana y probable.

2.2 Condiciones de la demanda

Las condiciones de la demanda son multiples y diversas, e incluyen el aumento de la
poblacién y del ingreso, los cambios culturales, las politicas de los distintos
gobiernos y las tasas de cambio. La interaccién de todas ellas conllevara al aumento

proyectado en esta variable en el largo plazo del que se hablé en el apartado anterior.

La primera se refiere al aumento de la poblacion. Un informe del 2006 del USDA, el
Departamento de Agricultura de los Estados Unidos, sostiene que la desaceleracion
del crecimiento demografico en todo el mundo es un factor que limita la demanda de
productos agricolas durante la proxima década. Destaca, asimismo, que alrededor del
70% del aumento del consumo de alimentos se vincula con el crecimiento de la
poblacién, mientras que el 30% restante se vincula al incremento en el nivel de
ingresos y otros factores. No hay dudas de la relevancia de la que gozan estos dos

factores.

Luego de afios de crecimiento exponencial de la poblacidn, se estima que el ritmo de
crecimiento de la poblacion mundial sera inferior, del 1,1% anual en promedio para
la proxima década (en comparacion a las tasas del 1,7% experimentadas durante los
afios ochenta). Sin embargo, las tasas de crecimiento de los paises en desarrollo seran
superiores a los promedios planteados, por lo que se proyecta que en el 2020
alrededor del 83% de la poblacion mundial se concentrara en ellos. (James et al,
2007)
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Asi, el aumento en la demanda vendra del lado de los paises en desarrollo. En ese
sentido, los paises industrializados mantendran su liderazgo en lo que se refiere a la
demanda mundial, pero entraran en escena los paises en desarrollo marcando el ritmo
de crecimiento; dado que monopolizan la tasa de crecimiento poblacional, por sus
incipientes procesos de urbanizacion (en breve se analizaran cambios culturales
asociados con la urbanizacién como otro condicionante de la demanda) y porque sus
niveles de consumo por habitante son todavia muy bajos, presentando un potencial a

explotar a tener en cuenta.

El segundo factor condicionante de la demanda es el ingreso. Se evaluard esta
variable entendida desde el indicador de crecimiento econdémico, entendido como el
aumento en el PBI. (Blanchard, 2009) “Existe un alto grado de correlacion entre el
PBI y el consumo de productos lacteos. En los ultimos afios una serie de economias
emergentes, particularmente asiaticas estan creciendo a tasas superiores al 6 % anual
y en el caso de China al 8 % anual. Se trata de los paises en los que el consumo per
capita mas estd creciendo, partiendo de niveles extremadamente bajos en la region

del mundo méas densamente poblada.” (James et al, 2007).

Se presenta un buen panorama para la demanda, entonces, si se evalUan las
proyecciones para la economia mundial. Se espera un crecimiento econémico
sostenido en todo el globo, pero en especial de los paises emergentes. Mientras el
promedio proyectado para el conjunto de todos los paises es del 3,4% (en promedio
la economia mundial crece), el de los paises en desarrollo es del 5,6%. Dentro de

ellos el primer puesto lo ocupan las economias china e india. (USDA, 2006)

Empero, se proyecta que la demanda de leche y de los distintos productos lacteos
crezca, no sélo dados el aumento del ingreso y de la poblacion, sino también como
resultado de cambios culturales que incluyen cambios en las dietas y en las
preferencias del consumidor. “La occidentalizacion de las dietas, las continuas
tendencias de urbanizacion y la gama y sofisticacion recientes de los productos
lacteos disponibles para los consumidores como formas faciles de ingerir proteina y

energia estan causando cambios estructurales en la demanda.” (FAO-OCDE, 2009)

El proceso de urbanizacion es un condicionante claro de este tercer factor ya que las
migraciones del campo a la ciudad conllevan cambios estructurales en la dieta que

hacen que el nuevo consumidor urbano incorpore demanda adicional de distintos
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tipos de productos lacteos no disponibles en el medio rural, y que se explicita en una
demanda que muchas veces no se cuantifica de manera correcta cuando se refiere al

autoconsumo rural. (James et al, 2007).

La creciente urbanizacion implica electricidad, sistemas de refrigerio y conservacion
de los productos lacteos, gas y hornos para calentar la leche, entre otros. Cabe aclarar
en este punto que debemos quitarnos de la cabeza el estereotipo de campo de la
llanura pampeana extensa y vasta y pensar en lo que es hoy una zona rural china,

desolada y pobre.

Como se observa, estos cambios fomentardn de manera sostenida la produccion de
lacteos, al convertirse los mismos en un factor clave impulsor del aumento en la

demanda.

Otro condicionante de este tercer factor puede ser la desconfianza de los
consumidores. Un hecho que puede haber influido negativamente en el pasado fue el
conocido caso de la contaminacion con melamina en China, debilitando la demanda
como consecuencia de la desconfianza generada probablemente en los consumidores
de productos lacteos. Recogiendo un articulo del prestigioso diario espafol “El
Mundo”, “Decenas de miles de nifios han resultado afectados por el consumo de esta
resina, que se utiliza en la fabricacion de plasticos, a causa de los dafios que provoca
en su sistema urinario. Las autoridades europeas y otros paises piden explicaciones a
China (...)” Se calcula que murieron seis bebés y que los problemas afectaron a
10.000 nifios. Numerosos importadores de leche y productos lacteos made in China,
entre los que se encuentra la Unién Europea, Estados Unidos e incluso Chile y

Colombia, llegaron a bloquear sus productos para garantizar la salud en sus paises.

El cuarto factor condicionante de la demanda se refiere a las politicas publicas
llevadas a cabo por los distintos gobiernos en materia econémica, tributaria o de
estrategia. Dichas intervenciones impactan profundamente en el juego de la demanda

al abrir o cerrar posibilidades de negocios de exportacion.

Por ejemplo en China, las autoridades han fomentado la urbanizacién al apoyar a los
trabajadores migrantes post-crisis con planes de viviendas, subsidiando salarios,
incluso facilitando su vida espiritual, promoviendo su asentamiento en las ciudades

como parte de su estrategia de ganar competitividad.
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Por otro lado, el caso europeo presenta un interesante caso paradigmatico ya que
sumado a las numerosas reformas que aplica la Union Europea, hay que agregar las
eliminaciones esperadas para los subsidios a la exportacion para mediados de la
proxima década y la tendencia que se observa entre sus paises miembro a la
reduccién del proteccionismo (muy alto en lo que se refiere a lacteos en particular)

en el futuro cercano. (James et al, 2007)

El quinto y Gltimo factor esta relacionado con las tasas de cambio del délar frente
al Euro. Este indicador es clave ya que es necesario sostener cotizaciones en dolares
corrientes relativamente altas que favorezcan el poder de compra de una gran parte
de la demanda como son las importaciones europeas y asiaticas. En este sentido son
beneficiosas las estimaciones que anticipan que esta tasa de cambio se mantiene en
los niveles actuales y/o con ligeras apreciaciones del délar pero siempre menores a la
establecida en el afio 2000. (James et al, 2007)

La distinta naturaleza de los cinco factores condicionantes de la demanda estudiados
da cuenta de la multicausalidad del aumento esperado en la demanda. Como se
observa, absolutamente todas se encuentran haciendo peso en el lado positivo de la
balanza impulsando vigorosamente el aumento proyectado en la demanda
mencionado en el apartado anterior, y que crea la situacién unica y de oportunidad

eje central de esta investigacion.

2.3 Industrias relacionadas y de soporte

A la hora de analizar el sector lechero argentino, es fundamental entender las
industrias que brindan soporte a los dos eslabones de la cadena lactea. Ellas
constituyen pilares fundamentales a la hora de evaluar la competitividad del sector y
su posible crecimiento en lo que a produccidn respecta. No sélo brindan apoyo, sino
que realmente sin ellos el progreso y el grado de desarrollo alcanzado por el sector en

su conjunto serian imposibles de explicar.

Las principales industrias de soporte se centran, sobre todo, en el eslabon de
produccién, en todo lo relacionado con el tambo. En este esquema incluimos todo lo

que se refiere a industria de la genética y la inseminacién, que garantiza la
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concepcidn de terneros con capacidades especiales programadas, como ser la mayor
produccién de leche; la industria que nuclea a los forrajes, alimentos animales que
garantizan el correcto balance en lo que ingiere el ganado lechero; equipos de
sanidad animal, que aseguran la estricta vacunacion y la no existencia de focos
infecciosos de ningun tipo de enfermedad bovina; y la industria que brinda
infraestructura tecnologica, como ser equipos de ordefie y frio, entre tantos otros ya

mencionados.

Las mismas han acompafado el proceso de innovacion que ha tenido lugar a partir de
la década del 90, con grandes beneficios para este eslabon en particular y para toda la
cadena en general. Dichas empresas proveedoras de estos insumos fundamentales se
encuentran altamente concentradas y son de capitales extranjeros, contando, en
general, con duopolios, dos grandes competidores en cada industria que compiten

ferozmente por introducir sus servicios. (Mones Cazoén et al, 2007)

Pero el eslabon de la industria de la cadena lactea también recibe apoyo de otros
sectores. Aqui, las principales industrias de apoyo se refieren a distribucion y
transporte (excepto en La Serenisima que cuenta con su propia flota de camiones
distribuidores), que garantizan la recoleccion de la leche en las cooperativas y/o en
los tambos y la llegada de la leche ya procesada y lista en los establecimientos,
almacenes y supermercados de todo el pais; y la industria, nuevamente, de
infraestructura  tecnoldgica pero ahora referidas a  pasteurizacion vy
ultrapasteurizacién, que garantizan el cumplimiento de todos los requerimientos de

calidad establecidos por los organismos de seguridad alimenticia.

Es muy importante dentro de la cadena todo lo referente a servicios de apoyo como

transporte, venta de equipamiento, maquinarias y genética. (Stefanoni, 2008)

También se encuentran instituciones de apoyo y organizaciones publicas que brindan

asesoramiento, administran regulaciones y contribuyen a la cadena lactea en general.

A nivel publico, la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y Alimentacion
(SAGPyA) es el principal formulador de politicas publicas, en lo que concierne a la
lecheria en particular y al agro en general. Bajo su Orbita co-existen dos grandes
organismos con injerencia directa en distintos aspectos claves de la actividad: el

Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimentaria (SENASA), organismo
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responsable de garantizar y certificar la sanidad animal y la calidad de la produccién;
y el Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA), encargado de impulsar

investigaciones y generar mejoras que contribuyan al sector agropecuario en general.

Tambien, se encuentra el INTI (Instituto Nacional de Tecnologia Industrial). Esta
institucion cuenta con un Centro especialmente dedicado al desarrollo de
innovaciones en las industrias lacteas; ubicado en la ciudad de Rafaela: el CITIL,
considerado como uno de los laboratorios de referencia en temas de calidad de la

leche y de sus productos derivados. (Mones Cazén et al, 2007)

A nivel privado existe cuatro principales instituciones representativas de los diversos
intereses del agro en general, que incluyen los de la cadena lactea: Sociedad Rural
Argentina (SRA), Confederaciones Rurales Argentinas (CRA), la Confederacion

Intercooperativa Agropecuaria (CONINAGRO) y la Federacion Agraria (FAA).

A nivel sector industrial encontramos al Centro de Industrias Lacteas (CIL), que
nuclea a las grandes empresas de la industria. Se trata de una Asociacién Civil sin
fines de lucro fundada en el afio 1919, cuyos objetivos son fomentar el espiritu de
asociacion entre sus miembros cooperando a que toda la legislacion relacionada con
la actividad contribuya al progreso general y bienestar economico del sector; mejorar
la capacidad cientifico-técnica de todas sus actividades; difundir los conocimientos
cientificos y técnicos relacionados con la actividad; propulsar, encauzar y asesorar
por todos los medios posibles la produccion y comercializacion de los productos de
la Industria Lechera. ElI CIL integra la Federacion Panamericana de Lecheria
(FEPALE). (CIL, 2003)

A nivel de productores primarios, se encuentran la Unién General de Tamberos
(UGT), la Asociacion de Productores Lacteos (APL) y la Federacion Argentina de
Productores Lecheros (FAPROLE). La APL es una asociacion civil formada por
productores de leche, que focaliza su quehacer en la promocién de la actividad y la
calidad de la leche, la defensa de los intereses sectoriales, y la representacion del
sector frente a las instituciones publicas y privadas. La FAPROLE es una entidad que
agrupa a las mesas y camaras de productores lecheros de Cérdoba, Santa Fe, Buenos
Aires, Entre Rios y La Pampa, que son: la Camara de Productores Lecheros de
Cordoba (CAPROLEC), la Camara de Productores de Leche de Buenos Aires
(CAPROLEBA), la Camara de Productores Lecheros de La Pampa (CAPROLEP), la
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Céamara de Productores de Leche de Entre Rios (CAPROLER) y la Mesa de
Productores Lecheros de Santa Fe (MEPROLSAFE). Ellas son algunas de las
entidades que la componen la Mesa Nacional de Productores de Leche. (Mones
Cazébn et al, 2007)

También vale destacar a las dos asociaciones de vacas lecheras que predominan en el
pais, las vacas Holando y las vacas Jersey. La Asociacién de Criadores de Holando
Argentino (ACHA), constituye una importante institucién ya que la raza Holando
conforma mas del 90% del rodeo, y es una institucion clave en lo referido a genética.
La Asociacion Argentina de Criadores de Jersey (AAC Jersey) también debe ser

mencionada, aun cuando la cantidad de vacas de esa raza sea muy inferior.

A nivel educativo, también debe mencionarse a los institutos con mayor
especializacién en lecheria del pais que son la Facultad de Agronomia de Esperanza
(Santa Fe), la Facultad de Ciencias Veterinarias de Tandil (Buenos Aires) y el
Escuela Superior e Integral de Lecheria (ESIL- Villa Maria). (Mones Cazon et al,
2007)

Todos los organismos, instituciones, entidades y asociaciones que han sido
mencionados, asi como las industrias propiamente de soporte directo son
fundamentales a la hora de contribuir en el trabajo diario del tambero. Las ayudas,
ensefianzas, contribuciones y servicios que brindan y asesoran son de un valor

incalculable y apoyan al avance de la cadena lactea como tal.

2.4 Estrategia, estructura y rivalidad entre las firmas

En los ultimos afios el sector lacteo se convirtié en uno de los que registré mas
operaciones de compra-venta y fusiones, con operaciones que han concentrado su
industria aunque ni siquiera las dos principales industrias lecheras del pais, La
Serenisima y SanCor, obtienen méas del 20% del nivel lacteo del pais, siendo esta una
oferta bastante fragmentada, aun cuando este experimentando un proceso de

concentracion.
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SanCor, la mayor cooperativa lactea con sede en Sunchales, se dedica a los yogures,
postres y quesos junto con DPA, un joint-venture entre la neocelandesa Fonterra y la
suiza Nestlé. Sus alianzas incluyen un vinculo aleatorio con la danesa Arla, en lo que
respecta a la comercializacion del suero de leche. SanCor estuvo a punto a pasar a
manos de George Soros en 2005, pero fue socorrida por el gobierno venezolano, con

un préstamo para afrontar una deuda de US$ 167 millones. (La Nacion, 2010)

Hace ya mucho tiempo que la francesa Danone tiene una alianza estratégica con
Mastellanone Hnos., duefia de La Serenisima. Tras coquetear con capitales
brasilefios, logro pagar pasivos por US$ 270 millones, que habia acumulado cuando
la lecheria no era rentable. También el afio pasado se acercd a Danone para algo mas
que una alianza estratégica pero ninguna operacién de compra ha sido anunciada ni
esperada. (La Nacién, 2010)

La Suipachense, empresa lactea ubicada en la provincia de Buenos Aires, fue
adquirida por la chilena Santa Carolina. En el afio 2007, y tras fracasar en su intento
por adquirir SanCor, Adecoagro compré La Lacteo, para luego unirse con la

canadiense Agropur.

En el afio 2006 la francesa Bongrain obtuvo el 40% de Milkaut, anteriormente en
manos de la chilena Bethia. De esta manera, la nueva sociedad comercial sumé las

marcas de queso Santa Rosa y Adler. (Atilra, 2008)

Las Gltimas novedades al respecto, indicarian que la venta de Milkaut es un hecho.
Los directivos de la firma lactea santafesina iniciaron la ronda final para cerrar la
venta de la empresa y los dos interesados finales que se disputan su adquisicion son

Agropur y el Grupo Chemo. (Revista Infortambo, 2010d)

El grupo peruano Gloria se asocié con la familia argentina Gonella para crear la

empresa Corlassa en la ciudad de Esperanza, Santa Fe.

Solamente quedan un pufiado de empresas lacteas importantes en manos de capitales
nacionales, de las cuales entre las méas significativas podemos citar a Sucesores de
Alfredo Williner, Veronica y la cooperativa Manfrey, con casa central en la localidad
de Freyre, Cordoba. (Atilra, 2008)

Como se desprende de la reciente descripcion de la estructura de la industria, existen
numerosas industrias, de los mas variados capitales y con un historial interesante en

lo que refiere a las M&A.

62



Para las firmas lacteas multinacionales comprar empresas en nuestro pais implica una
inversion relativamente baja, dadas las finanzas bastante golpeadas de las compafiias
argentinas lacteas. De todas formas, lo que se observa en esta actividad, a diferencia
de otras, es que las empresas lacteas locales, salvo contadas excepciones, no han
perdido su condicién de accionistas mayoritarios ni han cedido el control de las
mismas. (Atilra, 2008)

Los salvatajes econdmicos y la inyeccién de capitales que éstos impliquen no
constituyen una amenaza, por el contrario, pueden ser lo que la industria lactea en
general éste necesitando para mejorar problemas de infraestructura y cerrar viejos

conflictos de intereses, tipicos de nuestro pais e inexistentes en el resto del mundo.

Sin embargo, esta investigacion considera fundamental, a la hora de analizar la
competitividad de la Argentina frente al mundo en lo que a lacteos respecta, que esta
estructura fragmentada aun en proceso de posible concentracion no debe representar

un freno a la hora de alcanzar objetivos en comun.

En la estructura de los principales players en el mundo la industria se encuentra
fuertemente concentrada, lo que les permite ingresar al mercado con volumen de
manera agresiva. En el caso de la Argentina no ocurre ello. La Serenisima - Danone
que acumulan la mayoria del mercado interno apenas produce el 18,5% de la

produccién si se suman a las dos compafiias.

Ya se han destacado los avances de Nueva Zelanda como productor mundial y la
ventaja que para ese pais representa que Fonterra acumule el 95%, en lo que

definicion de estrategias y cumplimiento de objetivos respecta.

La fragmentacion actual y la diversidad de industrias que engloba el sector lechero
argentino deben encontrar la manera de unificar sus intereses y buscar soluciones
compartidas si pretenden convertir al sector en un player mundial. La ayuda del CIL,
como entidad nucleadora de la industria, puede jugar muy a favor a la hora de definir
una estrategia en comdn que incluya como objetivo principal dotar a la argentina de
los factores necesarios para poder jugar con un frente unido a la hora de encarar el
negocio internacional. Se requiere 0 mas concentracion o por lo menos una estrategia

en conjunto.
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Si a la hora de enfrentar al gobierno (si hubiera que hacerlo, que no es el caso), o de
luchar para lograr un acuerdo bilateral con un pais importador, o, incluso, garantizar
problemas de calidad o salvar a alguna industria, un ataque o una defensa conjunta
pueden lograr siempre una sinergia de gran valor. Aqui aplica el uno para todos y
todos para uno, ya que una falla de alguno de los actores en el mercado internacional

puede significar perjurios para todo el resto de la industria.
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CAPITULO IV: CONCLUSIONES

1. ¢ Es competitivo el sector lechero para exportar?

Argentina ha sido considerada desde hace mucho tiempo como un pais con alto
potencial para convertirse en un “major player” en la oferta exportadora de productos
lacteos. Sin embargo, una combinacién de trabas que incluyeron malas politicas,
problemas de clima y temas de mercado no le han permitido explotar ese potencial
en la Gltima década. (Rabobank, 2010b)

Pero hoy las cosas han cambiado. El 2010 encuentra al sector mas maduro y con la
necesidad de trabajar en conjunto, siendo el PEL un claro indicio de ello. El gobierno
mismo ha sabido entender que no sucede con los lacteos aquello que sucede con la
carne, como claro ejemplo. Es decir que no existe conflicto social como con ese bien,
ya que la carne es un negocio en el que adoptar un perfil exportador implicaria
necesariamente restringir el consumo interno para satisfacer el externo. Es decir que
con la carne pareciera que el empresario se esta jugando por el mercado interno o el
externo si quiere jugar como realmente como player mundial. En cambio, eso con el

mercado de productos lacteos no sucede en absoluto.

En un reciente andlisis sobre las posibilidades que tendria la Argentina para
consolidar su insercién internacional en el mercado lacteo en los proximos afios el
Ing. José Quintana, reconocido asesor del sector, proyecta que la Argentina tendria
en 2015 una produccion superior a los 13.000 millones de litros — con un crecimiento
anual del 5%-, que una vez descontado un consumo interno (considerando el
crecimiento del mismo, por supuesto) da como resultado un volumen exportable
equivalente a 3.800 millones de litros que representa el 30% de la produccion ahora
exportable. (Linari, 2010) La no necesidad de alterar el mercado interno salta a la luz
y deja tranquilo al gobierno, que, en ese sentido, hoy no plantea ningln tipo de traba

formal a la exportacion ni retencion alguna.

“En el escenario mundial, se puede apreciar que no son muchos los paises que
cuentan con una base de recursos naturales que permitan un aumento sostenido de la
produccién de pasturas, granos forrajeros y oleaginosos, que puedan dar sustento al
incremento de la produccion lechera para abastecer al dinamismo de su mercado

interno y generar exportaciones significativamente por encima de los niveles
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actuales. Claramente entre los pocos que no han agotado sus fronteras agropecuarias
y/o que pueden aumentar significativamente su productividad, se encuentran varios
paises del Continente Americano, especialmente EEUU, Brasil y Argentina.” (PEL,
2007)

Por otro lado, esta investigacion ha demostrado que la estructura de costos ubica al
sector lechero argentino en una posicion de privilegio con respecto a otros paises
competidores. Los factores condicionantes de la industria en general también son
superados, ya que en lo que a ellos respecta no presentan problema alguno: la
Argentina no cuenta hoy con injerencias gubernamentales ni con ningln tipo de
restriccion medioambiental, el rodeo no presenta problemas sanitarios graves o
preocupantes en ningin aspecto y el acceso al crédito se encuentra, en general,
garantizado. Empero, el acceso y la implementacién de tecnologia de punta es aun un
desafio para el sector, tema que se tratard en el apartado subsiguiente, dada la

relevancia que adquiere.

En lo que a demanda se refiere, esta investigacion ha profundizado en las causas que
subyacen al aumento de la demanda mundial de productos lacteos justificando las
proyecciones estipuladas por la FAO-OCDE; asi como las que aseguran la
contraccién en la oferta de los principales e histéricos paises exportadores por
motivos de saturacion, ambientales, gubernamentales, de costo o simplemente de
agotamiento del modelo, abriendo espacio en el ajedrez mundial para el avance de

nuevas piezas clave, como se presenta esta oportunidad para la Argentina.

Vale destacar también, toda la infraestructura de apoyo con la que cuenta el sector,
tanto a nivel pablico como privado, gubernamental, educativo y asociativo que
otorgan un soporte efectivo y real para contribuir a su desarrollo y evolucién y

permiten su continuo progreso.

La estructura y la estrategia, por el contrario, siguen implicando un tema central de
agenda, ya que la forma de organizacion que se ha dado conlleva una fragmentacion
que, aun en proceso de concentracion, no encuentra una industria que englobe mas
del 20% del procesamiento de leche. Las consecuencias que de esta estructura se
deriven hablan de la dificultad de evitar conflictos de intereses y delinear una

estrategia conjunta a largo plazo que garantice y se proponga como objetivo principal
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lograr convertir al sector en un jugador de peso en la lecheria mundial. Hecho que,

claramente, no podra pasarse por alto.

2. ¢ Cuales son los desafios que se le presentan si esto es viable?

“La competitividad de las empresas que forman parte de una cadena agroalimentaria,
solo se logra de manera sostenida en el tiempo, en el marco de la competitividad de
todo el sistema.” (PEL, 2007)

Si el sector lechero argentino se propone a largo plazo convertirse en una pieza clave
del engranaje mundial, como lo ha demostrado en el PEL (al plantear entre sus
objetivos alcanzar el 50% de produccién para el mercado externo), debe plantarse y
encarar los desafios que hoy se aparecen para luchar contra sus falencias y

aprovechar la oportunidad Unica que se le presenta.

Se encuentran dos desafios principales ya nombrados como temas de agenda, la
creciente necesidad de acercar tecnologia automatizada, de nivel basico en el mundo
entero; y la necesidad fundamental de estructurar una estrategia conjunta a largo

plazo a través del PEL.

En lo que a tecnologia se refiere, la produccion de leche ha experimentado un cambio
dramatico, justificado y detallado en esta investigacion, que permite alcanzar niveles
de produccion jaméas pensados. EI meollo de la cuestion se encuentra en el hecho que
en la mayoria de los tambos argentinos hoy se producen entre 5000 y 6000 litros por
hectarea por afio, cuando ya existen validados aqui mismo tambos que producen tres

veces esa cantidad (Sammartino, 2010).

En los Gltimos afios ha existido un salto de productividad en algunos tambos mas
exitosos como consecuencia de un cambio en los modelos lecheros: mas intensivos,
mas precisos y aun mas profesionales. Basicamente el cambio se debe a un aumento
en la carga animal (mas vacas por hectareas destinadas a la actividad) que se
combinan con un aumento en la produccién individual, que en muchos de ellos

alcanzan rangos de 27 a 30 litros por vaca por afio.

Estos desempefios se alcanzan a partir de una mejora en la cantidad y calidad de las

reservas forrajeras (silos y henos), que permiten asegurar una provision de alimento
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de calidad a partir de la produccion de los propios campos. Paralelamente el ajuste y
balance de dietas para vacas de alta produccion y la gran disponibilidad de
subproductos y concentrados (granos y pellets) -para complementar los alimentos
producidos en el campo-, permiten expresar o mejor de una genética animal que los

rodeos lecheros en la Argentina ostentan. (Sammartino, 2010)

Por supuesto que estos altos niveles productivos son sostenidos con el apoyo y
asesoramiento de profesionales -nutricionistas, especialistas en reproduccion, en
sanidad, agronomaos, etc.- conjuntamente con la disponibilidad de equipos de ordefie,
de confeccion de reservas, distribucion de alimentos de la mejor tecnologia. En otras
palabras hoy existen en la Argentina la posibilidad de potenciar las producciones y

contar con una competitividad al mejor nivel mundial. (Sammartino, 2010)

La brecha existente que se plantea entre lo que es y lo que se puede ser debe
superarse con politicas a largo plazo que aseguren la confianza del tambero a la hora

de invertir, ya que hoy el dinero y el crédito se encuentran asegurados.

Esto se sana con un conjunto de estrategias comunes que especifique dénde esta la
lecheria parada hoy, a donde quiere llegar y como se ha decidido a hacerlo. EI PEL

no puede ser un ejemplo méas perfecto.

“Poder comprender los cambios globales con vision de largo plazo, derivar
implicancias para el sector y definir estrategias colectivas, implementarlas e

institucionalizarlas, fue el eje de este trabajo” (PEL, 2007)

Pero su mera definicion no es garantia de cumplimiento ni de logros exitistas. La
cadena lactea en su conjunto, debe concentrarse en unificar esfuerzos para lograr su

cometido, para lograr un bien mayor.

Considerando que la Argentina cuenta y ha validado en la Gltima década un historial
exportador y asi continua proyectado en el futuro, apoyado en un costo de
produccion de la materia prima competitivo, el problema no radica puertas afuera
sino puertas adentro, y conlleva la decision de como colocar el excedente de

produccién con el que, ya se ha demostrado, el sector cuenta.

Mas alla del camino recorrido de las industrias lacteas como exportadores lo cierto es
gue hasta ahora las mismas han incursionado en mercados con menor valor como lo
representa la leche en polvo, en todas sus formas. El desafio radica hoy en lograr

acuerdos con aquellos paises importadores de queso (un producto de mayor precio y
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que, ademas, se proyecta en aumento) que permitirian colocar productos de mayor

valor. (Sammartino, 2010)

Pero dicho proyecto necesita de mayor trabajo ya que se requieren acuerdos
bilaterales, concretos y directos para sostener tal negocio, innecesarios a la hora de
exportar leche en polvo. En caso contrario, el sector lechero debera apelar al pago de
aranceles para sostener dichas exportaciones que pueden debilitar su ventaja

competitiva de costos.

En su reciente libro, Juan José Linari, expone la necesidad de tales acuerdos ya que
la no participacién de ningdn tipo en ellos implica una desventaja para el sector
argentino y un total desaprovechamiento de esta oportunidad. EI mismo analiza
como los competidores argentinos cuentan con acuerdos bilaterales provechosos que
les garantizan cuotas determinadas de productos lacteos a cumplir, con negocios

acordados que son un hecho. (Linari, 2010)

Como expone Sammartino, solo puertas adentro puede encontrarse la solucién que
permita cumplir los desafios que hoy se le presentan al sector. Esta en él y sélo en él,
cumplir su destino mundial como pais exportador en el plano exportador. Es una

decision de pais, de quién quiere ser.

“No hay suefio posible, no hay futuro, y no habra vision integral de pais, si no

revertimos la dependencia que la ignorancia genera.” (PEL, 2007)

Como comienza esta tesina, “No podemos controlar lo que nos pasa, pero si podemos

controlar lo que hacemos al respecto.”
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