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Todos obtuvimos un juego de mesa alguna vez.

Pero, ;cOMo vamos a adquirir juegos de
mesa en el futuro?



Impacto de la Pandemia

No es noticia el impacto positivo que tuvo |la
Industria del ecommerce durante la
pandemia, creciendo en 9 meses lo que tenia
previsto para crecer en 5 afios. Esto aumento
y demostro el nivel de digitalizacion que
tienen los consumidores, y dejo en claro que
las marcas que no estan utilizando
herramientas digitales para relacionarse con
2025 sus consumidores van a tener dificultades

2024 para sobrevivir (Deloitte, 2021).
2023

2022
2021

2020

The future of retail, Deloitte, 2021.



46% de los consumidores prefieren la
compra instore por sobre la online*

Hay casl tantas personas que se interesan por comprar de
manera fisica como digital. Si bien las esferas digitales estan en
boga, en el futuro es importante tambien pensar en |0s
espacios fisicos.

*The State of Consumer Behavior, Radydiant, 2021.



Phygital

cEntornos fisicos o digitales?

En el futuro, el entorno fisico va estar inmerso en
experiencias Phygital: compras fisicas y digitales al
mismo tiempo (McKinsey & Company, 2021). A la
hora de pensar en el futuro de la compra es
Importante entender el rol de lo digital, de |la
compra en persona v la relacion entre ambas. Y
ninguna industria se va a escapar a estos cambios,
y mucho menos la industria de los juegos.



. Como compran hoy los consumidores de Ruibal?

/60

puntos de venta
instore

Supermercados, Jugueterias,
Librerias y Kioscos

1

punto de venta
online

Mercadolibre

Fuente: https://ruibalgames.com/



;. Qué problemas existen en los los puntos de venta?

Display

El display de los productos no
depende de Ruibal, sino de cada
intermediario. En muchas
ocasiones no hay un orden claro
sobre la disposicion de los
juegos, lo que hace que las
personas no puedan navegar el
espacio sin la ayuda de un
vendedor.

©

Relacion

Hay una falla en la relacion. Esta
es una relacion asimetrica,
donde Ruibal no tiene lugar para
negociar o realizar acuerdos con
los intermediarios. Los
intermediarios no ven los
beneficios de cooperar.

<

Dependencia

Esto hace gue Ruibal dependa
de las decisiones que toman
estos intermediarios sin mucho
lugar a intervenir sobre la
experiencia.



Oportunidad

Hacer de los canales de venta un sistema donde Ruibal tenga un
mayor control sobre la experiencia de compra.

Implica, no solo pensar la manera en que los intermediarios estan vendiendo los productos de
Ruibal, sino también pensar en la adhesion de nuevos canales que potencien esta experiencia.



El futuro es de quien lo disena.

. Como va a disenar Ruibal su propio futuro?



Ruibal tiene un plan

La empresa comenzara por atender
necesidades inmediatas atacando los
mercados existentes, para pasar a
atender necesidades futuras en
mercados emergentes.

Mercados Existentes

Mercados Emergentes

Mecesidad Inmediatas

Mecesidad Futura



Si miramos estas etapas desde
otra perspectiva podemos ver que
no se piensan como etapas
aisladas, sino que una se compone
a partir de la otra, construyéndose
sobre la base de la anterior,
generando relaciones a partir de
las habilidades que se van
adquiriendo.



Etapa

Intermediarios
Fisicos

2023

En la primera etapa, Ruibal
va a intervenir sobre los
intermediarios fisicos, ;Qué
acciones se pueden tomar
para que su control sobre la
experiencia aumente
dentro de este espacio
entendiendo las
limitaciones que tiene?

Online

En la segunda etapa,
proponemos que la venta
online de Ruibal vaya mas
alla de Mercadolibre,
teniendo ademas su propio
ecommerce. De esta
manera logra ampliar su
esfera digital, en un mundo
donde lo digital sera lo
esencial.

Etapa 3
Espacio Ruibal

2025

En la tercera etapa, Ruibal
tendra su propio local, pero
no con un foco en la venta
de juegos sino en la venta
de su propia experiencia.

Etapa 4
Metaverso

2026

Por ultimo, un espacio de
venta dentro del
metaverso, y que Ruibal
pase a pensar como se
comporta en una
experiencia 100% digital.



Intermediarios
Fisicos

El universo de jugueterias y supermercados es
heterogéneo. Lo unico que puede controlar Ruibal
en cada uno de estos espacios es la caja de sus
productos. Es por ello que planteamos intervenir
sobre esta con dos elementos que van a estar
presentes en todas las caras de la caja.

2023



e 5 3 0' 3 — 6 —> Guia para indecisos
anos
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minutos jugadores . :
pasica de cada juego.

—> Caddigo QR

Acceso a Ruibot, asistente
virtual de compra

s Tenés dudas?

iConsulta
con Ruibot!




;Con cuantas £ Qué edad tiene el ;Que tipo de partidas iAlguna preferencia ¢Alguna categoria
personas vas a jugar? participante mas chico? buscas? de formato? preferida?

Seqgun tus preferencias te
Q [—|T|-] recomendamos este juego:

o

1 0 I O Detectives Tradicionales

Tablero

jHola! Soy Ruibot. @ (E'E)

Completa las siguientest cortas RV Largas Mo tengo preferencia Preguntas Ingenio
preguntas para encontrar tu
juego ideal.

Mo tengo preferencia Cobras de Shangai

Comenzar i . L . . i . R e .
Atras Siguiente HAlras siguiente Alras Siguiente Afrac Siguiente Siguiente iComprar!

Ruibot hara una serie de preguntas para que los consumidores encuentren su
juego ideal, sin la necesidad de depender de un vendedor.






Habilidades adquiridas:

Control Orientacion Conocimiento

Ruibal logra aumentar el nivel de control sobre la experiencia
fisica, orientando a los consumidores para que no dependan de
los vendedores. De esta manera, aumenta el conocimiento que

tiene sobre los compradores mediante Ruibot.



Online

Dentro de la segunda etapa, planteamos que
Ruibal genere su propio marketplace.
Entendemos que Ruibal debe seguir vendiendo
en Mercadolibre debido a que funciona y
ademas es un lugar donde la marca debe estar,
pero Ruibal también va a tener su propio espacio
de venta para comenzar a generar habitos
digitales en los consumidores. Un espacio donde
se puede vender y jugar en un mismo lugar.

2024
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:Con qué puedo ayudarte?

Genial. jGue tipo de juego
F O

buscas?

T e r

Marketplace

El canal online va a contener un
Marketplace donde se venderan los
productos y ademas, se podra chatear
con el Ruibot al igual que en la jugueteria.



Z2-4 jugadores 15

Scrabble

2-4 jJugadores 45

Shop Juegos Online Tu Ruibal Ruicoins

69 Envivo (3 Salas de juego Q) Favoritos

) V)
Carrera TR LA AIAY
DENENTLE DAIALLA NAVTAL

(FAMILIAR]

Carrera de mente EEIEERVEVE]

2-20 jugadores 45 2 jugadores | 15

Agente secreto Misterio

2-6 jugadores | 30° 2-8 jugadores | 45

Espacios de Juego

Existira una seccion de juego que busca
aumentar la interaccion digital de los
consumidores. Ademas al coexistir con
el marketplace le va a dar la posibilidad
de ofrecer la compra del juego fisico tras
jugar online.



Ruicoins

Las Ruicoins seran el nuevo sistema de fidelizacion
de Ruibal. Dentro de cada caja, va a haber un codigo
que los usuarios van a poder ingresar en la web para
sumar puntos, para que los consumidores que
compran en la jugueteria se vean motivados a

interactuar con la web.

® Ruibal

B Palabras

Shop

S.:? Tradicionales

Kinmo

$2304

Juegos Online Tu Ruibal Ruicoins

& Dibujo

Ingresa tu codigo:

Ingresar codigo

con mimica - Movie

2



Habilidades adquiridas:

& -

Habito Integracion Fidelizar

Mediante estas acciones, Ruibal logra generar un nuevo habito
digital, integrando ambas esferas y fidelizando a sus clientes.



Espacio
Ruibal

Este espacio propone que Ruibal vaya mas alla
de la venta de juegos para pensar en la venta de
una experiencia. Esta sera una experiencia de
armado de juego customizado y podra ser la
primera de muchas experiencias que Ruibal
puede comenzar a comercializar.

2025



Espacio

Contendra elementos propios y exclusivos de
este espacio como repuestos de fichas, que
Ruibal no vende en otros canales.

Espacio Ruib !




©

Tu Ruibal

una experiencia para crear tu propio juego.




Habilidades adquiridas:

xx

Experiencia Informacion Personalizacion

Ruibal logra pensar mas alla del juego de mesa, y vender una
experiencia, aumentando la informacion sobre sus usuarios
mediante la personalizacion.



Metaverso

Dentro de la cuarta y ultima etapa esta el
metaverso de la marca Ruibal. Esta etapa
propone que Ruibal se imagine en un
contexto completamente digital.

2026 QID



Mundo

Ruibal

La primera experiencia 100% digital de
Ruibal. Dentro de este canal planteamos la
existencia de multiples salas de juego.




Navegacion de los espacios

Dentro del juego los usuarios se posicionaran como una ficha
mas y pasaran a habitar el juego, navegando cada sala.

Cambalache

;. Cuantos vuelos espaciales hizo
Neil Amstrong?

Uno

Ninguno

Dos




RA

¥\

Expansion Experimentacion Innovacion




®

Control

Intermediarios Fisicos

<>,

Fidelizar

@

Orientar

Conocimiento

Espacio Ruibal

Experiencia

RNA
¥\

Metaverso

Expansion

~
Integrar
v,
~

Personalizacion

\,

r"
Habito
\
-
Informacion
\
f'

Experimentacion

Posicionamiento

v

A lo largo del tiempo, la constante de este nuevo
sistema es la evolucion, donde las habilidades
adquiridas van potenciando los canales siguientes

y donde cada nuevo elemento potencia el futuro de
Ruibal.

Ruibal se centra en la omnicanalidad donde se
comunica de la misma manera a lo largo de todos
sus canales, poniendo a los consumidores en el
centro.

De esta manera Ruibal logra mantener los espacios
y elementos dentro de cada uno de manera
justificada.




Intermediarios

Jugueterias
Supermercadoa

Online

Espacio Ruibal

Metaverso Ruibal

Relacion entre las partes

2023 2024 2025 2026

2 Usuarios/Consumidores

Guia caracteristicas

Creacion de juego Realidad Virtual

Asistencia




Proyeccion

Y no son estos cuatro lo unicos sino que
son muchos otros que pueden ser
afadidos a lo largo del tiempo, para que
Ruibal siga haciendo que nuevas personas
adquieran juegos en el futuro. Por que
entendemos que Ruibal es mas que el
futuro de los juegos de mesa.

Intermediarios

Fisicos
. Espacio Ruibal
Metaverso



Ruibal es el futuro
de la diversion.




