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Abstract: Este trabajo explora la percepcion de los ciudadanos argentinos
frente a la inmigracion latinoamericana en la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires. Se ha comprobado que la formacién de opiniones frente a los
inmigrantes esta influenciada por la competencia laboral que estos suponen
en el mercado de trabajo. Asimismo, se demostré6 que los ciudadanos
argentinos tienen mas prejuicios sobre la inmigracion cuando se sienten
amenazados por estos, tanto en la competencia por los empleos como en la
competencia por los recursos estatales, de salud y educacion. Quienes se
sienten mas amenazados por los inmigrantes en cuanto al empleo y a los
bienes publicos son los ciudadanos de nivel socioecondomico y educativo mas
bajo. De modo contrario, las personas de nivel socioecondmico medio-alto
tienden a mostrar posiciones mas favorables frente a la inmigracion. Estas
cuestiones se comprobaron con evidencia extraida de la Encuesta de
Inmigraciéon en la Ciudad de Buenos Aires, disefiada para este trabajo de

investigacion.
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1. Introduccion

La Republica Argentina tiene una larga trayectoria que no puede ser pensada de forma
independiente al fenémeno de la migracion. Tanto en el siglo pasado como en la
actualidad, se constituye “como el principal destino continental de los migrantes
sudamericanos” (Pacecca, 2019). Asimismo, desde el afio 2015 se ve un incremento de
la poblacion venezolana en los paises de la region y especialmente en Argentina. En este
contexto de creciente inmigracion, resulta interesante analizar cudles son las cuestiones
que los ciudadanos ponderan a la hora de formar opiniones frente a los inmigrantes. ;Son
las preocupaciones sobre la competencia en el mercado laboral relevantes en las
percepciones sobre esta poblacion? O son las preocupaciones sobre el uso de los bienes

publicos también relevantes?

La movilizacion de poblaciones hacia el exterior es considerado histéricamente el proceso
mas amplio de movilidad geogréfica. La relocalizacion de actores sociales puede darse a
partir de decisiones individuales o como consecuencia de factores de expulsion y
atraccion entre los paises. De cualquier manera, este fendmeno tiene consecuencias tanto
para la poblacion emigrante como en “las representaciones sociales de los integrantes de
las comunidades receptoras” (Benencia, 2000, p. 251). Entonces, los movimientos
migratorios tienen mucha influencia en la conformacion historica de la sociedad
Argentina, aunque hubieron distintos actores que fueron predominantes en cada etapa

(Benencia, 2000).

Desde 1850, Argentina se mostrd atractiva para la inmigraciéon europea de masas
proveniente de ultramar. Este proceso tuvo un gran impacto en el poblamiento del pais,
“aportando en el periodo 1881-1914 algo mas de 4.200.000 personas” (Benencia, 2012,
p. 17). En 1914 alcanzé un maximo historico, siendo que 9 de cada 10 inmigrantes
procedian de paises fuera de la region, es decir de ultramar. La migracidon europea se
extendié aproximadamente hasta 1960 con altos y bajos, alcanzando un nuevo pico en la
década de la Segunda Guerra Mundial. A su vez, desde los comienzos del Estado-Nacion
se vio también un intercambio de poblaciones con los paises limitrofes, que en un inicio
fue opacada por los grandes niimeros y el impacto socioecondémico de la inmigracion

europea (Benencia, 2012).



La inmigracion limitrofe ha estado presente desde siempre pero con el tiempo ha tomado
mayor protagonismo que la europea y se ha constituido desde hace ya un tiempo como la
principal corriente migratoria del pais. Hasta mediados del siglo XX, los inmigrantes
limitrofes tendian a asentarse en provincias argentinas vecinas a sus paises, debido a la
demanda de mano de obra de trabajo estacional en la industria agricola, ganadera y a la
carencia de poblacion en esas provincias. Sin embargo, a partir de ese momento se dio un
cambio en el patron de asentamiento y los migrantes limitrofes comenzaron a dirigirse a
areas urbanas como Buenos Aires. Debido a la demanda de mano de obra en otros tipos
de empleo como construccion, manufactura o empleo doméstico, la inmigracion limitrofe
se redirigio hacia el Area Metropolitana de Buenos Aires (AMBA). Para el 2010, la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires (CABA) concentraba el 60 % de la inmigracion

regional (Pacecca, 2019).

Para principios del siglo XXI, el 81, 2 % de los inmigrantes en Argentina provenian de
paises americanos, y dentro de este total, el 84,6% correspondia a los paises que limitan
con Argentina (Benencia, 2012). De acuerdo con el tltimo Censo Nacional de Poblacion,
Hogares y Vivienda (2010) la inmigraciéon constituia el 4,5% respecto de la poblacion
total. Los paises con mayor cantidad de nacionales son Paraguay, seguido de Bolivia,
Chile y Peru. La mayoria de estas poblaciones se distribuye en Buenos Aires, tanto en la

provincia como en la ciudad.

Los ciudadanos venezolanos que ya mostraban una tendencia de emigracion sobre todo a
paises desarrollados, han huido de su pais en numeros histéricos para escapar de la crisis
econdmica, social y humanitaria que se vive en el pais. De acuerdo con la Organizacion
Internacional de Migraciones (OIM) el 73 % de estos migrantes se encuentra en
Sudamérica, principalmente en Colombia, Perti y Ecuador. Sin embargo, Argentina se
convirtié6 en un destino muy popular para esta poblacion, siendo que mas de 130.000
venezolanos arribaron desde Venezuela entre el periodo 2012-2018, y la gran mayoria
reside en la Ciudad de Buenos Aires (Schwartz, 2019). De acuerdo con el informe de la
Direccioén Nacional de Migraciones (2018) los venezolanos superaron ampliamente a los
paraguayos, ocupando el primer puesto con mayoria en las radicaciones totales de

extranjeros.



Dado que Argentina se constituye como un destino inmigratorio principal para los paises
de la region sudamericana, y que la mayoria de estos migrantes se concentra en CABA,
la presente investigacion busca comprender la percepcion de los ciudadanos sobre este

colectivo.

La pregunta de investigacion refiere por un lado a cudl es la influencia de la insercion
laboral de los inmigrantes en la percepcion que tienen los nativos sobre ese grupo.
Asimismo, se busca comprender si la percepcion de los ciudadanos argentinos esta
marcada por una creencia de que dichos inmigrantes generan una privacion de los bienes

publicos tales como educacion y salud, para los mismos nativos.

1.1. Preguntas e hipoétesis

Dado que buscamos medir como influye la percepcion de la insercion laboral de los

inmigrantes sobre la opinioén publica, planteamos como hipotesis central que:

H]1: La percepcion de los ciudadanos sobre la insercion laboral de los inmigrantes genera

prejuicios en la opinion publica.

En dicha hipoétesis podemos distinguir la variable dependiente que es la opinion de los
ciudadanos sobre la inmigracion, y la variable independiente que es la percepcion sobre

la insercion laboral de los inmigrantes.

Esta hipotesis sugiere que hay una percepcion de los ciudadanos de CABA sobre la
competencia que supone el ingreso de inmigrantes en el mercado laboral que influye
negativamente en la opinion sobre este grupo. El mecanismo causal por detras de dicha
hipotesis se relaciona con una creencia de que los inmigrantes les quitan el trabajo a los

ciudadanos argentinos y reducen las oportunidades laborales.

Es esperable que los ciudadanos argentinos puedan tener reacciones negativas si perciben
que sus propias chances de empleabilidad se ven afectadas por grupos de inmigrantes que
llegan al pais en busca de oportunidades. A su vez, el Modelo Instrumental de Conflicto
Grupal (Esses et al, 1998) sugiere que la percepcion de competencia por los empleos
llevara a los grupos en términos de suma cero, a creer que mientras unos obtienen

6



oportunidades laborales, para el otro grupo estas tenderan a reducirse. Por lo tanto, es

posible postular algunas proposiciones que derivan de la hipotesis general:

H2: La percepcion de los ciudadanos de que los inmigrantes son una amenaza a las

propias chances de empleabilidad tiene un impacto negativo en la opinién publica.

A su vez, la percepcion de los ciudadanos sobre el uso de los bienes publicos por parte

de los inmigrantes también llevard a mas prejuicios sobre ese grupo. Por lo tanto,

H3: El uso de los bienes publicos por parte de los inmigrantes genera una sensacion de
privacion de los bienes publicos en los nativos, que tiene un impacto negativo en la

opinion publica.

Cuando los inmigrantes utilizan los bienes publicos se generan dos efectos mediante los
cuales se puede explicar el surgimiento de opiniones negativas. Por un lado, y en linea
con la Teoria de Privaciéon Relativa (Runciman, 1966), cuando un grupo recibe
beneficios, en este caso estatales, las personas tenderan a reaccionar al sentirse
perjudicadas. Esto se debe principalmente a que los nativos esperan que los beneficios
del Estado sean distribuidos principalmente entre los habitantes argentinos. La
explicacion de competencia por suma cero también contribuye a explicar este fendmeno:
mientras unos se benefician, otros probablemente se perjudiquen dado que los servicios

publicos son recursos escasos.

Luego de una introduccion en la que se presenta el planteo del problema, las preguntas
de investigacion y las hipdtesis a explorar mediante la investigacion, el segundo capitulo
refiere a los factores que inciden en la formacion de opiniones frente a los inmigrantes
desde la mirada de diversos autores que han estudiado estos fendmenos en distintos paises

a lo largo del tiempo.

A continuacion, en el marco tedrico se exploran conceptos y teorias que sustentan el
objeto de estudio de la percepcion de los habitantes de CABA sobre los inmigrantes,
investigdndose la Teoria de La Privacion Relativa (Runciman, 1966) y El Modelo

Instrumental de Conflicto Grupal (Esses et al, 1998).



El cuarto capitulo resefia las tendencias de la inmigracion en Argentina, refiriéndose en
primer lugar a la inmigracién europea de masas en el periodo 1857-1960, en segundo
lugar a las tendencias de la inmigracion limitrofe y por ultimo sintetiza la inmigracion

latinoamericana reciente.

El quinto capitulo realiza una descripcion de las oportunidades en el marco juridico

inmigratorio en diferentes momentos de la historia reciente Argentina.

Para consignar el caso Venezuela como movimiento migratorio mas reciente, en el
capitulo 6 se realiza una contextualizacion de la historia migratoria venezolana, asi como
también la situacion politica, econdmica y social de este pais ya que profundizan los
factores de expulsion. A la vez, se detallan las condiciones positivas que convierten a la

Argentina en un destino atractivo.

El disefio metodologico de la investigacion se describe en el capitulo 7, dando precisiones
sobre el método seleccionado como la herramienta principal para la recoleccion de datos:
Encuesta de Inmigracion en La Ciudad de Buenos Aires. A continuacion, se lleva a cabo

un analisis exhaustivo de los resultados y una sintesis de los hallazgos.

Por ultimo, se consignan las conclusiones a las que se ha arribado luego de la
investigacion, las limitaciones de la misma y se reflexiona sobre posibles nuevas lineas

de investigacion.



2. Factores que inciden en la formacion de opiniones frente a

los inmigrantes

La formacién de opiniones frente a los inmigrantes puede depender tanto de cuestiones
economicas, como de aspectos no econdmicos, tales como la ideologia politica, la

identidad racial, étnica, la edad y la afinidad cultural.

Citrin et a/ (1997) buscan las motivaciones de la opinion publica en variables econdmicas,
a partir de encuestas y controlando por una serie de factores que podrian potencialmente
moldear las preferencias, encuentran que la competencia en el mercado laboral no moldea
las preferencias individuales frente a politicas de inmigracion. De acuerdo a sus hallazgos,
lo que influye en las opiniones es una preocupacion generalizada por el estado de la
economia del pais y por los impuestos, pero no el interés econdmico personal sobre el

empleo.

En cuanto a los factores econdémicos, otros estudios intentan comprender el impacto de la
inmigracion en el nivel del salario y la tasa de desempleo del pais receptor (Borjas, 1999).
Si bien la mayoria de los mismos no encuentran grandes efectos, existen controversias
sobre cudl es el impacto de la inmigracion en los mercados locales, y como afecta eso en
el nivel nacional sobre todo porque difiere en cada caso. En general, el impacto depende
en gran medida de si las caracteristicas laborales de los inmigrantes son similares a las de
los nativos o difieren, concentrandose en otros tipos de trabajo. Card (2001), en linea con
muchas de las investigaciones en los Estados Unidos de Norteamérica, afirma que el
ingreso migratorio a los mercados locales de trabajo no tiene un efecto significativo para
los resultados laborales de los nativos. No obstante, Borjas (2003) encuentra que si hay
un efecto negativo de la inmigracion en los salarios y que este se observa con mayor
impacto a nivel nacional. La inmigracion implica un aumento en la oferta de trabajadores,
provocando una caida el nivel de los salarios. Sin embargo, la presente investigacion al
estudiar las percepciones dejara de lado el impacto real de la inmigracion en el nivel de
salarios y en el mercado de trabajo, dado que el foco se encuentra en averiguar como los

argentinos en CABA perciben esas cuestiones.



Con referencia a las preocupaciones laborales en el caso de Gran Bretafia, las mismas se
complementan con preocupaciones por los bienes publicos e impuestos asi como también
las cuestiones raciales o étnicas. Dustmann y Preston (2007) se basan en la Encuesta de
Actitudes Sociales de Gran Bretana y encuentran que si bien las preocupaciones sobre los
impuestos y los bienes publicos son relevantes en la formacion de opiniones, estos son
menos importantes que los prejuicios raciales. Seglin su estudio, las personas se basan
principalmente en los prejuicios raciales y culturales, sobre todo en aquellas sociedades
que tienen inmigracion de diferentes etnias. Sin embargo, en esta investigacion nos
enfocaremos en la formacién de opiniones condicionada a factores econdomicos que se
relaciona principalmente con la insercion de los inmigrantes en el mercado laboral y el

uso de los bienes publicos.

Otra variable que debe estudiarse es la competencia en el mercado laboral, percibida
frecuentemente como la causa principal que determina las actitudes de los ciudadanos
frente a los inmigrantes. Existe una vasta literatura focalizada en destacar la importancia
de este factor, que es altamente influyente en la formacion de opiniones. Dichos estudios
reflejan que historicamente en momentos de desempleo y crisis econémica se observan
posiciones mas hostiles y politicas mas restrictivas a la inmigracion. En este aspecto,
Harwood (1986) destaca que la opinidon publica frente a los inmigrantes suele estar
relacionada al clima economico general y a los niveles de inmigracion que recibe un
pais. A su vez, en los periodos de recesion econdmica, se observa un nivel elevadamente
mayor de preferencias por politicas restrictivas y prejuicios en relacion a la inmigracion
(Harwood, 1983). Palmer (1994) coincide con estos autores y sostiene que la oposicion a

la inmigracion depende de la tasa de desempleo.

La hipotesis de competencia laboral implica que el ingreso de inmigrantes al mercado de
trabajo es percibido como una amenaza por cuestiones como desempleo, nivel bajo de
salarios y condiciones econdmicas desfavorables (Espenshade y Hempstead, 1996).
Existe una persistente queja de que la inmigracion genera una reduccion de oportunidades
laborales a los nativos. Sin embargo, en Estados Unidos hay una gran cantidad de
personas que cree que los inmigrantes realizan trabajos que los nativos no quieren hacer
(Harwood, 1983). Los individuos que més temen a la competencia en el mercado laboral

son aquellos no calificados y con salarios mas bajos (Borjas, 1990; Borjas and Freeman
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1992; Scheve y Slaughter 2001). Por lo tanto, niveles socioecondémicos y educativos mas

altos, van a tender a mostrar posiciones mas favorables respecto a los inmigrantes.

Daniels y Von der Ruhr (2003) también destacan las variables de educacion e ingreso,
como indicadores importantes de la formacion de opiniones negativas sobre los
inmigrantes. De acuerdo con su estudio, aquellos con mejores salarios y nivel educativo
mas alto tienden a ser menos favorables frente a politicas restrictivas. De modo contrario,
aquellos con salarios mas bajos y menor nivel educativo tienden a favorecer la restriccion

a la inmigracion.

Se puede observar que la mayoria de los autores que analizan las preferencias moldeadas
por aspectos econdémicos sostienen que los mas propensos a tener opiniones hostiles
frente a la inmigracion son los mas vulnerables en términos laborales y con niveles
educativos mas bajos. Scheve y Slaughter (2001), Bauer et a/ (2001) y Citrin et al
coinciden en cuanto a que los individuos mas educados tienen una percepcién mas

favorable respecto a la inmigracion.

En cuanto a la edad como variable que determina la percepcion de la poblacion nativa
frente a los inmigrantes, en Alemania Gang y Rivera-Batiz (1994) basandose en la
Encuesta del Euro barémetro de 1988, sefialan que los estudiantes muestran actitudes mas
positivas, mientras que los jubilados expresan visiones mas negativas. Asimismo, Daniels
y Von der Ruhr (2003) encuentran que la gente mayor tiende a favorecer politicas mas
restrictivas. De forma similar, en Espafa, Rinken y Pérez (2007) encuentran que las
personas jovenes tienen posturas mas favorables a la contratacion laboral de inmigrantes
y rechazan discriminaciones de todo tipo, incluyendo sexo, etnia, y nacionalidad en el
acceso al empleo. A su vez, son el grupo con mayor porcentaje que esta de acuerdo con
proveerles ayuda y bienes a los inmigrantes. En suma, la tendencia sefiala que los més
jovenes son quienes tienen una opinién mas favorable en relacion al empleo, la diversidad
cultural y la regulacion de flujos migratorios. Analizando los resultados de la séptima
edicion de la Encuesta Social Europea, Heath y Richards (2016) afirman que la diferencia
de edad es clave para entender las percepciones frente a la inmigracion. De acuerdo con
sus resultados “los jovenes tienden a tener actitudes mas favorables hacia la inmigracion

que las personas mayores” (p. 11) tal como han propuesto los otros autores citados.
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Si bien la amenaza percibida por la competencia laboral es un factor importante, algunos
autores miran otras cuestiones econdmicas para explicar las actitudes frente a los
inmigrantes. Ademas de la competencia en el mercado laboral, existen preocupaciones
por la carga impositiva y los recursos estatales. Estos factores también resultan
importantes a la hora de formar opiniones frente a los inmigrantes. Dustmann y Preston
(2006) destacan el analisis de costo-beneficio que hacen los ciudadanos sobre impuestos
y carga publica. Sefialan que concentrarse solamente en los factores del mercado de

trabajo resulta limitado para entender las posiciones frente a la inmigracion.

En el caso particular de Argentina, existen varias investigaciones que detallan el estado
de la inmigracion actual. Benencia (2012) demuestra el impacto de las migraciones
limitrofes y del Pert, indicando los patrones de asentamiento de los inmigrantes y el
porcentaje que representa cada uno de estos colectivos en el pais y en la Ciudad de Buenos
Aires. De manera similar, el estudio de la Organizacion Internacional de las Migraciones
(OIM, 2010) refleja el panorama de migraciones regionales en Argentina y su impacto en
la poblacion y mercados laborales en general, asi como también el uso de los servicios
sociales en CABA por parte de los inmigrantes. Otros estudios reflejan los porcentajes de
trabajadores inmigrantes en CABA y detallan en qué sectores de trabajo se especializa
cada poblacion migrante (Direccion General de Estudios Macroecondmicos y

Estadisticas Laborales, 2018).

En cuanto a los estudios mas recientes que refieren a la inmigracion venezolana en
Argentina, Aruj (2018) realiz6 una encuesta a 1200 venezolanos en distintas ciudades del
pais. El autor provee datos importantes sobre el perfil socioecondmico de los migrantes,
el tiempo de arribo al pais y las razones para elegir Argentina como destino. El autor
concluye que la mayoria de los venezolanos en el pais son jovenes profesionales que
contribuyen a la economia argentina. En linea con Aruj (2018), Schwartz (2019) también
realiza una encuesta a los venezolanos que residen en Argentina y explica las razones por
las que migraron al pais rioplatense. El autor se focaliza especificamente en los niveles
de desempleo y la integracion de los venezolanos en el mercado de trabajo argentino.
Pacecca (2019) también da un anélisis exhaustivo sobre la cantidad de venezolanos en el

pais y la distribucion de dichos migrantes en CABA.
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Por otro lado, en cuanto a las percepciones de los argentinos frente a la inmigracion, la
encuesta realizada por el Centro de Investigacion de UADE! (2018) refleja las opiniones
de los argentinos frente a todos los inmigrantes, no solo latinoamericanos. En general, el
estudio encuentra una opinion positiva sobre la inmigracion, aunque los europeos generan
mayor aceptacion que los otros colectivos. A su vez, muchos consideran que el factor
principal de la inmigracion a la Argentina es el trabajo y, en general, hay consenso acerca

de que los inmigrantes deberian acceder a la educacion y salud en forma gratuita.

El presente estudio se inserta al cuerpo de literatura presentada, ya que pretende explicar
cuales son los determinantes que ponderan los habitantes de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires a la hora de formar sus opiniones frente a la inmigracion latinoamericana.
De este modo, se busca explicar si la sensacion de competencia del mercado laboral
genera una vision negativa sobre los inmigrantes latinoamericanos que habitan en Buenos

Aires.

También se busca explicar si son relevantes las cuestiones en torno al uso de bienes
publicos y si aquello genera hostilidad frente a la inmigracion en CABA. Los estudios de
Aruj (2018) y Schwartz (2019) representan de forma muy adecuada el panorama de los
encuestados venezolanos, pero no hacen referencia a la percepcion de los argentinos. El
estudio de UADE (2018) da un panorama general sobre la opinién publica frente a la
inmigracion, pero no profundiza sobre la competencia laboral y la privacion de los bienes
publicos. Ademas, deja de lado la inmigracion reciente venezolana que ha crecido de

forma sostenida desde 2015.

1

https://www.uade.edu.ar/upload/Investigaci%C3%B3n%20Inmigraci%C3%B3n%20v%
20Minor%C3%ADas%20(UADE%20-%20Voices)%20-%20Feb%202018.pdf
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3. Marco teorico

A continuacion se exploran conceptos y teorias que sustentan el objeto de estudio de la
percepcion de los habitantes de CABA sobre los inmigrantes. Se busca vincularla con el
contexto social y cultural de los portefios, en cuanto a la competencia por los recursos, ya
sea por los empleos o por los servicios publicos. Se investiga la Teoria de la Privacion
Relativa (Runciman, 1966) y el Modelo Instrumental de Conflicto Grupal (Esses et al,
1998), para comprender los mecanismos causales de las variables explicadas. A saber, la
competencia en el mercado laboral, el uso de bienes publicos y cuestiones como la edad

o el nivel socioecondmico de los nativos.

En primer lugar, se busca comprender si la percepcion que tienen los ciudadanos esta
influenciada por una sensacién de competencia laboral con los inmigrantes. A su vez, se
intentard averiguar si la distribucion de beneficios estatales resulta relevante a la hora de

formar opiniones frente a la inmigracion.

Diversos estudios se enfocan en esta problematica y sefialan que a la hora de formar
opiniones los ciudadanos tienen expectativas negativas sobre el impacto que los
inmigrantes suponen en el mercado laboral, en cuanto al desempleo (Scheve y Slaughter,
2001 ; Mayda, 2006). A su vez, no existe tampoco un consenso en la literatura sobre los
efectos negativos que supone la inmigracion para la economia de los paises y ciudades.
Los numerosos estudios que se han realizado sobre este tema producen resultados
divergentes sobre los efectos de la inmigracion en el desempleo de los nativos

(Hainmueller et al, 2011).

De esta forma, se pueden distinguir dos formas conceptuales de referir a la competencia
en el mercado laboral. En primer lugar, una relacionada al verdadero impacto que supone
el ingreso de nuevos grupos a un mercado. La escasez de recursos produce resultados
negativos, en cuanto al desempleo y un impacto negativo en la economia en general. Los
resultados de estos estudios son variados y algunas veces ambiguos dado que algunos
predicen efectos negativos mientras que otros no, e incluso algunos estudios encuentran

un impacto positivo.
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Otro marco conceptual posible es aquel relacionado a la percepcion de la competencia en
el mercado laboral y la percepcion de competencia por los recursos escasos. Para la
presente investigacion utilizaremos entonces la definicion ligada a la manera en que los
ciudadanos forman su opinidn, priorizando el interés material y la percepcion de
consecuencias negativas del ingreso de inmigrantes al mercado de trabajo. Segun esta
corriente teorica, los individuos tendran posiciones mas hostiles frente a los grupos de
inmigrantes cuanto mayor sea la percepcion de que ese ingreso puede dafiar su nivel de

bienestar y sus posibilidades de empleo.

3.1. Teoria de la Privacion Relativa

Existen algunas teorias sobre esta competencia por los recursos, que permiten
comprender de manera mas acertada el fendémeno de relevancia. La Teoria de Privacion
Relativa definida por Runciman (1966), es un enfoque desarrollado para explicar una
sensacion de injusticia que experimentan los individuos al compararse ya sea con otros
grupos, o con otras personas dentro de su mismo grupo. De acuerdo con dicha teoria, las
actitudes negativas se producen como resultado de que las personas se sienten
desfavorecidas, en comparacién a cierta condicion, real o imaginaria, en la que se

encuentra otro grupo (Williams, 1975).

En otras palabras, este enfoque destaca un sentimiento de injusticia cuando otros reciben
mas de lo que “deberian”, en relacion a lo que efectivamente se merecen por su rango,
necesidades y esfuerzos. Por lo tanto, si los intereses basicos de una persona se encuentran
amenazados, o si se sienten desfavorecidos en la competencia por ciertos beneficios

esperados, esto podria producir sentimientos negativos.

Tal como sostienen Hernes y Knudsen (1992), los grupos se pueden sentir inseguros
frente a la competencia en relacion al mercado de trabajo, pero también frente a la
distribucion de beneficios sociales por parte del Estado. A su vez, son aquellos grupos
mas vulnerables los que pueden experimentar niveles de descontento més profundos

debido a la competencia existente entre grupos por recursos escasos.

La Teoria de la Privacién Relativa (Runciman, 1966) permite comprender la sensacion

de privacion y de injusticia que pueden experimentar algunos individuos frente a la
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llegada de otros grupos, en este caso inmigrantes, que reciben ciertos beneficios por parte
del Estado. Dado que los nativos puedan percibir esa distribucion de los recursos del
Estado como una injusticia, se pueden generar sentimientos negativos hacia los

inmigrantes.

3.2. Modelo Instrumental de Conflicto Grupal

Otro modelo conceptual que permite comprender las relaciones intergrupales, en este
caso entre inmigrantes y nativos, es el Modelo Instrumental de Conflicto Grupal
propuesto por Esses, Jackson y Armstrong (1998). Dicho modelo es compatible con una
corriente tedrica que destaca el rol central de la amenaza y el deseo de mantener el status
de un grupo por sobre otro (Campbell, 1965; Levine & Campbell, 1972). La escasez de
recursos conduce a una percepcion de competencia entre grupos, cuyo objetivo deriva en

el deseo por eliminar a la fuente de competencia, es decir al otro grupo.

Cuanto mayor sea la competencia por los recursos, mayor va a ser la conducta de rechazo
intergrupal que puede expresarse ya sea a partir de prejuicios, discriminacion y hostilidad.
Los recursos pueden ser de diversos tipos, economicos como puestos de trabajo o dinero
y también puede ser una disputa por el poder social y politico. El estrés de estos recursos
tiende a magnificarse cuando el grupo en competencia se destaca por ser diferente del
propio y es percibido como competidor potencial. Dicha competencia es probable que
tome la forma de una suma cero, es decir, la creencia de que cuanto mas obtiene el grupo

rival, menos esta disponible para el propio (Hainmueller ef a/, 2011).

El Modelo Instrumental de Conflicto Grupal destaca como razon principal de la hostilidad
frente a la inmigracion la sensacion de competencia que experimentan los individuos por
los recursos escasos. Por esta razon, resulta muy util para explicar posibles prejuicios
frente a los inmigrantes ya que la competencia por los empleos y por los bienes estatales,
pueden llevar a los nativos a experimentar una sensacion de competencia con estos

grupos.
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4. Tendencias de la inmigracion en Argentina

Los movimientos migratorios han tenido desde siempre una gran influencia en la
conformacion de la sociedad argentina. Desde 1850 “la Argentina se constituy6 en un
polo de atraccién de migracion europea, a la vez que mantuvo intercambios poblacionales
con los paises vecinos” (Benencia, 2012, p. 5). Los distintos contingentes de inmigrantes,
ya sea europeos o los inmigrantes sudamericanos contemporaneos, han contribuido en la
conformacion de la Argentina actual aportando a la estructura demogréfica, econdmica y
cultural del pais. A su vez, desde hace unas décadas, Argentina resulta una opcion
atractiva para los extranjeros de la region que ven condiciones favorables en “los
mercados de trabajo, la oferta de servicios sociales, y las posibilidades de crecimiento

personal”(Benencia, 2012, p. 5).

Con el fin de comprender el fendmeno de la inmigracion en Argentina, se hard una breve
contextualizacion de la inmigracion europea de masas que fue predominante en el periodo
entre 1857 y 1960. A su vez, se investiga la tendencia de la inmigracion limitrofe al pais,
y se explora la inmigracion latinoamericana reciente haciendo foco en la insercion laboral

de los migrantes latinoamericanos.
4.1. Inmigracion europea de masas en el periodo 1857- 1960

Devoto (2007) afirma que la historia de Argentina desde su comienzo como Estado-
Nacion estd estrechamente relacionada con la inmigraciéon europea. Desde 1850
Argentina se constituyd como un polo de atraccion para la inmigracion europea, a la vez
que existia inmigracion de los paises limitrofes. La Argentina contaba con tierras muy
extensas y pocos habitantes; en Europa habia una gran poblaciéon en crecimiento. De
acuerdo con Bruno (2010), las elites gobernantes del siglo XIX tenian como proyecto
para el pais la disponibilidad de tierras fértiles que “requerian fuerza de trabajo y el
establecimiento de bases sociales que desemboquen en una organizacién econdémica y

social moderna” (p. 3).

La nocién de modernidad que tenian esas elites gobernantes estaba logicamente asociada

con el modelo europeo, y era pensada a partir de esos canones. Por lo tanto, siguiendo a
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Cohen (2009) resulta evidente que el modelo de Estado-Nacion que fue adoptado por las
elites intelectuales del momento se baso en la aceptacion de algunos inmigrantes y en la

exclusion de otros.

La inmigracion fue vista entonces por la elite politica del momento como la solucion para
ese proyecto de pais. Los europeos se trasladaban a Argentina para desempefiarse como
fuerza de trabajo, pero serian ademads los que trajeran la cultura y las costumbres
hegemodnicamente aceptadas. De modo que “el proyecto inmigratorio europeo se
transforma en un imperativo constitucional (..) quizas la expresion mas acabada de este

proyecto poblacional” (Bruno 2010, p. 3)

Dada la necesidad de generar una identidad nacional en los origenes, se debatia “que tipo
de ciudadano se deseaba para nuestra nacion; debates que en la actualidad se perpetiian y
que remiten a qué tipo de migracion aceptamos y cudl rechazamos” (Wagner, 2013, p.
45). Se entendia al ideal europeo como el prototipo de progreso y como un modelo a

seguir.

De acuerdo con Devoto (2007) entre el afo 1857, cuando empezaron las estadisticas
migratorias argentinas, y 1960 cuando las migraciones en masa cesaron, ingresaron al
pais alrededor de 7.600.000 inmigrantes por ultramar. Respecto a las procedencias, si bien
habia una pequefia proporcion de habitantes del Cercano Oriente y de Asia, la mayoria
provenia de Europa. Tal como afirma el autor, “italianos y espafioles fueron largamente
dominantes (alrededor del 75% del total) pero junto con ellos llegaron franceses, rusos,
polacos, alemanes y britanicos, entre otros (Devoto, 2007, p. 540). No obstante, la
mayoria de los europeos que venian a Argentina provenian de las regiones mas

menospreciadas del continente, como espaioles, italianos, rusos y polacos (Bruno, 2010).

En Argentina, desde sus origenes el relato nacional es expresado como una mezcla de
razas. Sin embargo, esta mezcla es solamente europea. Si bien es cierto que desde la
formacion del Estado-Nacion, el pais se componia en gran parte de esta inmigracion, este
relato tiende a negar una identidad latinoamericana. Ese tipo de pensamiento se baso en
la superioridad étnica y cultural de Europa que era muy fuerte en ese entonces. Y si bien

habia un componente de nacionalidad indigena fuerte sobre todo en algunas provincias,
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estas fueron “invisibilizadas por la hegemonia aplastante de la concepcion portefia de que

los argentinos descienden de los barcos” (Grimson, 2006 p. 2).

Teniendo en cuenta estas cuestiones, se ven los antecedentes discriminatorios que pueden
surgir en la Ciudad de Buenos Aires. En general, el rechazo estd orientado hacia aquellos
que poseen determinadas caracteristicas corporales propias del mestizaje de América
Latina o de origen migratorio limitrofe y del interior del pais, asi como ubicaciones
desventajosas en términos de clase y cultura. Generalmente en las ciudades mas proximas
a las fronteras, hay un vinculo cercano con los extranjeros, ya sea por contigiiidad cultural

como por la historia regional (Bruno, 2010).

Siguiendo a Garguin (2009), los proyectos migratorios puestos en practica desde la
segunda mitad del siglo XIX resultaron considerablemente exitosos. Sin embargo, “es
llamativo como la misma idea de crisol de razas convivia con la creencia de unas razas
mejores que otras” (Garguin, 2009, p. 72). Las razas mas vigorosas ¢ inteligentes hacian
referencia a las europeas de acuerdo con el darwinismo social y las teorias biologicas de
aquel momento. Aun en 1946 se proclamaba que era preciso poblar mediante la
inmigracion, pero aclarando que era “necesario atraer como en el pasado una numerosa y
sana inmigracion (...) propiciandose la laboriosa inmigracion europea” (p. 72). Se
produjo asi, una identificacion de argentino con inmigrante, y el inmigrante con europeo

y blanco, descalificando o excluyendo a otros tipos de inmigrantes.

La consolidacién de este imaginario con una amplia red de asociaciones voluntarias
gener6 una multiplicidad de nociones que tildaban a la sociedad argentina de “uniforme,
progresista y liberal” (Garguin, 2009, p.73). A la vez, que se mantenian prejuicios tales
como “grandes avalanchas de inmigrantes transformaron Buenos Aires (...) una Babel
real étnica y cadtica (Garguin, 2009, p.74). Los discursos abiertamente racistas

contribuyeron a la articulacion de una identidad de clase media.

Garguin (2009) examina la articulacion racial de la identidad de la clase media en
Argentina. De acuerdo con el autor, el proceso de formacion histérica de la clase media
en Argentina, es complejo y multiforme. Durante la primera mitad del siglo XX se
produce una diferenciacion articulada por oposicion binaria: pueblo/oligarquia y

categorias raciales. “La identidad de clase media solo alcanzo tardiamente un grado de
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cristalizacion considerable cuando fue articulada por los discursos fuertemente racistas y

racializantes que acompafiaron la emergencia y consolidacion del peronismo” (p. 62).

Scalabrini Ortiz (1971) en El hombre que esta solo y espera propone que el portefio es
una combinaciéon quimica de las razas cuyas propiedades rechazan toda relacion de
parentesco con los progenitores (Scalabrini en Garguin, 2009, p. 76). En suma,
“Argentina no es Europa en el Rio de la Plata, pero los argentinos descendemos de los
barcos europeos” (p. 78). Tal como demuestra la frase de Juan Bautista Alberdi, para la
elite politica incluso “el peor inmigrante europeo es preferible al mejor aborigen” (Bruno,

2010, p. 3).

4.2. Tendencia de la inmigracion limitrofe en Argentina

Si bien la migracion limitrofe ha existido desde los comienzos del surgimiento del Estado
argentino, o incluso previo a ello, resulta relevante entender que poblaciones tuvieron
mayor protagonismo en cada época. Segun la clasificacion de Benencia (2000), de 1869
a 1914 habia un predominio de inmigracion uruguaya. Luego, a partir de 1914 y hasta
1980 la que representa voliimenes mas altos era la inmigracion proveniente de Paraguay,

seguida por Chile.

Por ultimo, en los 90 se observa un incremento de la poblacion migrante boliviana y
chilena, en mayor medida que la paraguaya. Benencia (2000), también analiza cual era el
patron de asentamiento de los inmigrantes limitrofes y afirma que hasta mediados del
siglo XX se asentaban en 4reas fronterizas por la demanda de trabajos rurales y la carencia
de poblacion. Es decir, se dirigian “principalmente a las provincias argentinas vecinas a
sus lugares de origen” (Pacecca, 2019, p. 22). Por ejemplo, bolivianos en Salta y Jujuy,
chilenos en la Patagonia y paraguayos en Misiones y Formosa. Posteriormente se fue
dando un cambio y los inmigrantes limitrofes comenzaron a optar por el Area
Metropolitana de Buenos Aires (Benencia, 2000). Esto genero ya para 2010 una

concentracion del 60% de los inmigrantes regionales en el AMBA (Pacecca, 2019).
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A su vez, la migracion limitrofe tuvo momentos de mayor peso “haciéndose més intensiva
con la adopcion, en 1930, del modelo econémico de Industrializaciéon por Sustitucion de
Importaciones” (Wagner, 2013, p. 47). Segiin Marshall y Orlansky (1983) el primer gran
incremento migratorio limitrofe se di6 a partir de 1946, y el segundo salto en los 60. Tal
como sefialan los autoras, ambos periodos ‘“encierran momentos comparativamente
expansivos en la economia argentina en términos de empleo y generalmente de niveles
salariales” (p. 37). Dicha inmigracion es parte de un efecto provocado por una alta
demanda de mano de obra para la cual la oferta de trabajo nativa resultaba insuficiente.
Las autoras sostienen que desde la década del 40 “el ritmo inmigratorio tiende a
intensificarse cuando la demanda de fuerza de trabajo se expande; los inmigrantes ocupan
posiciones vacantes generadas por la emigracion de trabajadores nativos hacia otras

regiones argentinas” (Marshall y Orlansky, 1983, p.42).

Desde los fines de la década del 60, Buenos Aires se convierte en el destino hegemodnico
de los inmigrantes limitrofes. Por lo tanto, “la presencia en Buenos Aires los hace visibles,
particularmente en nativos de paises en los cuales el componente indigena tuvo mas

presencia en la conformacion étnica de la poblacién” (Bruno, 2010, p.5).

Paralelamente, los flujos migratorios europeos disminuyeron abruptamente a finales de

los afios 50, por el fin de las Guerras Mundiales y en parte por la creacion del Mercado
Comun Europeo ya que los trabajadores europeos no tenian que buscar oportunidades en
un horizonte tan lejano, sino que podian viajar internamente por Europa. Por ende, no
tenian grandes incentivos para emigrar a paises tan lejanos como Argentina

(Sturzenegger, 2005).

Adicionalmente “la entrada en escena del peronismo supuso un gran golpe al mito de la
ciudad blanca y europea; el impacto simbolico de la movilizacion del 17 de Octubre de
1945 puede ser tomado como el gran hito en ese sentido” (Bruno, 2010 p. 4) En este
marco, las décadas del treinta y cuarenta se caracterizan por una mayor adquisicion de
protagonismo de los inmigrantes limitrofes que comienzan a cambiar la composicion

extranjera.

Durante los 90, el gobierno y los medios de comunicacion anunciaron la llegada de

inmigrantes de Bolivia, Paraguay y Pert. A partir de ese momento y en adelante, el tema
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de la inmigracion limitrofe se instal6 en la agenda publica como una problematica que
debia ser intervenida por el Estado. Wagner (2013) sostiene que pese a que este tipo de
inmigracion existia desde el siglo XIX, se hicieron visibles en los afios 90 debido a que

se desplazaron hacia Buenos Aires.

En tal sentido Grimson (2006) afirma que desde los medios se culpaba a los inmigrantes
por los crecientes problemas de desocupacion y la alta sensacion de inseguridad y sostiene
que “amplios sectores de la sociedad acordaban con el gobierno en esa percepcion” (p.
1). Segun el autor, la construccion de ese relato xendfobo se vinculaba a una busqueda de
“chivo expiatorio” exaltada por la crisis econdomica y social en Argentina.
Consecuentemente, se los estigmatizaba con palabras despectivas y “especialmente
paraguayos y bolivianos, eran incorporados al conjunto de cabecitas negras” (Grimson,

2006, p. 2).

4.3. Inmigracion latinoamericana reciente y su insercion laboral

La principal corriente inmigratoria reciente proviene de Sudamérica, principalmente de
los paises limitrofes asi como también de Peru y recientemente de Venezuela y Colombia.
Esta corriente migratoria ha estado presente desde finales del siglo XIX, y su importancia
fue acrecentdndose. En la actualidad, los inmigrantes de todas las nacionalidades
representan alrededor del 4,5% de la poblacion total, de la cual “84,6% corresponde a la
de los paises que, desde el punto de vista geografico limitan con la Argentina” (Benencia,

2012, p. 6).

De acuerdo con el Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Vivienda (2010), la poblacion
inmigrante latinoamericana se conformaba con un 36, 4 % de paraguayos, un 23,5 % de
bolivianos; un 13, 0 % de chilenos, el 7,9 % de uruguayos y el 2,8% de brasilefios. Los
peruanos representan el 10,6% del total de inmigrantes latinoamericanos (Benencia,

2012).
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Grafico 1: Poblacion inmigrante proveniente de paises limitrofes y Peru
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Fuente: Benencia (2012). Recuperado de:

https://publications.iom.int/system/files/pdf/perfil migratorio_de argentina2012.pdf

Ultimo acceso: Junio de 2020

Tal como podemos observar en el grafico 1, los paises que tenian mayor incidencia
inmigratoria en Argentina, al menos hasta 2010 eran Paraguay, Bolivia, Chile y Peru. En
cuanto al asentamiento geografico de dichas poblaciones en el pais, se observa una

enorme proporcion de inmigrantes que estd concentrada en Buenos Aires.

En el caso de los paraguayos la mayoria (75,4 %) se concentra en el AMBA. Los
inmigrantes de origen boliviano, se concentran en un 55,2 % en el AMBA y 13 % en la
region pampeana, pero también un 14,4 % esta asentada en el Noroeste Argentino (NOA),
area tradicional lindante con ese pais. Por otro lado, el 54 % de los chilenos se distribuye
en las provincias patagonicas de Neuquén, Chubut, Rio Negro, Santa Cruz y Tierra del
Fuego. A su vez hay un 10, 3 % que se encuentra ubicada entre Mendoza y San Juan. El
resto si, se encuentra en el AMBA, pero no son una gran proporcion. En el caso de los
peruanos el 71 % se concentra en el AMBA, y en menor medida en provincias de gran
crecimiento como Cordoba, Santa Fe y Mendoza (Benencia, 2012). Se puede observar
que existe un claro patrén de asentamiento que prevalece en el area metropolitana,
excepto en el caso de los chilenos que también tienen una alta concentracion en las

provincias de la Patagonia y la Region de Cuyo.

A su vez, resulta relevante destacar que la mayoria de la inmigracion actual en Argentina

es fundamentalmente laboral, siendo personas en edad de trabajo que buscan encontrar
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mejores oportunidades en términos de salario y ascenso social (Benencia, 2012). La
mayoria de las migraciones actuales buscan escapar de malas condiciones de
contratacion. Ademads, estos inmigrantes se trasladan de acuerdo con la demanda de
trabajadores por parte de economias mas avanzadas. En el caso de Argentina, la mayor
demanda se observa en el servicio doméstico, la construccion y algunas ramas del

comercio (Texido, 2008).

De acuerdo con datos provistos por la Encuesta Permanente de Hogares (2017) alrededor
del 7, 7 % de los ocupados en las zonas urbanas del pais son inmigrantes sudamericanos.
Dichos migrantes se encuentran en el rango de edad activo entre 15 a 64 afos y presentan
tasas de empleo que en ocasiones superan a las de los argentinos. Los inmigrantes en
general consiguen empleo relativamente rapido, especialmente ya que al carecer de
ahorros suficientes deben aceptar las primeras oportunidades que se les ofrecen, aun
siendo estas de caracter informal o con bajos salarios (Direccion General de Estudios

Macroeconomicos y Estadisticas Laborales, 2018).

Entonces, los inmigrantes latinoamericanos presentan tasas de desocupacion bajas, pero
presentas mayores tasas de subocupacion que los nativos. No obstante, en el caso de la
Ciudad de Buenos Aires, se observa un mayor desempleo de los inmigrantes
probablemente “porque es el aglomerado en que se registra mayor inmigracion reciente”

(Direccion General de Estudios Macroeconémicos y Estadisticas Laborales, 2018, p. 17).

En cuanto a las especializaciones de los inmigrantes limitrofes, las mujeres paraguayas y
peruanas se dedican principalmente al servicio doméstico, y realizan trabajos en general
de baja cualificacion. Los peruanos son los que presentan tasas mas bajas de trabajos
calificados, seguidos por los paraguayos, mientras que los bolivianos estan empleados en
la agricultura, comercio, industria y construccion, en trabajos con calificacion operativa

(Texido, 2008).

En 2017 se observd un aumento del peso relativo de los trabajadores provenientes de
Venezuela. Al analizar los rangos etarios de trabajadores de Venezuela se observa un
rango etario entre 25 y 35 afios. De acuerdo con datos de la Direccion Nacional de
Migraciones (DNM), mas del 91% de los venezolanos en Argentina han optado por vivir

en CABA ( 70,44 %) y en la provincia de Buenos Aires (20,64 %) (Schuartz, 2019).
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Si bien para el afio 2010 la mayor cantidad de inmigrantes provenia de Paraguay, Bolivia,
Chile y por ultimo Pert, debido al colapso politico, social y econdmico de Venezuela
entre 2017 y 2018, la migracidon venezolana ha crecido de manera exponencial. En 2016,
las radicaciones de venezolanos en Argentina ocupaban el quinto lugar y la Direccion
Nacional de Migraciones reportaba que los venezolanos representaban un 6% frente al

total de inmigrantes de ese afo (Direccion Nacional de Migraciones, 2016).

Para 2017 se ve un cambio importante y los venezolanos ocupaban el tercer lugar luego
de paraguayos y bolivianos, a los que superaron ampliamente en 2018. En 2018 se
radicaron 221.892 extranjeros en el pais, y de ese nimero 70.531 radicaciones fueron
otorgadas a venezolanos tanto temporales como permanentes, lo cual equivale al 32 % de
radicaciones en ese afo. Tal como afirmo Horacio Garcia, el Director Nacional de
Migraciones de aquel entonces “Venezuela logro algo histérico, vencio a Paraguay y a

Bolivia en el ranking migratorio” (Carranza, 2018).
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5. La inmigracion y la oportunidad en el marco juridico

El marco normativo migratorio de Argentina procura regular la situacién de los
inmigrantes promoviendo el respeto de los derechos humanos asi como también la
integracion en la sociedad argentina (Texido, 2008). A su vez, los acuerdos multilaterales
regionales como el Mercado Comun del Sur (MERCOSUR) regulan los asuntos legales
en materia de migracion para los paises miembros y los estados asociados. Entre los
objetivos principales se encuentran fortalecer el proceso de integracion entre los paises,
asi como establecer normas que permitan la tramitacion de residencia de los nacionales

de los Estados miembros (Benencia, 2012).

Durante la dictadura militar y luego con el retorno a la democracia se apreciaron dos
visiones contrapuestas en la historia reciente de Argentina. Entre 1976 y 1983 existia un
importante flujo de inmigrantes limitrofes. Segun Novick (2008) y el censo de 1980 que
arrojaba 28 millones de habitantes se identificd en la Republica Argentina un 6, 8 % de
poblacion extranjera. De la misma 39, 6 % correspondia a inmigrantes provenientes de
paises limitrofes. El proceso de Reorganizacion Nacional dictdo la Ley General de
Migraciones y Fomento de la Inmigracion (22.439/81). En esta ley se promovia la
inmigracién de extranjeros con caracteristicas culturales que permitieran su adecuada
integracion en la sociedad argentina. Por lo tanto, en este periodo se permitia una
poblacion inmigrante calificada, con capital, o profesionales. De acuerdo con su categoria
se los calificaba en: permanentes, temporarios, y transitorios. Estas categorias

promovieron la precariedad. En conclusion, la inmigracion era vista como un problema.

El regreso a la democracia motivé la sancion de una nueva Ley de Migraciones en 2004
estableciendo los lineamientos fundamentales de la politica migratoria. Los principios
enunciados cambiaban la direccion normativa frente a lo sucedido durante la dictadura
militar, regulando los derechos y obligaciones de los extranjeros residentes en el pais, y
dando cumplimiento a los compromisos internacionales en materia de derechos humanos,
integracion y movilidad de los migrantes, cumpliendo con las obligaciones de Argentina
frente al MERCOSUR. Se promovio la insercion e integracion laboral de los inmigrantes
que residen en forma legal (Texidd, 2008). Se declard la igualdad de derecho para el

acceso a los servicios sociales entre los nacionales y extranjeros. Ademas, se regul6 de
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forma exhaustiva el proceso de detencion y expulsion. La ley anterior se enfocaba en el
control policial de los inmigrantes irregulares e incluso se les obstaculizaban los tramites

generando su situacion de irregularidad (Novick, 2008).

La conformacion del MERCOSUR promovié una mayor circulacién de personas y
nuevas dinamicas de intercambio entre los paises miembros. Durante el gobierno del
presidente Menem, los altos indices de desempleo y la sobrecarga en los servicios

publicos de salud y educacion promovieron discursos xendfobos.
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6. Movimientos migratorios mas recientes: el caso Venezuela

Recientemente se observa en el mundo y sobre todo en Latinoamérica un nuevo patréon
migratorio. Los ciudadanos venezolanos encuentran cada vez mas una salida en la
emigracion debido a la crisis politica, econdmica, social y humanitaria. Para 2018 se
estimaba que aproximadamente tres millones de venezolanos habian abandonado su pais
y un 75% se dirigia a distintos paises de América Latina. Por lo tanto, esta situacion ha
planteado un gran desafio para la regiébn y para los paises receptores (Davalos,

Grundberger y Cavassa, 2018).

Para comprender este fendmeno, resulta preciso realizar una breve contextualizacion de
la historia migratoria venezolana y un analisis del panorama politico, social y econémico
que contribuya a determinar los factores de expulsion. Asimismo, se examina el perfil de
los emigrantes venezolanos segun las diversas etapas, y en particular de los venezolanos
radicados en Argentina. Finalmente, se investigan las razones por las cuales la Argentina

se ha convertido en un destino atractivo para este grupo.
6.1. Historia migratoria venezolana

Historicamente Venezuela no era un pais que registraba una alta emigracion. De hecho,
De la Vega (2005) citado por Vargas (2018) sefiala que “en un periodo relativamente
corto Venezuela paso de ser un pais receptor de inmigrantes a uno emisor de sus propios

talentos” (Vargas, 2018, p. 101).

En las décadas del 50 y 60 Venezuela se mostro atractiva para la inmigracion europea.
Durante este periodo hubo una alta afluencia migratoria desde los paises de Europa del
Sur tales como Espafia, Italia, Portugal asi como también inmigrantes de origen sirio y
libanés. En ese contexto, las corrientes migratorias de la posguerra encontraban refugio
en Venezuela, donde a su vez habia una politica de puertas abiertas (Castillo y Reguant,

2017).

De acuerdo con Péaez (2015), el censo de 1960 reflejaba este crecimiento inmigratorio en

Venezuela dado que esta poblacion constituia un 15% del total de habitantes. En las
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décadas posteriores, comenz6 una afluencia de inmigracion procedente de paises
latinoamericanos, tales como Argentina, Ecuador, Chile, Colombia, Perti, etc. En ese
momento muchos paises de la regioén tenian gobiernos dictatoriales y violentos, que
actuaban como un factor de expulsion. Castillo y Reguant (2017) coinciden con Paez
(2015) en cuanto a que la recesion econdmica, inflacion y la pobreza eran un problema
principal en los paises de la region, por lo que Venezuela resultaba una buena opcidon en

este contexto.

Segun Koechlin y Eguren (2018) el principal factor de atraccion hacia Venezuela
consistia en la expansion economica que se desarrollé durante las épocas ya mencionadas.
Estos momentos se caracterizaron por tener ingresos altos provenientes de la industria
petrolera que permitian la proyeccion de inversiones a futuro y atraian inmigracion

calificada.

Sin embargo, en los 80 el escenario inmigratorio venezolano cambié de rumbo.
Venezuela se sumergio en una crisis politica y economica que tuvo un impacto negativo
sobre la inmigracion. No solamente ceso la inmigracion hacia el pais caribefio sino que
muchos inmigrantes que residian en Venezuela optaron por retornar a sus paises. Se
observd una primera pequefia sefial de venezolanos calificados yéndose el exterior “que
también reaccionaron frente a ese contexto de recesion econémica, acompaniado de una
profunda descomposicion social y deterioro institucional” (Koechlin y Eguren, 2018,
p-10). Es esta la primera ocasion en la que se observa una salida de emigrantes calificados

ante condiciones que podian afectar su nivel de vida.

En 1999, el pueblo venezolano eligiéo como presidente a Hugo Chavez, una figura militar
que habia previamente intentado realizar un golpe de estado en 1992. Chavez planteaba
un pais con reformas profundas respecto al pasado y su proyecto se conocié como
Socialismo del siglo XXI. Su “implementacion se vio favorecida por la disponibilidad de
fabulosos ingresos derivados de una nueva bonanza petrolera durante la década del 2000”
(Koechlin y Eguren, 2018 p.10). Los altisimos ingresos petroleros produjeron un hoom
econdomico que “permitid incrementar el gasto publico, y en general, la mejora transitoria

de ciertos indices de bienestar” (Koechlin y Eguren, 2018, p. 10).
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Con el tiempo, las politicas de Chadvez motivaron la salida de cada vez mas venezolanos
al exterior. Vargas (2018) sostiene que durante los gobiernos de Chévez y Maduro “se
forjaron condiciones para que la sociedad buscara una salida a la situacién de deterioro

sostenido que se vivia en Venezuela” (Vargas, 2018, p. 100)

6.2. Situacion politica de Venezuela

Desde la llegada de Chéavez al poder en 1999 Venezuela estuvo inmersa en una situacion
politica, econdémica y social altamente conflictiva. El lider populista puso en marcha el
proceso que denomind Revolucion Bolivariana, continuando en el cargo hasta su muerte

en 2013.

Sus primeros pasos ya demostraban aires de cambio contundentes en el marco normativo,
institucional y econdémico. El mismo afio en que asumi6 el cargo, Chavez lanz6 un
referéndum que fue aprobado para modificar la Constitucion vigente desde 1961. Segin
Koechlin, Vega y Solorzano (2018) entre los principales cambios se modificd el nombre
del pais a Republica Bolivariana de Venezuela. Asimismo, se permitié la reeleccion
inmediata del presidente, la eliminacion de una de las cdmaras de la Asamblea Nacional,

y se implemento6 un rol més activo del Estado en la economia.

Los ideales socialistas de Chavez pretendian mejorar la situaciéon de pobreza del pais y
ayudar a las clases sociales mas bajas generando subsidios en alimentos e incluso en
bienes como la gasolina. Estas medidas y la expansion del gasto publico pudieron llevarse
a cabo dado que los precios del petrdleo estuvieron muy elevados durante todos sus

mandatos.

Sin embargo, no todos los sectores de la poblacion estaban de acuerdo con la implantacion
de este nuevo modelo, por lo que Chavez tomo medidas legales para cooptar al poder
judicial segin su conveniencia. A modo de ejemplificacion, en el afo 2007 plante6 una
reforma constitucional que, aunque no fue aprobada por el referéndum nacional, ha sido
implementada igualmente. Leyes, decretos, los Planes de La Patria se han llevado
adelante asi como también la reeleccion indefinida del presidente. Asi, Chéavez se

presentd a elecciones por tercera vez consecutiva, consolidando su poder mediante la
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presion politica sobre el sector judicial y la persecucion de la oposicion (Castillo y

Reguant, 2017)

Asimismo, el gobierno de Chavez tom6 medidas que no respetan la aplicacién de la
norma juridica y los derechos de los propietarios. Se procedi6 a la expropiacion de bienes
y empresas y “peor aun, sin que haya instituciones donde los aludidos puedan reclamar y

exigir las indemnizaciones correspondientes” (Castillo y Reguant, 2017, p. 144).

Los gobiernos de Chavez y posteriormente de Maduro, su sucesor en la presidencia, han
ejercido un control casi total sobre los medios de comunicacion. El gobierno ha cerrado
muchos de aquellos que tenian visiones contrapuestas. Los ciudadanos cuentan con
limitado acceso al Internet, por lo cual dependen de los medios publicos de comunicacion
controlados completamente por el gobierno. Segin Corrales (2015), practicamente no

existe el pluralismo mediatico.

Por otra parte, en Venezuela se ha impuesto la represion politica a todo nivel, atentando
contra los derechos humanos de los ciudadanos. Una forma de persecucion politica
comun es la violencia contra politicos opositores o ciudadanos afines a la oposicion.
También se detienen y torturan manifestantes o incluso “ (...) formas menos fisicas pero
igual de perversas” (Castillo y Reguant, 2017, p. 144). Por ejemplo, en 2002 muchos
empleados de Petréleos de Venezuela (PDVSA) se sumaron a una protesta nacional en
contra de las medidas tomadas por el gobierno y se llevo a cabo un despido masivo de
casi 20.000 trabajadores. Asimismo, los empleados publicos estan obligados a asistir a
las manifestaciones convocadas por el oficialismo. De igual manera, la ayuda desde el
gobierno en torno a entrega de alimentos o bienes, se da pura y exclusivamente en base a

la ideologia politica de los beneficiarios (Castillo y Reguant, 2017).

La constante discriminacion y persecucion se ha expresado en casi todos los aspectos de
la vida publica. Los gobiernos chavistas se encargaron de dominar completamente los
cuerpos legislativos del pais para luego poder controlar todos los otros ambitos. De
acuerdo con la vision de Corrales (2015), la situacion en Venezuela forma parte de un
path dependence. Durante el gobierno de Chéavez se establecieron las bases para que las
instituciones estuvieran controladas por el Estado mediante la represion politica y el

autoritarismo. Maduro sigui6 utilizando esas instituciones previamente controladas a su
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favor logrando desestimar continuamente a la oposicion y continud con las politicas

econdmicas y sociales predicadas por Chavez (Koechlin, Vega, Soloérzano, 2018).

6.3. Situacion economica

Durante el gobierno de Chévez, el precio del barril de petréleo tenia altos valores, como
por ejemplo 130 dodlares en 2008. La industria petrolera proveia ingresos altos ya que

Venezuela es un pais muy rico en estos recursos.

A pesar de esta riqueza, la ineficiencia e irresponsabilidad del gobierno han sumido al
pais en una profunda crisis econdémica: creciente inflacién, devaluacion de la moneda
nacional, férreo control de cambio y gasto publico descontrolado (Castillo y Reguant,

2017).

A los fines de controlar la inflacién, se establecié un control de precios que implicé la
destruccion del sector privado. Corrales (2017) sostiene que ese fue el comienzo, en el
afio 2010, de la escasez de productos en Venezuela que fue empeorando gradualmente

con el tiempo.

Otra medida adoptada por el gobierno para disminuir la inflacién fue la nacionalizacion
de empresas que lejos de dinamizar la produccion y mejorar la situaciéon econdomica, tuvo
un mayor impacto negativo. Corrales (2017) afirma que “los gerentes del Estado
simplemente administran mal las empresas estatales, las utilizan para realizar actos de
corrupcion” (p. 33). O aplican criterios clientelares y partidistas para la seleccion de
empleados. Segln el autor, “ninguna empresa estatal refleja mas esta calamitosa situacion
de colapso de produccién que la gran gallina de huevos dorados de Venezuela, la empresa
estatal petrolera PDVSA” (p. 33), cuya produccion ha mostrado una tendencia

decreciente desde 2004.

La crisis econdmica se profundizé en 2014: los precios del petréleo cayeron de forma
drastica y se agudizaron los serios problemas macro y microecondmicos. Maduro
respondi6 con medidas que ya habian sido implementadas durante el gobierno de Chavez,

generando atin més deterioro.
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Castillo y Reguant (2017) afirman que Maduro “ha mantenido y profundizado medidas
como la devaluacién del bolivar, mayor control de precios, la promulgacion de la Ley de
Precios Justos, entre otras” (p. 150). Se incentivd aun mas el cierre de empresas, se
incrementaron las tasas de desempleo y quebraron 77.839 empresas en toda Venezuela.

La impresion descontrolada de moneda nacional ha producido una hiperinflacion.

En conclusion, Corrales (2017) afirma que las respuestas institucionales del chavismo y
posteriormente de su sucesor Maduro fueron ineficientes para que Venezuela salga de la
profunda crisis econdomica que tiene hoy. El gobierno de la Revolucion Bolivariana ha
instituido un Estado expansivo sin control, con un rol de intervencion altisima en la
economia y un sector privado ultra restringido con demasiados controles: “los gobiernos
chavistas- tanto bajo el mandato de Hugo Chévez como bajo el de Nicolas Maduro- son,

por obra y omision, los responsables de la crisis venezolana” (p. 34)

6.4. Profundizacion de los factores de expulsion y éxodo venezolano

Tal como se ha expuesto el panorama politico, econdmico y social en Venezuela es muy
complejo y millones de venezolanos han abandonado sus hogares en ntimeros histdricos
para escapar de la crisis. De acuerdo con el Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR) y la Organizacion Internacional de las Migraciones (OIM)
“para marzo de 2019, 3.7000.000 venezolanos vivian fuera de su pais, tendencia que
continia incrementandose dia a dia” (Pacecca, 2019, p. 18). Y de ese ntmero
aproximadamente 3 millones se encuentran distribuidos entre paises de la region
“principalmente Colombia, Pert, Ecuador, Brasil, Chile y Argentina” (Pacecca, 2019, p.
18). Entre las principales razones de la emigracion se encuentran las motivaciones
economicas, politicas y la inseguridad y violencia que se vive en el pais caribefio como

ya se ha mencionado.

Biderbost (2018) citado en Biderbost y Nufiez (2018) sintetiz6 los motivos de expulsion
que tuvieron en cuenta los venezolanos para emigrar de su pais. En primer lugar, el autor
sefiala que en el ambito econdmico se encuentra la hiperinflacion como un problema
principal, y “como fendmeno asociado la escasez de medicinas y alimentos” (p. 154). La
escasez fue incrementandose y empeorando a lo largo de los afios. Por ejemplo, segun
datos del Banco Central de Venezuela (BCV) citados en Castillo y Reguant (2017), la
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escasez en 2012 alcanzaba el 16,3% mientras que para 2015 la dificultad para acceder a
productos bésicos alimenticios habia aumentado a un 40 % y la falta de medicinas era de
un 60%. Los autores afirman que “entre estos productos se encuentran: el papel higiénico,
champu, enjuague, harina P.A.N, harina de trigo, aceite, arroz, mantequilla, pasta.”
(Castillo y Reguant, 2017, p.151). A su vez, los venezolanos deben hacer colas
larguisimas en los supermercados para conseguir alguno de estos productos. Castillo y
Reguant (2017) contintan explicando que esta situacion genera un incentivo para la venta
de productos en el mercado negro a precios obviamente muy altos, y manejados por
mafias en ocasiones apoyadas por funcionarios de gobierno (Castillo y Reguant, 2017).
De esta forma, la crisis humanitaria se fue agudizando en Venezuela, y las protestas de
los ciudadanos en las calles reflejan claramente su desesperacion. De acuerdo con el
Observatorio Venezolano de la Conflictividad (2018) citado en Vargas (2018), los
venezolanos “estan desesperados ante la imposibilidad de satisfacer sus necesidades
basicas, principalmente alimentacion y salud” (p. 101). Esta dificultad para obtener
medicinas y alimentos, implica una violacioén a los derechos humanos basicos de los

ciudadanos, que deben tener acceso a salud y alimentacion.

A su vez, los salarios basicos resultan insuficientes para sustentar la vida diaria de los
ciudadanos. Hay un enorme desfasaje entre los ingresos de las personas y el costo de los
productos de primera necesidad (Pacecca, 2019). Al comparar el salario minimo en
bolivares con la canasta basica, se aprecia que para mayo de 2016 se requerian “13
salarios minimos para adquirir los productos basicos de una familia de 5 miembros”

(Castillo y Reguant, 2017, p. 153).

Otro factor de expulsion citado por Biderbost (2018) se refiere a las motivaciones
politicas que preocupan a los ciudadanos. La calidad democratica e institucional
venezolana se encuentra en un bajisimo nivel: Hay una gran cantidad de presos politicos
que no pasan por los procesos judiciales correspondientes previo a su situacion carcelaria.
El nivel de represion por parte del gobierno contra los manifestantes de la oposicion es
muy alto y violento en la mayoria de las veces. Hay un aumento cada vez mayor de “casos
de exilio y solicitud de asilos, sobre todo entre jovenes y politicos que habian participado
en manifestaciones, y que publicamente tenian gran vulnerabilidad por la constante

persecucion del Estado” (Vargas, 2018, p. 110).
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Por ultimo, Biderbost (2018) sostiene que la inseguridad también constituye una causa
principal en la decision de emigrar de una Venezuela sumergida en un nivel de
inseguridad fisica altisimo. La crisis ha derivado en una situacion de desempleo, pobreza
extrema, y una inflacion desmedida. La inseguridad, los robos a mano armada y la
delincuencia organizada a través de secuestros y extorsiones atentan contra la ciudadania.
La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) posicion6 a Venezuela como el segundo
pais con mas homicidios del mundo en 2016y 2017. Sin embargo, el gobierno venezolano
no admite la inseguridad que se vive en el pais, sino que la ignora y la atribuye a
percepciones de los ciudadanos de las clases altas. El narcotrafico y la impunidad de los
criminales son aspectos que claramente empeoran la situacién. Debido a la inaccion del
gobierno para proteger a sus ciudadanos, estos optan por salir lo menos posible de sus
casas para protegerse funcionando bajo una légica de “toque de queda” (Castillo y

Reguant, 2017).

6.5. Perfiles de emigrantes venezolanos (Década de los 80 a la

actualidad)

Vargas (2018) sostiene que las caracteristicas de los emigrantes venezolanos han ido
variando segun distintas etapas. En un principio las personas que emigraban eran
unicamente de clases sociales altas y especializadas. Luego, se vio una etapa de
emigrantes mas jovenes y empresarios o aquellos que tenian algun plan de estudios o
trabajo en el exterior. Esta emigracion también representaba a la clase media alta que en
general se dirigia a paises desarrollados donde podia desempefiarse con mayor facilidad.
Sin embargo, desde 2014 “la emigracion es actualmente un proceso generalizado en la
poblacion venezolana, se da entre cualquier estrato socioeconémico (...) de cualquier

grado de instruccién” (Vargas, 2018, p. 92).

Entonces, el patron migratorio ha dado un giro a partir de los 80 cuando comienza el
primer momento de salida de venezolanos para encontrar un futuro mas prometedor en
otros lugares. De la Vega (2003) citado en Vargas (2018) afirma que esta inmigracion de
gente altamente calificada “comenzo lenta pero progresivamente a partir de 1983, se hizo
mas evidente después del estallido social de 1989 y se agudiz6 en la década de los 90”

(p. 102). El afio 1983 mostro serias problematicas: devaluacion de la moneda, inflacion y
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una caida en el precio del petrdleo. Sin embargo, y aunque la emigracion se profundizéd
para los 90, seguia siendo baja en relacion a otros paises de América Latina. En
conclusion, en esta primera etapa que durd hasta 1999 se produjo un retorno de
inmigrantes que residian en Venezuela a sus paises de origen. Ademas se observo una
primera emigracion sobre todo de cientificos y personas altamente capacitadas hacia
paises desarrollados, tales como Estados Unidos y paises de Europa Occidental. (Vargas,

2018)

La segunda etapa o punto de inflexion en el proceso migratorio ocurre a partir de 1999,
cuando Chévez asume la presidencia y se extiende hasta 2013. En esta etapa se aprecia
un gran crecimiento de la emigracion que se extiende a técnicos y jovenes calificados con

deseos de continuar estudios o realizar ciertos proyectos en otros paises.

Vargas 'y De la Vega (2014) identifican el nimero de venezolanos inscritos en otros paises
segun el Registro Electoral Permanente (REP) y la cantidad de venezolanos censados en
otros paises desde 1990 hasta 2014, en pos de determinar la magnitud de la emigracion y
su evolucion. Si bien previo al ascenso de Chavez el Estado venezolano publicaba datos
oficiales, dejo de hacerlo en 1999. Debido a esta ausencia de datos, la mejor forma de
obtener informacion oficial de venezolanos emigrantes es recurrir a censos nacionales de
otros paises o a estudios de organismos multilaterales. En su estudio, los autores
encuentran que desde el afio 2000, la cantidad de venezolanos en el REP para votar en el
exterior crece en forma sostenida, lo cual demuestra un aumento de la emigracion. Entre

2000 y 2006 este incremento aumento casi 4 veces.

Por otro lado, los Sondeos de Opinidén Publica en 2001 ya mostraban un descontento
generalizado por las politicas del gobierno de Chavez que segiin Romero (2001) citado
en Vargas (2018) eran “culpabilizados por la recesion econdmica, el colapso de los
servicios publicos y el aumento exponencial de la inseguridad y la delincuencia” (p. 104).
Entre el 2000 y el 2006 las condiciones socioeconomicas del pais presentaron cambios
que empeoraron la situaciéon, como por ejemplo un mayor control gubernamental sobre
los medios de comunicacion y las empresas mas relevantes. A su vez, se implementaron

nuevas leyes y se vivio una gran tension entre el gobierno y distintos sectores.
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A pesar del descontento social y de un clima de alta polarizacion politica, Chavez
continu6d profundizando las bases de su modelo generando reformas adicionales que
tuvieron un alto impacto en la emigracion masiva de venezolanos, duplicandose el
nimero de venezolanos inscriptos en el REP y superando las 100.000 personas. Este
incremento se asocid a expropiaciones de propiedad privada cierre de empresas y
desempleo asi como también caida del salario, inflacion, escasez generalizada de
productos y fundamentalmente una inseguridad descontrolada. La pérdida de apoyo del
oficialismo era evidente, dado que las votaciones en el exterior demostraban un claro

desprecio hacia el chavismo y sus reformas (Vargas y De La Vega, 2014).

En otras palabras, durante los 3 gobiernos de Chavez emigraron profesionales de la
industria petrolera, médica y de la ingenieria, principalmente a paises desarrollados. Los

paises de la region eran elegidos en menor proporcion.

A medida que los inmigrantes venezolanos generaban redes en estos paises, resultaba mas
sencilla la decision de emigrar. Muchos estudiantes deseaban insertarse en su campo
laboral en otros paises, debido a que en Venezuela el ejercicio de las profesiones era
cadtico. Vargas (2018) afirma que “durante este periodo existen aproximadamente
1.200.000 venezolanos en el exterior, en distintos paises de los cinco continentes, lo que
equivale al 4, 8 % de la poblacion venezolana” (p. 108). Este éxodo de venezolanos
mostraba claramente el “déficit en su calidad de vida por dificultades econémicas y el
aumento de la violencia social, que se refleja en la incompetencia de los 6rganos de

seguridad del Estado para protegerlos” (Vargas, 2018. p. 108)

Finalmente, Vargas (2018) distingue una ultima etapa entre 2014 y 2017, que se
extenderia hasta la actualidad dado que las condiciones no han cambiado sino mas bien,
empeorado. La autora considera que hay una migracion que oscila entre la fuga de capital
intelectual y de fuerza de trabajo: “el proceso migratorio venezolano (inmigracion-

emigracion) muestra mas que nunca su relacion con los acontecimientos del contexto”

(p.108).

Los resultados electorales de la victoria de Maduro en 2013 fueron ampliamente
cuestionados debido a un margen muy estrecho de votos entre el oficialismo y la

oposicion. Ademas, se denunciaron fraudes e irregularidades en el proceso de votacion

37



que fueron desestimadas por el gobierno de Maduro. Esta situacién, sumada a la crisis
econdémica y social, desatd protestas no solamente desde los sectores politicos, sino
también desde la ciudadania en general, cada vez mas descontenta. El incremento de nivel
de violencia en las protestas a lo largo de 2014 también constituy6 un factor determinante

a la hora de emigrar (Vargas, 2018)

En 2015 las elecciones parlamentarias fueron ganadas por la oposicion por primera vez
en los anos de gobierno chavista, obteniendo la mayoria en la Asamblea Nacional. Estas
elecciones “significaban para muchos venezolanos un aspecto trascendente en su decision
de quedarse o no en el pais” (Vargas, 2018, p. 110). La Mesa de la Unidad Democratica
(MUD), hoy liderada por Juan Guaid6, habia obtenido 109 diputados. A pesar de esta
victoria y “a través de la creacion de un Tribunal Supremo de Justicia (TSJ) en diciembre
de ese mismo afio, el oficialismo logré contrarrestar las actividades legislativas de este

nuevo poder” (Vargas, 2018, p. 110).

Si bien hasta este momento la emigracion habia sido de personas con nivel universitario
completo, licenciaturas o posgrados, y en general de clase social media alta, la tendencia
comenzo6 a cambiar. Desde 2015 se visibiliza una emigracion de personas cada vez mas
jovenes de estratos mas bajos “que al cumplir la mayoria de edad y sin obtener mas que
el titulo de educacion media, veian en la salida de Venezuela la posibilidad de mejorar su

calidad de vida” (Vargas, 2018, p 111).

En 2016 y 2017 la necesidad de emigrar se generaliza. Segin la Encuesta Nacional de
Condiciones de Vida de la Poblacion Venezolana (2018) “se estima que solo entre 2016-
2017 ha emigrado el 80% de la poblacion con respecto al periodo comprendido entre
2000- 2015” (Vargas, 2018, p 115). Las personas buscan condiciones minimas de vida,
acceso a alimentos basicos y medicinas. Ademas de pagar altos precios en los mercados
paralelos, estos productos son muy escasos. Resulta importante destacar que la autora
considera que es una emigracion forzada en términos de la OIM dado que “existe en sus
razones de desplazamiento coaccidon, amenazas a la vida y situaciones del contexto que

los llevan a buscar otros destinos (Vargas, 2018).

A lo largo de esta etapa se observan cambios importantes en cuanto a la forma de emigrar.

En primer lugar, la emigracion no se produce unicamente por vias dreas sino también
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terrestres debido a los altos costos y a la escasez de aerolineas en Venezuela. El gréafico a
continuacion muestra que a partir de 2015 ha aumentado el ingreso por tierra a Argentina.
Por tltimo, los inmigrantes venezolanos manifiestan su preferencia por paises de la region

por el idioma, la cercania geografica y la cultura. (Pacecca, 2019)

Grafico 2. Ingresos a Argentina por tipo de paso (aéreo, terrestre y maritimo) entre
2015y 2018

’ Aéreo Terrestre Maritimo
11% 8% 6% 6%
9% 11% 22% 27%
80% 81% 72% 67%

2015 2016 2017 2018

Fuente: Pacecca (2019) basado en datos de DNM. Recuperado de:

https://data2.unhcr.ore/en/documents/download/73587 Ultimo acceso: Junio de 2020

6.6. La Argentina como destino

Dentro de los paises de la region latinoamericana, Argentina resulta una opcidn atractiva.
Desde 2012 ha recibido mas de 125.000 venezolanos de los cuales la gran mayoria residen
en la Ciudad de Buenos Aires. Debido a que ambos paises comparten valores similares
en tanto idioma y cercania cultural, los inmigrantes tienen mas facilidad para integrarse

econdémica y socialmente (Schwartz, 2019).

Asimismo, Argentina presenta una serie de ventajas frente a otros paises que la convierten
en una muy buena opcion. El entonces Director Nacional de Migraciones, Garcia citado
en Pérez Zabala (2018) sefiala que entre 2016 y 2018 hubo un nimero muy elevado de

radicaciones (428.000) entre todas las nacionalidades (Pérez Zabala, 2018).
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Argentina tiene condiciones legales muy positivas para los inmigrantes en cuanto a la
obtencion de permisos legales de residencia. En 2002 se aprobd un acuerdo de residencia
de los estados parte del MERCOSUR. Es decir, como parte del proceso de integracion
regional, se permite a los ciudadanos de los paises beneficiados residir en el territorio de
forma legal ya sea de forma temporal o por la solicitud de una residencia permanente
(Biderbost, y Nuinez, 2018). Los derechos de los inmigrantes son regulados por la Ley de
Migraciones N 25.871/2004. Pacecca (2019) senala que “los articulos 6, 7 y 8 aseguran
el acceso de las personas migrantes a la salud, educacion, justicia, asistencia social y
atencion sanitaria cualquiera sea su situacion migratoria” (Pacecca, 2019, p. 61). Ademas,
a pesar de la suspension de Venezuela del MERCOSUR en 2016, Argentina continta
respetando los derechos de los ciudadanos venezolanos que ingresan al pais. En el
siguiente grafico se pueden observar las residencias otorgadas tanto temporales como

permanentes a miembros del MERCOSUR entre 2004 y 2018.

Grafico 3. Residencias temporarias y permanentes, segun el pais de origen entre

2004 y 2018.

I M Temporaria Permanente
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Praguay Bolivia Perd  Venezuela Colombia Chile Uruguay Brasil Ecuador

Fuente : Pacecca (2019) segiin datos de DNM. Recuperado de :
https://data2.unhcr.org/en/documents/download/73587 Ultimo acceso Junio de 2020

Si bien existe una enorme poblacion de paraguayos, bolivianos y peruanos con
residencias, los venezolanos obtuvieron aproximadamente 130.000, en su mayoria

temporales, entregadas en los ultimos dos afios. Por esta razon, el peso relativo de los
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venezolanos en Argentina es tan grande. De acuerdo con los datos de la Direccion
Nacional de Migraciones (DNM), entre 2017 y 2018 los venezolanos han obtenido
101.698 residencias entre temporales y permanentes. Este valor implica que el 78 % del
total de radicaciones solicitadas desde 2004, se ha obtenido en los ultimos dos afios, “al

punto de convertirse en el mayor grupo de solicitantes en 2018 (Pacecca, 2019, p 41).

Entre otros beneficios para los inmigrantes procedentes de Venezuela, al ingresar en
Argentina no necesitan mostrar su pasaporte, sino que pueden entregar algin documento
legal de identificacion, inclusive documentos vencidos. Asimismo, se permitid que los
nifios menores de 9 afios mostraran solamente el certificado de nacimiento para ingresar
al pais (Schwartz, 2019). Estas cuestiones socio legales facilitan el ingreso de
venezolanos y su solicitud de residencias en una situacién excepcional de crisis
humanitaria. En 2018, una decision gubernamental “dispuso agilizar la tramitacion para
proceder a la convalidacion de los estudios superiores que hubieran sido cursados en
instituciones de Venezuela” (Biderbost y Nufiez, 2018, p. 139). De forma similar
mediante la Resolucion 232-E/2018, se prevé que los venezolanos puedan continuar sus
estudios en caso de no tener documentacion que pruebe sus estudios previos, mediante
un examen global frente al Servicio de Educacion a Distancia del Ministerio de Educacion
(SEAD). Estas medidas facilitan y agilizan la continuidad de los estudios de venezolanos
en Argentina, asi como el acceso al mercado laboral ya que simplifican la obtencion y

revalidacion de titulos académicos (Biderbost, y Nufiez, 2018).

Cabe destacar que no todos los paises han brindado tantos beneficios para facilitar el
ingreso de inmigrantes venezolanos. Por el contrario, Ecuador, Pert1 y Chile requieren
que los inmigrantes obtengan visas antes de ser admitidos. En Venezuela se vuelve cada
vez mas dificil obtener un pasaporte o un certificado de antecedentes penales. Las
politicas maés flexibles de la Argentina muestran que los nimeros de venezolanos

radicados en el pais continlian en crecimiento (Schwartz, 2019).

En conclusion, la llegada de venezolanos a Argentina se encuentra vinculada a factores
de atraccion, tales como como grandes centros urbanos, oportunidades laborales y
existencia de redes de apoyo en el pais. También el acceso a educacion publica y la

posibilidad de mejores oportunidades laborales resultan motivaciones importantes.
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Finalmente, las redes existentes, la cultura y el idioma se complementan con el bajo nivel

de xenofobia y discriminacion en Argentina.

6.6.1. Perfil socio economico de los venezolanos radicados en Argentina

Schwartz (2019) y Aruj (2018) realizaron encuestas para identificar el perfil de los
migrantes venezolanos en Argentina y cuales fueron las razones que motivaron a dichos
migrantes a elegir el pais rioplatense. Schwartz (2019) encuentra que la posibilidad de
entrar y trabajar de forma legal en Argentina es una consideracion importante. A su vez,
resultan relevantes cuestiones como la cultura y el idioma, asi como también que haya
redes existentes de amigos y familiares venezolanos en el pais. También el acceso a
educacion publica y el deseo de obtener mejores oportunidades laborales resultan
motivaciones importantes. Adicionalmente, muchos venezolanos sefialaron que el nivel

de xenofobia y discriminacion es bajo.

De acuerdo con Pérez Zabala (2018), tomando datos provistos por la DNM, los
inmigrantes venezolanos son personas jovenes, instruidas, con estudios universitarios o
terciarios en muchos casos, y en su gran mayoria, con los estudios secundarios completos.
A su vez, Aruj (2018) destaca que son jovenes que vienen a trabajar o a estudiar. Su
investigacion revela que el 67% de los encuestados son profesionales y que una alta

proporcion ha realizado estudios universitarios o de posgrado.

Por otro lado y en linea con la investigacion de Aruj (2018), Schwartz (2019) determina
la edad, género y fecha de arribo a Argentina, asi como también su nivel socioeconémico
y educativo. De acuerdo con el autor, el 78% de los venezolanos encuestados tienen un
titulo de grado, es decir, son profesionales. Esto permite afirmar que el colectivo de
venezolanos en Argentina es considerado un grupo altamente educado. Con respecto a la
franja etaria, la mayoria de los encuestados (73 %) tienen entre 25 y 44 afios. Entre los
profesionales, las especializaciones mas representadas son los ingenieros tanto
industriales como petroleros y los médicos. Estos datos también se condicen con los
provistos por la DNM, que sefialan que una gran proporcion de los venezolanos que
arribaron son ingenieros y médicos, entre otras profesiones (FitzPatrick, 2019). El

siguiente grafico muestra que de un total de 120 mil radicaciones resueltas entre 2015 y
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2018, 16.234 corresponden a ingenieros/as, 10.860 a empresarios/as o contadores/as y

4517 a profesionales de la salud.

Tabla 1. Radicaciones de venezolanos por profesion entre 2015 a 2018

Radicaciones resueltas venezolanos
Seleccion x actividad - 2015 a 2018
Profesion Sumas

Ingenieros 16.234'
Admin. de empresas, empresario, contador 10.860 §
[0]
Profesionales de la salud 4517 ;
Abogados 3.377 g
Periodista 2169| ©
Cheflcocineros 1542| £
Comerciante 1.458 g
Maestro 1.290 3

Arquitectos 890

Subtotal 42.337

Otras profesiones/oficios 78.004

TOTAL|  120.341

Fuente: Schwartz (2019). Recuperado de:

https://academiccommons.columbia.edu/doi/10.7916/d8-nf2¢-8¢30

Ultimo acceso Junio de 2020

Pacecca (2019) analiza un corpus de 90 entrevistas en profundidad a venezolanos que
llegaron a Argentina entre 2014 y 2018. A partir de las mismas, reconstruyeron las
caracteristicas socio-demograficas de los inmigrantes, sus motivos de migracion, y ciertos

aspectos de su vida en Argentina.

Si bien las entrevistas no poseen representatividad estadistica, resulta interesante analizar
estos datos para averiguar si son similares a los realizados en encuestas. La autora
encuentra que 46 %, es decir “casi la mitad arrib6 a Argentina cuando tenia entre 25 y 34
afios de edad” (Pacecca, 2019, p.46). Un 30 % lleg6 entre los 35 y 44 afios. A su vez sus
resultados coinciden con los de Aruj (2018) y Schwartz (2019) en que “mas del 60 % de
las personas entrevistadas llegd a Argentina portando un titulo terciario o universitario de
grado” (p. 49). Entre los motivos de la emigracion, aquellos que emigraron en 2014 y
2015 mencionaron razones personales o profesionales especificas de estudios. Por

supuesto, otros mencionaban ya la crisis econdmica, los sueldos insuficientes, la falta de
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insumos basicos, la inseguridad, la violencia y la decepcion por el oficialismo del

gobierno venezolano.

No obstante, entre los que emigraron en 2016, 2017 y 2018 “apenas 5 personas sobre 60
mencionaron los estudios entre los motivos de su viaje” (Pacecca, 2019, p. 52). Casi todas
las razones expuestas en estas entrevistas dan cuenta de las malas condiciones de vida, y
por ende la necesidad de emigrar. Entre estas cuestiones, los entrevistados mencionan los
aspectos econdmicos, de inseguridad y la falta de alimentos y medicamentos. A su vez,
muchos sefialan que tenian conocidos o familia aqui que les facilitaron los tramites y la
obtencion de trabajos. La autora coincide con Vargas (2018) en cuanto a la necesidad de

emigrar cada vez mayor, facilitada por la existencia de conocidos en el pais receptor.
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7. Metodologia

En la presente investigacion se ha optado por la encuesta como la herramienta principal
utilizada para la recoleccion de datos para investigar la hipotesis de este trabajo ya

mencionada:

H1: La percepcion de los ciudadanos sobre la insercion laboral de los inmigrantes genera

prejuicios en la opinion publica.

Ademas, se consideran las dimensiones de analisis planteadas en las preguntas de

investigacion, a saber:

(Los ciudadanos de CABA perciben a los inmigrantes como una amenaza que impacta

en su empleabilidad?

Adicionalmente, se explora la existencia de prejuicios en la opinioén publica, en general

hacia los inmigrantes latinoamericanos y en particular los venezolanos.

Otra dimension de analisis relevante se focaliza en el uso de los bienes publicos, salud y
educacion principalmente, por parte de los inmigrantes que puede generar una sensacion

de privacion en los ciudadanos de CABA.

La encuesta fue elaborada en la plataforma Survey Monkey y fue compartida a través de
un link en redes sociales, tales como Twitter, Facebook, Instagram y WhatsApp. Por otra
parte, se compartio la encuesta a aproximadamente 500 personas en el panel online Huge
Market, con el fin de incrementar la representatividad de la muestra. En un anexo
metodoldgico se encuentra el cuestionario completo para su consulta. A continuacion se

describen los rasgos generales de la encuesta.

La Encuesta sobre Inmigracion en la Ciudad de Buenos Aires, estd compuesta por 26
preguntas, de las cuales 24 son cerradas y 2 abiertas. Acompaiia a la encuesta un breve
parrafo que indica por qué se lleva a cabo esta encuesta y qué tema general aborda. A su

vez, se asegura a las personas que la respondan que sus datos serdn confidenciales
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manteniendo el anonimato. Por ultimo se ofrece una cuenta de correo electronico, donde
los encuestados podran despejar dudas o consultas en caso de ser necesario. Tal como se
observa en la ficha técnica a continuacion, se han obtenido 326 respuestas completas en

el periodo de 10 dias en los cuales estuvo publicada la misma en las distintas plataformas.

Tabla 2. Ficha técnica

Area de | Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA).

investigacion

Fecha de | 15 al 24 de Mayo del 2020.

realizacion

Universo Hombres y mujeres argentinos/as, mayores de 18 afios residentes en CABA.

Tipo de muestreo | Muestreo por redes sociales. Cuotas de sexo, edad y nivel socioeconémico.

Seleccion de CABA por ser la region con mas alta densidad de inmigracion.

Tamano de la | 326 casos

muestra

Fuente: Elaboracion propia.

La encuesta se inicia con una pregunta general sobre la percepcion que tienen los
ciudadanos de CABA sobre los principales problemas de la ciudad. Entre las opciones
propuestas, estd la seguridad, el desempleo, el transito, la inmigracion, etc. Luego se
indaga sobre la percepcion que tienen ciudadanos de la insercion laboral de los

inmigrantes:
(,Cuan de acuerdo estas con la siguiente afirmacion? El gobierno deberia permitir
la inmigracion latinoamericana siempre y cuando hubiera empleo disponible en su

rubro.

A continuacion, se indaga sobre la percepcion de los ciudadanos en cuanto a los

inmigrantes como una amenaza a las propias oportunidades de empleabilidad.
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Los inmigrantes latinoamericanos constituyen una competencia laboral..

A. Alta

Media
C. Baja
D. No suponen una competencia
E. No sabe/no contesta

;Dirias que los inmigrantes venezolanos quitan oportunidades de trabajo a los

argentinos o ayudan a crear nuevos puestos de trabajo?

A. Quitan oportunidades
B Ni quitan ni crean

C. Crean nuevos puestos
D No sabe/no contesta

Finalmente, se investiga qué sensacion tienen los ciudadanos de CABA sobre el uso de

los bienes publicos por parte de los inmigrantes.

En su opinion, ;los inmigrantes latinoamericanos reciben del Estado ..?
Mucho mas de lo que aportan en impuestos

Mas de lo que aportan en impuestos

Lo que corresponde

Menos de lo que aportan en impuestos

Mucho menos de lo que aportan en impuestos

mmoawy

No sabe/no contesta

(,Cuan de acuerdo estas con que los inmigrantes latinoamericanos?
e Reciban educacion publica

e Se atiendan en hospitales publicos

Respecto a la distribucion de la muestra, se obtuvieron respuestas de mujeres y hombres
de distintos sectores socioecondmicos y también de diferentes rangos etarios. En cuanto
a la edad, los jovenes (18-34 afios) representan el 47 % del total, mientras que los de (35-
44) el 14 %. Por 1ultimo, el grupo de més de 45 afios que incluye a los adultos de entre
(45-54, 55-64) y los mayores de 65 anos, representa el 39 % del total.
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En relacion al género se observa una leve mayoria de respuestas de mujeres que

representan el 54%, mientras que los hombres el 46 %.

El nivel de ingresos de los encuestados demuestra también una distribucion equitativa

entre los sectores. El 39 % que ganaba mas de 75. 000 pesos mensuales el afio anterior

(2019) fue considerado dentro del grupo de ingresos medio-altos, mientras que aquellos

que ganaban mensualmente menos de 50.000, fueron considerados dentro de un nivel de

salarios medio-bajo.

Finalmente, para el nivel educativo se tienen en cuenta dos segmentos, aquellos con nivel

universitario o mas (64%) es decir, posgrados, maestrias y aquellos que tienen un nivel

de estudio secundario o menos (36%).

La tabla a continuacion resume la descripcion de la muestra.

Tabla. 3 - Descripcion de la muestra

Nivel educativo

Total = 326 100%

18-34 156 |47 %

- o
Edad 35-44 46 14 %
Mas de 45 129 | 39%
Femenino 178 | 54%

Género

Masculino 152 | 46%
Medio- Alto (mas de 75.000 pesos) 126 | 39%

Medio- Baj . 152 | 469
N In edio- Bajo (menos de 50.000 pesos) 5 6%
Sin declarar 48 15%
Medio Alto (Nivel universitario o mas) 208 | 64%
Medio bajo (Nivel secundario o menos) 118 | 36%
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Fuente: Elaboracion propia.

Siguiendo a Oppenheim (1992), todos los cuestionarios deben atravesar una prueba
piloto, para asegurarse que el lenguaje y el disefio son apropiados. Es necesario que al
lanzar la prueba piloto el grupo al que se envie la encuesta tenga caracteristicas similares
a las del grupo deseado a encuestar. En este caso, se realizé una prueba piloto donde hubo
30 personas encuestadas, y al ver que no habia problemas con las respuestas, se lanzo de

manera oficial.

Se ha recurrido a la encuesta como medio de recoleccion de datos aunque, como todos
los métodos de investigacion, poseen ventajas y desventajas. Segin Sampieri (2010) y
Oppenheim (1992), una gran ventaja que presentan frente a otros métodos es que se
pueden analizar una gran cantidad de respuestas, y ademas es un método directo que es
sencillo de comprender para los encuestados. En general, en las encuestas se ofrece el

anonimato que a su vez permite a las personas contestar de forma honesta.

A su vez, Diaz De Rada (2012) sefiala que las encuestas por Internet poseen como ventaja
“la posibilidad de acceder a un amplio nimero de personas con bajo coste y gran rapidez”
(p. 197). No obstante, presentan la dificultad de localizar muestras representativas. En
primer lugar, porque hay problemas de cobertura ya que no todo el mundo posee acceso
a Internet. Por lo tanto, este tipo de encuestas estan ligadas a un perfil més joven y con
mayor nivel educativo. En este caso, eso no resulté un problema ya que los encuestados
poseian acceso a Internet y buen manejo del mismo, dado que la mayoria tenian un nivel

educativo ya sea primario, secundario o universitario.

7.1. Formato del cuestionario

De acuerdo con Sampieri (2010), pueden utilizarse tanto preguntas abiertas como
cerradas. Estas Ultimas, contienen categorias de respuestas que fueron delimitadas
previamente por el investigador. Por lo tanto, el encuestado debe seleccionar entre las
respuestas provistas por el encuestador. En contraposicion, las abiertas permiten libertad

de respuesta y no delimitan las alternativas, generando una riqueza en el analisis de datos.
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La Encuesta sobre Inmigracion en la Ciudad de Buenos Aires presenta ambos tipos de
preguntas, abiertas y cerradas, tal como se demostrard en la siguiente seccion. Pese a la
mayor riqueza de analisis que proveen las preguntas abiertas, conviene que la encuesta
no sea demasiado larga ni cuente con muchas preguntas abiertas, ya que hay posibilidad
de que no completen la encuesta en su totalidad. A su vez, las preguntas cerradas son mas
faciles de codificar para el investigador y generan un menor esfuerzo por parte de los

encuestados.

Con respecto a los grupos etarios en la encuesta, la pregunta : ;Cual es tu grupo de edad?
busca determinarlos. Los grupos etarios seleccionados para cada investigacion van a
depender del objetivo de la misma y van a tender a variar en cada caso de acuerdo con
lo que considere el investigador (Sampieri, 2010). En este caso, se busca comprender la
percepcion de los habitantes de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires sobre la
inmigracion latinoamericana, y sus opiniones respecto a la competencia laboral y el uso

de bienes publicos, entre otras cuestiones.

Dado que se intenta conocer la opinion de los argentinos residentes en CABA se apunta
a encuestar a distintos grupos etarios y de diferentes niveles socioecondémicos para
averiguar si existen posturas diferentes ante a la inmigracion. En este sentido, el Uinico
grupo que se ha recortado de la encuesta son los menores de 17 afios, dado que hay un

interés por conocer la opinion de los jovenes en edad laboral y que pagan impuestos.

Los respuestas de los jubilados han sido tenidas en cuenta ya que este grupo depende en
buena medida de los bienes provistos por el Estado lo cual puede tener un efecto negativo
sobre sus opiniones. A su vez, los adultos mayores suelen tener opiniones mas

conservadoras.

Una vez recolectados los datos, se hizo un analisis exhaustivo de los mismos. A

continuacion, se presentan los principales hallazgos de la encuesta.

7.2. Analisis de resultados

Luego de las preguntas iniciales referidas a edad, género, nacionalidad, nivel de ingresos,
lugar de residencia, etc, se pregunta cuales son los principales problemas en la Ciudad de
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Buenos Aires y entre las opciones aparecia “la inmigracion”. Sin embargo, los principales
problemas destacados fueron la seguridad, que fue seleccionada por un 70 % de los
encuestados y el desempleo elegido por el 50 %. Solamente un 14 % indicd que la
inmigracién constituia un problema principal en CABA. Probablemente esta actitud
refleja la trayectoria de la Argentina como pais receptor de inmigrantes. Tal como afirma
Benencia (2012) “la penetracion e influencia de los movimientos migratorios en la
conformacion de la sociedad argentina tiene una larga historia, que se extiende hasta la
actualidad” (p. 5). La identidad nacional se ha construido en base a la inmigracion
historica que recibid el pais desde sus origenes. Es por esto, que la Argentina actual
solamente es posible “gracias a las contribuciones que los distintos contingentes de

inmigrantes han realizado en las estructuras demografica, economica y cultural del pais”

(p- 5).

A pesar de no considerar que la inmigracion es un problema, un 65 % de los encuestados

contestd “En la Ciudad de Buenos Aires hay muchos inmigrantes”. Se les pregunt6:

,Cuan de acuerdo estas con la siguiente afirmacion? En la Ciudad de Buenos Aires

hay muchos inmigrantes.

Grafico 4. Percepcion sobre cantidad de inmigrantes en CABA

2%

o En desacuerdo y Totalmente en desacuerdo  Ni de acuerdo ni en desacuerdo

dJ De acuerdo y Totalmente de acuerdo JNS/NC
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En desacuerdo + | Ni de acuerdo ni | De acuerdo + | NS/NC | Total

Totalmente en | en desacuerdo Totalmente de

desacuerdo acuerdo
Porcentaje 14 % 19% 65% 2% 100%
Cantidad de | 43 64 212 7 326

respuestas

Tabla 4. Percepcion sobre cantidad de inmigrantes en CABA

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a la primera pregunta de investigacion sobre la percepcion de los ciudadanos
de los inmigrantes como amenaza en el ambito laboral, se pregunta si el gobierno deberia
limitar la inmigracion latinoamericana, o permitir el ingreso siempre y cuando haya
empleo disponible. Casi la mitad (48 %) sefial6 que se deberian poner barreras a la
inmigracion latinoamericana, aunque un 35 % diferia de esa posicion. El porcentaje que
estd en contra de limitar la inmigracion aumenta a 54 % al analizar las respuestas de
aquellos mas jovenes (entre 18 a 34 afos), mientras que a medida que se incrementa la
edad (adultos mayores de 45 afios) el porcentaje que esta de acuerdo con limitar la
inmigracion asciende a 67%. De forma similar, a medida que decrecen los niveles de
educacion e ingresos, también se observa un crecimiento porcentual a favor de restringir
el nimero de inmigrantes que ingresan al pais. Como ya se ha expuesto, la formacion de
opiniones sobre los inmigrantes depende de aspectos econdmicos como los ingresos y

cuestiones no econdémicas como por ejemplo, la edad, los niveles de educacion.

Para comprender las opiniones de los ciudadanos de CABA frente a la competencia

laboral que suponen los inmigrantes, se pregunto :

. Cuan de acuerdo estas con la siguiente afirmacion? el gobierno deberia permitir la

inmigracion latinoamericana siempre y cuando haya empleo disponible en su rubro.

Debido a que el 55 % estaba de acuerdo con esta afirmacion, resulta evidente que a mas
de la mitad de los encuestados les preocupa que los inmigrantes puedan ocupar puestos

de los argentinos, especialmente en un contexto donde la mitad respondio en el inicio de
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la encuesta que uno de los problemas principales que se afronta en CABA es el
desempleo. Mdas alla de que en general no se observa una posicion hostil, a los
encuestados les parece bien permitir el ingreso de inmigrantes siempre y cuando “haya

empleo disponible”.

Por otro lado, se indagd especificamente si los ciudadanos de CABA consideran a los
inmigrantes como una competencia en el ambito laboral. Respecto a la pregunta “Los
inmigrantes latinoamericanos constituyen una competencia laboral..” un 60 % respondi6
que constituyen una competencia entre media y alta. No obstante, un 32 % sefial6 que

estos no implican una competencia.

Grafico 5. Inmigrantes latinoamericanos como competencia laboral

 Media + Alta & Baja + No suponen competencia I NS/NC

Media + Alta | Baja + No suponen competencia NS/NC | Total

Porcentaje 60% 32% 8% 100%

Cantidad de respuestas
195 104 27 326

Tabla 5. Inmigrantes latinoamericanos como competencia laboral

Fuente: Elaboracion propia.

El grafico 6 a continuacion, releva resultados sobre la misma pregunta teniendo en cuenta

el nivel educativo y de ingresos.
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Grafico 6. Inmigrantes latinoamericanos como competencia laboral segun nivel

socioeconomico: medio-bajo (educativo e ingresos)

o Media + Alta & Baja + No suponen competencia &l NS/NC

Fuente: Elaboracion propia.

Media + Alta Baja + No suponen NS/NC Total
competencia
Nivel 76 % 15% 8%
socioeconémico
medio-bajo
69 14 8 91

Tabla 6. Inmigrantes latinoamericanos como competencia laboral segiin nivel socioeconémico:
medio- bajo (educativo e ingresos)

En el grupo con menor educacion e ingresos mas bajos, el porcentaje que considera a los
inmigrantes como competencia media o alta asciende de manera significativa (76 %).
Solamente un 15 % contestd que no suponen competencia o es baja. Una vez mas es
posible observar la importancia de las variables en cuestion, ya que aquellos de bajos
recursos son los que tienden a considerar a los inmigrantes como una amenaza tanto en

el ambito laboral como en la competencia por los recursos estatales.

Por ultimo, en referencia a la hipdtesis de amenaza en el ambito laboral, se les pregunto

a los encuestados:
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;Dirias que los inmigrantes venezolanos quitan oportunidades de trabajo a los

argentinos o ayudan a crear nuevos puestos de trabajo?

Si bien casi la mitad respondi6 “ni quitan ni crean”, un 35 % sefiald que los venezolanos

les quitan oportunidades laborales a los argentinos.

Al analizar las respuestas de aquellos mas vulnerables en el ambito econdmico y
educativo, se puede observar que el porcentaje de respuestas “quitan oportunidades”
aumenta a 56%, mientras que “ni quitan ni crean” desciende a un 30 %, y solamente un
4 % afirmd que “crean nuevos puestos”. Por otra parte, un 60 % de los mas educados y
con mejores salarios prefirieron “ni quitan ni crean”, y solo un 21 % indic6 que quitan
oportunidades. A su vez, dentro de este grupo hubo un 16 % que indicéd que crean nuevos
puestos de trabajo. Los graficos de barras 7 y 8 a continuacion permiten visualizar estas

diferencias.

Grafico 7. Percepcion de amenaza laboral de inmigrantes venezolanos segun nivel

socioeconomico: medio- bajo (educativo e ingresos).

Crean nuevos puestos .

Ni quitan ni crean

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Quitan Ni quitan ni | Crean nuevos | NS/NC | Total
Oportunidades crean puestos
Nivel  socioeconémico | 56% 30% 4% 10%
medio-bajo
51 27 4 9 91

Tabla 7: Percepcion de amenaza laboral de inmigrantes venezolanos seguin nivel socioeconomico:

medio- bajo (educativo e ingresos).

Fuente: Elaboracion propia.

Grafico 8. Percepcion de amenaza laboral de inmigrantes venezolanos segun nivel

socioeconémico: medio-alto (educativo e ingresos)

NS/NC l

Crean nuevos puestos -

Ni quitan ni crean

Quitan Oportunidades _

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Quitan Ni quitan ni | Crean nuevos | NS/NC | Total
Oportunidades crean puestos
Nivel socioeconémico | 21% 60% 16% 3%
medio alto
44 12 2 73

15

Tabla 8. Percepcion de amenaza laboral de inmigrantes venezolanos segun nivel socioeconémico:

medio-alto (educativo e ingresos)
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Fuente: Elaboracion propia.

En suma, se puede observar que aquellos que tienen una percepcion mas fuerte de

amenaza de la inmigracion respecto del mercado laboral, son los que tienen salarios mas

bajos y aquellos con menor nivel educativo (inferior a secundario). De modo contrario,

el grupo de nivel socioeconomico medio-alto muestra una posicién mas favorable en las

respuestas, o mas bien “neutral” pero de ningiin modo hostil. Estos resultados son

compatibles con lo esperado segin las corrientes tedricas expuestas, dado que la

competencia por recursos escasos, en este caso empleos, lleva a los grupos mas

vulnerables a tener reacciones negativas frente a la sensacion de amenaza.

Con respecto al uso de los bienes publicos por parte de los inmigrantes y la percepcion

de los ciudadanos de CABA, la siguiente pregunta busca recabar las opiniones de los

encuestados:
(,Cuan de acuerdo estas con que los inmigrantes latinoamericanos?
e Se atiendan en hospitales publicos

e Reciban educacion publica.

Grafico 9. Percepcion sobre uso de bienes publicos: educacion y salud
NS/NC

De acuerdo + Totalmente de acuerdo

En desacuerdo + Totalmente en desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Se atiendan en hospitales publicos M Reciban educacién publica
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En desacuerdo + | Ni de acuerdo ni | De acuerdo + | NS/NC | Total
Totalmente en | en desacuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Reciban 47% 11% 41% 1%
educacion 326
publica 155 35 134 2
Se atiendan en | 48% 11% 40% 1%
hospitales 326
publicos 156 35 132 3
Tabla 9. Percepcion sobre uso de bienes publicos: educacion y salud

Fuente: Elaboracion propia.

Las respuestas muestran que las opiniones estan claramente divididas aunque el
porcentaje de encuestados que se encuentra en contra es levemente mayor. Se solicito a
los encuestados que sefialaran si estaban de acuerdo con que los inmigrantes recibieran

educacion y salud gratuita.

Tal como se puede apreciar en el grafico 9 y en los valores de la tabla 9 , un 47 % est4 en
contra de proveer educacion publica gratuita y otro 41 % esta de acuerdo o totalmente de
acuerdo con que la reciban. Por tltimo, un 11 % de los encuestados muestra una posicion
neutral al respecto indicando que no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo. Los valores en

cuanto al goce de la salud publica gratuita son muy similares.

Un factor que debe tenerse en cuenta a la hora de analizar estos porcentajes es la tradicion
Argentina de la educacion y la salud gratuita. La Ley de Educacion Nacional 26.206 2
regula el sistema educativo del pais y establece que la educacion es un bien publico y un
derecho personal y social garantizado por el Estado. El acceso a la educacion es universal
y gratuito para todos aquellos que quieran finalizar los estudios de grado obligatorio, es
decir primaria y secundaria en las instituciones publicas. Ademas, desde 1949 mediante

el decreto 29.337 del presidente Juan Domingo Peron, el caricter gratuito de la

2 Ley N° 26.206 De Educacion Nacional
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/ley-de-educ-nac-58ac89392eadc.pdf
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universidad publica se constituydé como un pilar del sistema educativo de Argentina. De
modo similar, la salud en Argentina estd garantizada por el sistema de salud publico, el

cual es visto como un sistema modelo en América Latina.

Sin embargo, aqui también vale la pena tener en cuenta factores como el nivel
socioeconomico de los encuestados. Al cruzar las variables nivel de ingresos y educativo,
se observan diferencias entre aquellos grupos menos educados y con salarios més bajos
y los més educados y con mejores salarios. Con respecto al grupo de menor educacion y
salarios, se observa que casi un 60% esta en contra y solo un 30% a favor. En
contraposicion, aquellos con un salario superior 75.000 pesos y con nivel universitario
completo o mas, muestran una posicion mas favorable. De este grupo, un 55 % esta a
favor de la utilizaciéon de los bienes publicos por parte de inmigrantes y un 32 % estd en

contra. Dichos porcentajes se muestran en los graficos 10 y 11 a continuacion.

Grafico 10. Percepcion sobre uso de bienes publicos: educacion y salud segun nivel

socioeconomico: medio-bajo (educativo e ingresos)

NS/NC

De acuerdo + Totalmente de acuerdo _

Ni de acuerdo ni en desacuerdo -

En desacuerdo + Totalmente en desacuerdo _

0% 20% 40% 60% 80%

Se atiendan en hospitales publicos M Reciban educacidn publica
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En desacuerdo + | Ni de acuerdo ni [ De acuerdo + | NS/NC | Total
Totalmente en | en desacuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Reciban 58% 12% 30% 1%
educacion 73
publica 42 8 22 1
Se atiendan en | 59% 13% 28% 1%
hospitales 73
publicos 43 9 20 1
Tabla 10. Percepcion sobre uso de bienes ptiblicos: educacion y salud segun nivel socioeconémico:
medio-bajo (educativo e ingresos)

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 11. Percepcion sobre uso de bienes publicos: educacion y salud segun nivel

socioeconomico: medio-alto(educativo e ingresos)

NS/NC

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo + Totalmente en desacuerdo

Peacuerdor Totalmente deacuerdo

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Se atiendan en hospitales publicos M Reciban educacién publica
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En desacuerdo + | Ni de acuerdo ni | De acuerdo + | NS/NC | Total
Totalmente en | en desacuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Reciban 32% 11% 54% 3%
educacion
publica 23 8 40 2 73
Se atiendan en | 32% 10% 55% 3%
hospitales
publicos 23 7 41 2 73
Tabla 11. Percepcion sobre uso de bienes publicos: educacion y salud segin nivel socioeconémico:
medio-alto (educativo e ingresos)

Fuente: Elaboracion propia

Los porcentajes en los graficos 10 y 11 y en sus respectivas tablas, reflejan claramente lo
expuesto por Esses et al (1998) en el Modelo Instrumental de Conflicto Grupal, ya que el
estrés de recursos genera una percepcion de competicion donde los grupos tenderdn a
querer eliminar al otro. Dado que los argentinos saben que deberan compartir los recursos
estatales escasos con los inmigrantes van a tender a mostrar actitudes negativas,
especialmente aquellos de bajos recursos, que dependen en mayor medida de los bienes

estatales y para los cuales la competencia extranjera resulta una mayor amenaza.

Nuevamente, el tema de la utilizacion de los bienes publicos por parte de los inmigrantes

aparece en la pregunta:

En su opinion, ;los inmigrantes latinoamericanos reciben del Estado ..?

Un 54 % de los encuestados afirma que los inmigrantes reciben del Estado mas o mucho
mas de lo que aportan en concepto de impuestos, porcentaje que también aumenta a 57

% entre los menos educados y los de menores ingresos, y al 70 % entre los adultos

mayores de 45 afios.
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La Teoria de la Privacion Relativa (Runciman, 1966) también permite comprender por
qué algunos grupos tienen posturas mas positivas en cuanto al uso de estos bienes
estatales. La privacion relativa es una sensacion de injusticia que experimentan las
personas cuando hay otro grupo que recibe mas de lo que deberia en relacion a sus
esfuerzos, o necesidades. Por lo tanto, tenderdn a reaccionar cuando hay otros que reciben
beneficios sin aportar los suficientes impuestos, o por el simple hecho de que creen que
los inmigrantes no merecen recibir esos bienes. Tal como afirman, Hernes y Knudsen
(1992), son aquellos grupos con recursos mas limitados los que van a experimentar
reacciones negativas frente a los inmigrantes, dado que se pueden sentir amenazados por

perder ciertos beneficios estatales.

Ademas de las preguntas referidas a las hipotesis, se busco conocer de forma mas general,
la percepcion de los ciudadanos sobre los beneficios o los problemas que puede traer la

inmigracion. En este aspecto, se pregunt6 especificamente:

(Crees que los problemas de criminalidad empeoran o mejoran con la inmigracion

de paises limitrofes?

Mas de la mitad (53%) respondio6 “ni mejoran ni empeoran” pero también hubo un 36 %
que considerd que la situacion “empeoraba”, especialmente en el caso de los adultos
mayores donde casi un 60 % indic6 que la criminalidad “empeoraba” con la inmigracion
latinoamericana. A su vez, a mayor nivel educativo se evidenci6 una inclinacién mas
fuerte por la posicion neutral de “ni empeoran ni mejoran” y a menor nivel educativo la

inversa, es decir incrementa la seleccion de “empeoran”.

Grafico 12. Percepcion de criminalidad con inmigracion latinoamericana.
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1%

4 Empeoran Ni empeoran ni mejoran  J Mejoran a1 NS/NC

Empeoran Ni empeoran ni | Mejoran | NS/NC | Total
mejoran
Porcentaje 36% 53% 1% 10%
Cantidad de [ 118 173 3 32 326
respuestas

Tabla 12. Percepcion de criminalidad con inmigracion latinoamericana.

Fuente: Elaboracion propia

También, se buscaba conocer que percepcion tienen los ciudadanos de CABA sobre los

aspectos positivos de la inmigracion mediante la pregunta:

(En qué medida crees que los inmigrantes latinoamericanos instalados en Buenos

Aires contribuyen a enriquecer nuestra cultura?

El 65 % contesté de manera positiva que “contribuyen algo” o bien que “contribuyen

bastante”, y un 28 % indic que “no afectan” o que “no contribuyen nada”.

Sin embargo, aqui también la edad permite vislumbrar algunas diferencias. Los mas
jovenes tienden a tener una percepcion mas positiva, tal como muestra el Grafico 13 a

continuacion.

63



Grafico 13. Contribucion cultural de la inmigracion latinoamericana segun jovenes

(18-24 y 25-34)

6%

d Contribuyen algo + Contribuyen bastante

No afectan en ninguna medida + No contribuyen nada

& NS/NC
Contribuyen algo + | No afectan en ninguna medida + | NS/NC | Total
Contribuyen bastante No contribuyen nada
Jovenes (18-24 | 74% 20% 6%
y 25-34) 152
113 31 8

Tabla 13. Contribucion cultural de la inmigracion latinoamericana segun jovenes (18-24 y 25-34)

Fuente: Elaboracion propia

El 74 % respondi6 que contribuyen ya sea algo o bastante, y solo un 15 % indic6 que no

contribuyen nada o que no afectan nuestra cultura. Esto es compatible con los estudios

que destacan la edad como una variable relevante para ver las diferencias frente a la

inmigraciéon. Tal como afirman Rinken y Pérez (2007), en relacion al empleo y la

diversidad cultural son los més jovenes quienes tienen una opinion mas favorable de los

inmigrantes.

En la ultima seccion, se hacen preguntas especificas sobre la reciente inmigracion

venezolana. Se busca conocer las opiniones de los ciudadanos frente a la creciente

inmigracion proveniente de Venezuela, que es cada vez mas visible en CABA. En esta

seccion se busca entender la valoracion que tienen los ciudadanos de este grupo. A su
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vez, y dado que los venezolanos son inmigrantes en su mayoria educados, se busca

comprender la percepcion sobre su insercion laboral y desempefio.

Se les pregunto a los encuestados:

,Cuan de acuerdo estas con que estos inmigrantes se establezcan en la Ciudad de

Buenos Aires?

Si bien un 43 % manifesto estar de acuerdo o totalmente de acuerdo, también hubo un 29
% que esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo. Luego, un 26 % optod por la opcion
neutral “ni de acuerdo ni en desacuerdo”. Sin embargo, aqui también los jovenes
demuestran tener una respuesta mas favorable ya que un 64 % esta de acuerdo o muy de
acuerdo con que se establezcan en CABA. Ademas, solamente un 8 % de los jovenes dijo

estar en desacuerdo. El grafico 14 muestra las respuestas segun este grupo etario.

Grafico 14. Percepcion de presencia de inmigrantes venezolanos en CABA segun
jovenes (18-24 y 25-34).

d En desacuerdo + Totalmente en desacuerdo  Ni de acuerdo ni en desacuerdo

a De acuerdo + Totalmente de acuerdo a NS/NC

En desacuerdo + | Ni de acuerdo ni | De acuerdo + | NS/NC | Total
Totalmente en | en desacuerdo Totalmente de

desacuerdo acuerdo
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Jovenes (18- | 8% 27% 64% 1%
24 y 25-34) 152
13 41 96 2

Tabla 14. Percepcion de presencia de inmigrantes venezolanos en CABA segtn jovenes (18-24 y
25-34).

Fuente: Elaboracion propia

Respecto al desempeio laboral de los venezolanos, se pregunt6 a los encuestados:

(Crees que los inmigrantes venezolanos trabajan con mayor empefio que los

argentinos?

Grafico 15. Percepcion del desempeiio laboral de los venezolanos

dNo  Enalgunos casos aSi aNS/NC

No En algunos casos Si NS/NC | Total

Porcentaje 12% 56% 25% 7%
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Cantidad de 38 183 82 23 326

respuestas

Tabla 15. Percepcion del desempeiio laboral de los venezolanos

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados obtenidos en general fueron bastante positivos con este grupo ya que un
25 % contestd que trabajan con mas empefio que los argentinos, y un 56 % dijo que “en

algunos casos”, pero solo un 11 % contesto “no”. En el grafico a continuacion se pueden

observar estos valores.

A su vez, se les pregunto a los ciudadanos :

(Cuan de acuerdo estas con la siguiente afirmacion? Muchos inmigrantes

venezolanos estan sobre calificados para los trabajos que realizan.

Grafico 16. Calificacion de venezolanos en el ambito laboral

 En desacuerdo + Totalmente en desacuerdo  Ni de acuerdo ni en desacuerdo

a De acuerdo + Totalmente de acuerdo a4 NS/NC
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En Ni de acuerdo ni en | De acuerdo | NS/NC | Total
desacuerdo + desacuerdo +
Totalmente en Totalmente
desacuerdo de acuerdo
Porcentaje 9% 23% 57% 11%
Cantidad de 29 77 185 35 326
respuestas

Tabla 16. Calificacion de venezolanos en el ambito laboral

Fuente: Elaboracion propia.

Las respuestas a esta pregunta también fueron positivas, ya que el 57 % de los encuestados
estaba de acuerdo o totalmente de acuerdo con esa afirmacion, y solo un 9 % estaba en

desacuerdo.

En conclusion, se puede observar una valoracion general positiva de los encuestados
sobre el desempefio laboral de los venezolanos. Ademas, gran parte de los encuestados
reconocen que son profesionales y que en ocasiones se encuentran sobre calificados para
los trabajos que realizan. Esto es compatible con lo propuesto por Aruj (2018) y muchas
investigaciones antemencionadas, ya que los inmigrantes venezolanos vienen a trabajar
o a estudiar, y en su mayoria son profesionales. También, una gran proporcién de
inmigrantes venezolanos tienen estudios universitarios o de posgrado, con lo cual es un
grupo considerado altamente educado. Los datos provistos en la Encuesta de Inmigracion
en la Ciudad de Buenos Aires, permiten conocer la opinién de los ciudadanos frente al

nuevo fendmeno de la inmigracidon venezolana.

A modo de sintesis, el andlisis de los porcentajes obtenidos en las respuestas de la
Encuesta sobre Inmigracion en la Ciudad de Buenos Aires, permite apreciar la siguiente
correspondencia: a menor edad, mayor nivel econémico y mayor nivel educativo, menor

prejuicio sobre los inmigrantes y percepcion mas positiva de este fendmeno en CABA.
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8. Conclusion

Debido a la alta densidad de inmigracion latinoamericana en la Ciudad de Buenos Aires,
el proposito de este trabajo ha sido investigar la percepcion de los habitantes sobre este
fenomeno. Especificamente, se ha buscado comprobar si en las opiniones de los
ciudadanos argentinos se evidencia una sensaciéon de competencia laboral con los
inmigrantes y si existe una sensaciéon de privacion frente a los bienes publicos que

reciben, tales como educacion y salud.

A los efectos de recabar las opiniones y percepciones de los habitantes de CABA, se ha
llevado a cabo la Encuesta sobre Inmigracion en la Ciudad de Buenos Aires. En la misma,
se indaga especificamente sobre la insercion laboral de los inmigrantes y la competencia
que estos suponen para los argentinos, asi como el nivel de aceptacion de los ciudadanos

sobre el uso que hacen los inmigrantes de los bienes estatales de salud y educacion.

De acuerdo con las hipotesis postuladas, los ciudadanos tendieron a tener posiciones
menos favorables frente a los inmigrantes cuando los perciben como una amenaza en el
ambito laboral y un factor de competencia por los empleos. A su vez, se evidencian
percepciones mas negativas ya que el uso de los bienes publicos generd una sensacion de
privacion, provocando mayor hostilidad frente a los inmigrantes. A partir de las
respuestas a la Encuesta sobre Inmigracion en la Ciudad de Buenos Aires, se han
comprobado las hipdtesis teniendo en cuenta las variables de nivel socioeconémico de
los encuestados y su edad: a menor nivel socioeconémico, posiciones menos favorables
frente a los inmigrantes. En contraposicion, aquellos con nivel socioeconomico medio-
alto mostraron posturas mas positivas al no percibirlos como una competencia en el
ambito laboral o frente a los recursos estatales. En general, los jovenes mostraron una
posicion menos hostil frente a la inmigracion, sobre todo aquellos con un nivel
socioeconomico medio-alto. Sin embargo, la edad y su influencia en las opiniones han
quedado fuera de los limites de este trabajo. Por lo tanto, seria interesante continuar con
esta linea de investigacion en el futuro y averiguar por qué los jovenes muestran una
actitud mas positiva, mientras que los adultos mayores demuestran ser mas conservadores

frente a la inmigracion.
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Adicionalmente, otra futura linea de investigacion, podria centrarse en el papel de los
medios de comunicacién masivos y las redes sociales como variables en la construccion
de un imaginario sobre los inmigrantes, ademas de las que ya se han explorado en este

trabajo.

Asimismo, teniendo en cuenta algunas respuestas de la encuesta sobre la aceptacion del
colectivo venezolano y su preferencia sobre otros inmigrantes latinoamericanos, se podria
estudiar en profundidad si esta valoracion positiva tiene una correlacion con la empatia
creada por la emergencia politica, econémica y social que atraviesa Venezuela. Como ya
se ha presentado, los factores de expulsion en este pais son distintos de los de otros
colectivos. La poblacion venezolana no tiene cubiertas las necesidades basicas de una
vida digna en su pais, siendo considerada por la OIM como una migracion forzada. Por
esta razon, podria indagarse si los ciudadanos de CABA muestran una mayor empatia
frente a este grupo, recibiéndolos con amabilidad y otorgandoles beneficios de acuerdo

con las tradiciones de Argentina como pais receptor de inmigrantes y crisol de culturas.
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10. Anexo

Encuesta sobre Inmigracion en la Ciudad de Buenos Aires

1) . Cual es tu grupo de edad?

A 17 o0 menos

B 18-24 anos

C 25-34 afios

D. 35-44 anos

E 45-54 afios

F 55-64 anos

G Mas de 65 anos

2) . Cual es tu género?

A. Mujer

B. Hombre

C. Prefiero no decir

3) ,Sos Argentino/a?

A. Si

B. No

4) JVivis en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires?
A. Si

B. No

5) . Cual es el nivel educativo mas alto que completaste?
A. Sin estudios

B. Primaria incompleta
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Primaria completa
Secundaria completa
Terciario incompleto
Terciario completo

Universitario incompleto

T Q ®mm g0

Universitario completo

P

Posgrado

=

Maestria
6) . Cual de las siguientes opciones describe mejor tu situacion laboral actual?
Empleo de tiempo completo

A
B. Empleo de medio tiempo
C Jubilado/a

D

Desempleado/a

7) ,Trabajas actualmente en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires?

A. Si

B. No

8) ,Cual de las siguientes opciones describe mejor tu nivel de ingresos

mensuales del afio pasado?

$0

De $1 a $9.999

De $10.000 a $24.999
De $50.000 a $74.999
De $75.000 a $99.999
De $100.000 a $149.999
$150.000 pesos 0 mas

T o " mo a5

Prefiero no decir
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9

Aires?

mmoawy

10)

. Cuales pensas que son los principales problemas en la Ciudad de Buenos

Seguridad
Transito
Inmigracion
Desempleo
Residuos

No sabe/No contesta

,Cuan de acuerdo estas con la siguiente afirmacion? En la Ciudad de Buenos

Aires hay muchos inmigrantes.

mmoawy

11)

w

12)

13)

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/no contesta

JTrabajas o trabajaste con personas de otras nacionalidades?
Si

No

No sabe/no contesta

.De qué paises?

(Hay algun grupo de inmigrantes en particular que te caiga mejor o por el

que tengas mas simpatia?

A.
B.
C.

Venezolanos
Bolivianos

Paraguayos
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o™ m o

mmoawy

15)

mmoawy

mmoawy»

Peruanos
Colombianos
No sabe/no contesta

Otro (especifique)

JPor qué?

Son inteligentes

Son simpaticos

Son amables

Hablan mi idioma

Compartimos las mismas costumbres

Otro (especifique)

,Cuan de acuerdo estas con que los inmigrantes latinoamericanos...?

Reciban educacion publica

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/no contesta

Se atiendan en hospitales publicos

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/no contesta
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16) En su opinion, ;los inmigrantes latinoamericanos reciben del Estado...?

Mucho menos de lo que aportan en impuestos
Menos de lo que aportan en impuestos

Lo que corresponde

Mas de lo que aportan en impuestos

Mucho mas de lo que aportan en impuestos

mmoawy»

No sabe/no contesta

17) ,Cuan de acuerdo estas con las siguientes afirmaciones?

o El gobierno deberia poner barreras a la inmigracion latinoamericana

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

mmoawp

No sabe/no contesta

o El gobierno deberia permitir la entrada de cualquier persona que deseara

inmigrar

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

mmoaw»

No sabe/no contesta

o El gobierno deberia permitir la inmigracion latinoamericana siempre y

cuando hubiera empleo disponible en su rubro
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mmoawp

m o 0w »

19)

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/no contesta

Los inmigrantes latinoamericanos constituyen una competencia laboral...

Alta

Media

Baja

No suponen una competencia

No sabe/no contesta

;Segun tu opinion los inmigrantes latinoamericanos realizan trabajos que los

argentinos no quieren hacer?

S aw

20)

Si
En algunos casos
No

No sabe/no contesta

.Crees que los problemas de criminalidad empeoran o mejoran con la

inmigracion de paises limitrofes?

S aw

21)

Empeoran
Ni empeoran ni mejoran
Mejoran

No sabe/no contesta

En qué medida crees que los inmigrantes latinoamericanos instalados en

Buenos Aires contribuyen a enriquecer nuestra cultura?
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m o 0w

22)

No contribuyen nada

Contribuyen algo

No afectan en ninguna medida la cultura de Buenos Aires
Contribuyen bastante

No sabe/no contesta

Muchos inmigrantes venezolanos han venido a Argentina recientemente.

,Cuan de acuerdo estas con que estos inmigrantes se establezcan en la Ciudad de

Buenos Aires?

mmoawy

mmoaw»

24)

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/no contesta

En términos generales ;consideras que la inmigracion venezolana es...?

Muy negativa
Negativa

Ni negativa ni positiva
Positiva

Muy positiva

No sabe/no contesta

;Dirias que los inmigrantes venezolanos quitan oportunidades de trabajo a

los argentinos o ayudan a crear nuevos puestos de trabajo?

S aw

Quitan oportunidades
Ni quitan ni crean
Crean nuevos puestos

No sabe/no contesta
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25)  (Crees que los inmigrantes venezolanos trabajan con mayor empeiio que los

argentinos?

A. Si

B. En algunos casos

C. No

D. No sabe/no contesta

26) (Cuan de acuerdo estas con la siguiente afirmacion? Muchos inmigrantes

venezolanos estan sobre calificados para los trabajos que realizan.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

mmoaw»

No sabe/no contesta

86



