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SERIE “DOCUMENTO DE TRABAJO” DE LA ESCUELA DE EDUCACION

La Serie “Documento de Trabajo” difunde conferencias dictadas en el ambito
del Seminario Permanente de Investigacion de la Especializacion y la Maestria en
Educacion y del Doctorado en Educacion.

El Seminario Permanente de Investigacion tiene el proposito de estimular la
produccion y difusiébn de la investigacion en el campo de la Educacion. Tiene,
ademas, el objetivo de familiarizar a los estudiantes de posgrado con la produccion
de conocimiento riguroso en el é&rea. Entre los expositores se cuentan
fundamentalmente investigadores formados y, eventualmente, expertos en
planificacion y politica de la educacién. También, se encuentran egresados del
Doctorado de la Escuela con sus trabajos de tesis terminados.



Muchas gracias por la invitacién. Lo primero que quiero destacar es que hacer
una investigacion es un viaje, es un recorrido en el que uno no siempre camina de
modo lineal. Aunque intente presentarlo de modo ordenado, en realidad ese
recorrido hasta el producto escrito final es muy desordenado. Llegar al momento en
el que uno presenta el producto final implica recorrer un camino que en mi caso -y
creo que en todos los casos- no es muy ordenado, un camino lleno de curvas y de
contracurvas, que es parte de lo que significa hacer una investigacion.

Frente a eso se encuentran ustedes, frente a ese momento en que una idea
tiene que comenzar a madurar hasta poder elaborar el objetivo, que es la pregunta
gue guiara sus trabajos. Ese transito es uno de los mas dificiles. Si bien hay tesis
profesionales, la mia se traté de una tesis académica y, como tal, buscaba construir
conocimiento de un recorte de la realidad.

El primer desafio fue transformar las primeras preguntas muy generales en
una pregunta de investigacion acotada. Porque no se puede estudiar todo. Al
principio uno suele formular preguntas amplias, que obligan a estudiar el mundo y
sus entornos. Pero la préactica de la investigaciébn no permite eso. Yo también
empecé planteandome preguntas amplias. El resultado, la tesis, se llamé: “Una
mirada a la trayectoria biografica de tres cohortes de oficiales del Ejército Argentino.
Origen de clase, vinculos sociales y matrimoniales y motivaciones para seguir la
carrera militar”.

Mi interés por las fuerzas armadas y, especificamente, por el ejército empezé
ya en mis afios de estudiante de Sociologia. Soy licenciada en Sociologia. Esos
fueron mis estudios de grado. En una de las ultimas materias, como trabajo final,
tuvimos que hacer un trabajo de investigacion acotado. Ese fue mi primer contacto

académico con la tematica. A partir de ahi comencé a transitar en distintas



instancias —becas de CONICET, tesis de maestria- por experiencias de
investigacion vinculadas con el tema. Lo que esto tiene de bueno es que uno
acumula conocimiento. Porque el conocimiento de la investigacion es acumulativo.
Uno se apoya en lo que ya ha hecho y leido.

En mi tesis de maestria hice un analisis de los levantamientos carapintadas
trabajando con los protagonistas, los oficiales que pertenecieron al grupo Seineldin
y que participaron de los cuatro levantamientos. A raiz de ese trabajo y, sobre todo,
a partir de charlas informales que mantuve con varios oficiales cuando hacia trabajo
de campo en el penal de Campo de Mayo, noté que algo sucedia con los oficiales
mas jovenes. Ese no era el objetivo de mi tesis, pero en las conversaciones
aparecian cuestiones vinculadas con lo que yo entendia era una nueva realidad del
ejército. Una vez que terminé mi tesis de maestria, eso quedd dando vueltas en mi
cabeza.

Resulta interesante registrar qué preguntas van captando nuestro interés a
partir de los trayectos que atravesamos. Como docente siempre recomiendo a los
alumnos que hagan tesis que les resulten interesantes, tesis posibles de terminar.
Como el proceso de hacer una investigacion es un proceso maravilloso pero arduo,
la pregunta que nos hacemos tiene que resultarnos interesante. En la busqueda de
una pregunta que me resultara interesante aparecid esta: ¢qué les pasa a los
oficiales jovenes? ¢COmo se ven a si mismos en ese rol, en esa funcion, en esa
profesién, ante un ejército que yo, como investigadora, creia y veia distinto? Porque
yo veia los conflictos, el legado duro de la ultima dictadura y con las cuestiones
vinculadas con los derechos humanos, fuertes recortes presupuestarios. ¢Qué
sucedia con los oficiales jovenes en ese contexto? Esa fue mi pregunta inicial, que
todavia no era una pregunta de investigacion. A partir de alli empecé a pensar
como avanzar.

En las investigaciones académicas interrogamos la realidad, interrogamos un
recorte de la realidad desde la teoria. Las preguntas de investigacién entonces no
pueden ser preguntas coloquiales. Uno también debe preguntarse por el eje
analitico-conceptual que le interesa y que esté por detras de sus preguntas. Ese eje
no aparece desde el principio, sino luego de un tiempo y de muchas lecturas. Esas
lecturas y reflexiones colaboran en la construccion del problema y de los objetivos.
Lo que yo tenia era una pregunta: ¢qué es ser militar para esos jovenes frente a
una realidad distinta de las Fuerzas Armadas? Una docente con la que trabajaba,
gue habia sido invitada a dar una charla en la Escuela Superior de Guerra, me
invitd a ir con ella, pensando que la experiencia podria serme util. Yo no tengo

familiares militares, ni amigos militares. Es por ello que el tema resulta para mi



también un desafio interesante en la medida en que se trata de acceder a actores
sociales muy distantes de mi mundo cotidiano. Conservé todos los papeles y
tarjetas que me dieron en esa charla a la que acompafé a esa docente. Un dia
decidi llamar a alguien que en esa ocasion me habia entregado una tarjeta. Esto lo
menciono para que comprendan la dimension artesanal que implica hacer una
investigacion, el armado del proceso. Llamé a un Coronel, que me puso en contacto
con un oficial mas joven. El proceso ya habia empezado. Me encontré con él,
encendi mi grabador —previo consentimiento informado-, y el entrevistado me
empezd a decir: “esto tengo que hablarlo con mis superiores”, “no, esto no
podemos charlarlo”, etc. A los diez minutos, no habia conseguido nada. Segui
conversando sobre cuestiones que no me interesaban tanto, no estaba recabando
informacién vinculada con lo que me interesaba pero como el tema me atraia, igual
charlaba. Ese oficial me puso en contacto con otro y asi hice las primeras seis
entrevistas. Maravillosas y amables. Pero rapidamente comprendi que algo no
estaba funcionando. Algo estaba mal. Me puse a repensar mis estrategias. Durante
mas de un afio y medio me dediqué a repensar lo que estaba preguntando, si tenia
sentido preguntarlo asi, viendo si lo que queria hacer tenia sentido, cual era la
pertinencia de lo que estaba haciendo. Esas entrevistas no eran parte del campo
sino la exploracion del terreno para ver cdmo empezar a construir la problematica y
mis objetivos de investigacion.

Cuando hablamos de un “problema” de investigacion, no sélo nos referimos a
gué estudiar sino también al porqué y al para qué, la pertinencia de aquello que me
pregunto en el marco de lo producido por otros. Uno no trabaja solo, sino dentro
una comunidad académica y en diadlogo con otros. ¢Cual es la pertinencia y la
originalidad? La originalidad no implica inventar grandes avances tecnoldgicos, sino
gue la originalidad, nuestro aporte, a veces es muy pequea.

Empecé a revisar lo hecho y a leer bibliografia y normativa vinculada con el
Ejército. Entonces comenzaron a aparecer preguntas relacionadas con lo anterior
dado que el recorte de los jévenes no desaparecia, aunque se combinaba con
temas que también referian a otras generaciones. Me empecé a preguntar quiénes
desean entrar al Colegio Militar de la Nacién, como explican su deseo de ser
militares, y si esas motivaciones fueron cambiando a lo largo de la historia del pais
y del lugar de la institucion. Estas todavia no eran preguntas de investigacion, sino
preguntas a partir de las cuales empezaba a interrogar la realidad, pero en las que
todavia no puede encontrarse el eje analitico que les mencionaba.

Cuando uno logra responder con una frase a la pregunta acerca de qué se

trata su tesis, uno esta muy avanzado. Pero eso es algo que no se puede hacer



desde el comienzo, sino recién una vez que ya ha recorrido cierto camino.

En mi caso colabor6 comenzar a leer sobre cuestiones vinculadas con los
lugares que ocupa y ha ocupado la institucién militar a lo largo de la historia
argentina y en otros paises de la region. Empecé a estudiar las reformas que
tuvieron lugar en el proceso de transicion y de consolidacibn democratica y que,
sobre todo en lo educativo, fueron reformas muy importantes, porque el Colegio
Militar de la Nacion se transformd en un instituto universitario y ese es un cambio
muy importante en la automirada de los actores sociales. Esa lectura me llevé a un
eje, a un concepto. Detras de todas mis preguntas, estaba tratando de comprender
como era el proceso de construccion de las identidades profesionales de oficiales
del Ejército Argentino. Ese fue casi el final o, mejor dicho, el inicio de la
investigacion como tal. En el medio transcurrié casi un afio y medio de trabajo.

Para encontrar el tronco, para llegar a la pregunta, que son las identidades
profesionales entendidas como un proceso de construccion dinamico, flexible, que
varia a lo largo del tiempo, tuve que llevar adelante dos tareas conjuntas que me
llevaron mas de un afo: la lectura teérica y empirica de materiales vinculados con
lo que me interesaba, que eran estudios que tenian que ver con el ingreso a
instituciones militares, o a la policia, porque si uno no encuentra exactamente lo
que esta buscando tiene que buscar en los margenes, los laterales, cuestiones
vinculadas con el tipo de socializacion. Lefi trabajos vinculados con educacién y con
qgué significa elegir una carrera, me contacté con colegas que trabajan en
orientacion vocacional. Uno abre caminos que llevan mucho tiempo de lectura 'y que
van necesariamente acompafados de la escritura. Durante un afo y medio lei y
escribi. No estaba escribiendo la tesis, anotaba ideas, fichaba textos, organizaba el
material. Sin darme cuenta, estaba construyendo mi problema. Porque uno no
puede construir su problema si no revisa la literatura vinculada con lo que esta
estudiando. Es un paso inevitable. No es suficiente tener experiencia en hacer
investigacion. Si un investigador experimentado cambia de tema, tiene que
comenzar a leer sobre ese tema. Cuando uno ya viene trabajando con un tema,
tiene mucho conocimiento acumulado. Pero al pensar una nueva pregunta, o al
modificarla, hay que sumar nueva literatura.

¢Por qué era relevante detenerme en estos aspectos vinculados con la
institucion militar y sus miembros? Porque las Fuerzas Armadas desempefiaron un
rol protagonico en la Argentina, al transformarse en parte de su textura politica,
pero eso cambio a partir de 1983. Las reformas modificaron también la dindmica de
la institucion militar. En lo educativo, aparecié un cambio muy importante para la

automirada que estuvo determinado por el hecho de transformarse en un instituto



universitario. Entonces, para llegar a mi pregunta -¢cuales son los cambios y las
continuidades en el proceso de construccion de las identidades profesionales de
tres cohortes de oficiales del ejército argentino?-, que es el final del proceso y el
comienzo del disefio de mi trabajo de campo, comencé revisando la literatura.

La literatura me mostrdé que habia muchos trabajos socio-historicos, trabajos
como los de Alain Rouquier o Roberto Potash, entre otros. Esos trabajos de los
grandes investigadores vinculados con las fuerzas armadas son estudios socio-
historicos y politicos. Esa no era la mirada que me interesaba. Pero uno primero
tiene que leer para luego poder tomar posicién. Esos trabajos —la revision
bibliografica que hice ocupa cincuenta paginas de mi tesis- forman parte del
problema porque establecen con quién estamos dialogando y discutiendo al
analizar los datos: con otros que escriben acerca de lo mismo, o0 acerca de temas
gue se vinculan con nuestro problema.

La literatura me mostraba tres tipos de estudios pertinentes para trabajar con
la pregunta que me planteaba. ¢Quiénes desean entrar al colegio militar? ¢ Cémo
explican esas ganas de elegir esa profesién? Las motivaciones, ¢ cambian o han
cambiado si uno mira distintos periodos de la historia del pais? ¢Tiene sentido
estudiar los distintos periodos de la historia del pais? Estas preguntas surgen de un
primer tipo de estudio. En la literatura hay una gran cantidad de estudios vinculados
con trabajos que analizan el periodo 1930-1975, un periodo en el que en Argentina
hubo muchas intervenciones militares y en el que las Fuerzas Armadas eran un
factor de poder importante ya que formaban parte de la textura politica del pais y
fue un momento en el que se ampliaron sus funciones y misiones.

Un segundo tipo de material se vinculaba con el periodo de mayor expresiéon
de poder en la Argentina, que fue la ultima dictadura militar. No estoy haciendo un
andlisis valorativo sino una descripcién histérico-politica. Aclaro esto porque estas
tematicas muy sensibles llevan a que muchas veces tanto el publico como la
academia esperen que el investigador tome posicion politico-ideolégica. En mi rol
de investigadora me interesa la mirada de los actores, en este caso, de oficiales del
ejército, me guste o no esa mirada. Esa es otra discusion, que personalmente
considero no me corresponde como investigadora. Si mi objetivo es dar cuenta de
la mirada de militares, de maestros, de empleados, de jovenes que buscan entrar al
colegio secundario, sea cual sea la mirada que quiero recuperar, es mi obligacion
cuidar el rigor del estudio, su autenticidad y credibilidad y dar cuenta de esa mirada.
Por lo tanto, este segundo tipo de material focaliza la Guerra de Malvinas, la lucha
contra la subversion y el periodo de la ultima dictadura militar.

Luego, encontramos muchisimos estudios que se detienen en el periodo



denominado “transicién y consolidacién democrética”, haciendo el recorte en las
Fuerzas Armadas. Aqui aparecen importantes reformas.

Encontré esta periodizacion en la produccion académica vinculada con estos
temas casi de manera espontanea. La propia literatura y produccion académica me
mostraba que esta periodizacion era relevante para entender los distintos lugares
gue ha ocupado y ocupa la institucién militar en el tejido de la sociedad argentina.
Fue entonces que pensé que seria interesante pensar como cambian las
motivaciones segun los periodos. Los periodos se vinculaban con como pensar los
casos.

¢A qué periodo pertenecian los oficiales de los que yo queria dar cuenta?
Para seleccionar los casos, hay que considerar la pertinencia teérica y empirica. La
literatura me mostraba que habia tres periodos que resultaban en principio
pertinentes. La flexibilidad de la investigacion cualitativa permite, de ser necesario,
repensar los periodos, En cambio, una investigacion cuantitativa —con una muestra
y un cuestionario armados- no puede modificarse al empezar el trabajo de campo y
luego de la prueba piloto. Luego del largo afio y medio de lectura de literatura pude
determinar cuales serian las tres cohortes: oficiales que egresaron antes de 1976,
oficiales que egresaron durante la dictadura y oficiales que egresaron durante la
democracia.

Si me interesaba conocer las motivaciones, lo que hacia que esos actores
sociales desearan entrar al Ejército, tenia que buscar bibliografia vinculada con
motivaciones y elecciones escolares/ universitarias. La gran mayoria de los trabajos
internacionales que versaban sobre la profesionalizacion militar trabajaban la
cuestion desde la dicotomia planteada por Charles Moskos acerca de una mirada
mas institucional o mas ocupacional del vinculo entre los cadetes/oficiales y la
institucion. Casi todos los trabajos entraban teéricamente en esa mirada dicotomica:
oficiales y cadetes con una mirada institucional y con un apego valorativo mas
romantico para con la instituciéon y una mirada mas ocupacional, que se encarga de
entenderlo como un trabajo mas que como una vocacion. Esto me puso en alerta
pero también me hizo preguntarme si era realmente tan dicotomico o si esas
miradas podian darse conjuntamente. También encontré trabajos que
transformaban esa dicotomia en cuatro o cinco categorias. Los trabajos hablaban
de perfiles y motivaciones de ingreso a la carrera militar, de las caracteristicas de la
profesion, de la imagen de un buen soldado, de la satisfaccion con la carrera.
Asimismo, los trabajos publicados estudiaban, se detenian en un solo periodo. A mi
me interesaba comparar esos tres grupos o cohortes.

En la defensa de mi tesis me enteré de que en Francia habia un trabajo sobre
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la policia que tomaba mas de un periodo. Hasta ese momento, todos habian sido
estudios sincronicos, que tomaban un solo momento. Yo queria ver el movimiento.
Mi mirada era diacrénica. Ahi residia mi originalidad. No era el invento de la
poélvora, nadie inventa la polvora con una tesis, pero de a poco se va construyendo
mayor conocimiento sobre un area.

Si uno espera descubrir la polvora, lo Unico que consigue es trabarse. Los
aportes son pequefos, lo que no implica que no sean importantes. No habia
estudios que revisaran esto de modo sincronico. La gran mayoria se focalizaba en
los cadetes, en quienes estaban estudiando, y no en los oficiales. El acercamiento
de los trabajos internacionales era cuantitativo. en Europa hacian grandes
encuestas comparativas, que era muy interesante y cuyo valor era muy importante.
Pero desde mi perspectiva, se perdia el proceso y la mirada profunda acerca de las
implicancias y de los significados.

Cuatro afios antes, un investigador en Argentina hizo un trabajo de corte
cualitativo en el Colegio Militar y habia dos o tres antrop6logos trabajando estos
temas pero, en general, los estudios cualitativos eran muy escasos. YO me
preguntaba por la originalidad y por la pertinencia de mi trabajo. Y descubri que lo
que era pertinente es que habia encontrado una institucion muy importante en
nuestro pais que ha modificado sus roles, el lugar que ocupa en la sociedad. Eso le
da pertinencia y relevancia teérica y empirica a la pregunta por lo que sucede con
esa institucion y por lo que sucede con los cambios educativos dentro de ella y con
como eso impacta en la automirada porque segun algunos oficiales esas
modificaciones restaban tiempo a aquello por lo que habian ingresado, que
consistia en trabajar o entrenar de una determinada manera.

Encontré ademas un importante paquete de investigaciones que se detenian
en las bases sociales del reclutamiento: ¢, de donde vienen estos oficiales? ¢ Cual es
su insercidon social? ¢De qué familias provienen? Esto resultdé importante a
posteriori porque cuando identifiqué el tronco de mi arbol, que tenia que ver con las
identidades profesionales, tenia que empezar a tomar una posicion tedrica frente a
aquello que queria estudiar, frente a cdmo es el proceso de construccion de
identidades profesionales. Los trabajos sobre profesionalizacién casi no hablaban
de identidad, sino de perfiles. Lei mucha literatura vinculada con la nocion de
identidad, desde la identidad social hasta la identidad profesional. Los estudios
sobre Educacion me sirvieron mucho, porque hay muchos trabajos vinculados con
la identidad profesional de los docentes.

En ese tomar posicion, mi mirada de la nocion de identidad combinaba lo

subjetivo con lo individual y con lo colectivo y con un nivel intermedio. Mi definicion
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de identidad recuperaba el nivel micro, el mezzo y el macro, que tiene que ver con
lo subjetivo y con lo psiquico de actores que no viven aislados. No es un analisis
psicolégico, sino y un andlisis acerca de cOmo esos actores en su socializacion
construyen lazos sociales, actores que provienen de una familia, que tienen ciertos
amigos y que se casan con ciertas personas. La mirada macro no es algo que se
impone, sino que co-construye la realidad. Mi perspectiva se centraba en la
sociologia y en la psicologia social y en como, a partir de ellas, las identidades
socioprofesionales se construyen de manera dinamica, longitudinal, recuperando
experiencias vitales, familiares, profesionales de los actores sociohistéricamente
insertos en una institucion. La mirada estaba puesta en oficiales, y no en cadetes,
del ejército.

El acercamiento tedrico-metodolégico se hacia desde el método biografico,
porque para recuperar experiencias vitales, familiares y profesionales hay que
revisar parte de las experiencias de vida. Porque, si bien se trataba de lo
profesional, mi definicion de identidad me obligaba a recuperar experiencias
vinculadas con las familias, con los lazos sociales que construian y con su
profesion.

Buscaba comparar las tres cohortes para identificar cambios y/o
continuidades. Yo no sabia a priori con qué me encontraria. Si hubiese tenido la
respuesta, no habria tenido sentido hacer la investigacion. Uno tiene que ver lo que
le dice la realidad, que es obstinada y se nos impone, nos guste o no.

En la imagen 1 puede verse el esquema analitico, cuyo tronco -las
identidades profesionales- esta atravesado por un marco sociohistérico que debia

reconstruir.
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Imagen 1. Esquema analitico. Proceso de construccién de la Identidad

Profesional

Periodo Socio=

Lazos
Origen Sociales
Familiar
y %
IDENTIDAD
PROFESIONAL
Trabajo
Proyecto . .
. Vivenciado
Educativo-
laboral

Periodo Socio - histdrico

Fuente: elaboracion propia

A partir de mi definicion de identidad profesional, surgieron cuestiones
vinculadas con el origen familiar. Ahi cobré sentido la lectura de la literatura
vinculada con las bases sociales del reclutamiento. Esos estudios, al analizar el
origen, tenian en cuenta solamente a los padres. Yo recuperé, apoyandome en
investigadores que trabajan cuestiones vinculadas con la herencia
intergeneracional, las historias de abuelos, padres y entrevistados para ver como se
transmitian intergeneracionalmente miradas —positivas o negativas- respecto a la

carrera que se elige y representaciones del mundo. Cuando nos pensamos como



actores sociales, nos pesamos sociobiograficamente situados: en un lugar, con una
familia y con una historia. Los lazos sociales —amigos/as, esposos/as, parejas- se
construyen y acompafian el proceso profesional.

Para la construccion de un proyecto educativo-laboral me apoyé en los
trabajos del socidlogo francés Guichard, que piensa el proyecto educativo-laboral
como un proceso dinamico en el que uno no solo elige qué estudiar, sino que
también ese proceso involucra la forma en la que uno se ve en el mundo, y que
recupera las historias de las familias.

También trabajé con la nocidon de “trabajo vivenciado”, acufiada por el
sociologo francés Claude Dubar, que se refiere a la relacién entre lo que uno
imagina y el trabajo vivenciado, como la realidad del trabajo. Eso me sirvié para
trabajar las expectativas respecto de lo que creian que encontrarian en el trabajo
militar y el trabajo vivenciado. Ahi noté cambios interesantes respecto de cédmo se
presentaban los oficiales mas antiguos respecto de los mas jévenes. El trabajo
vivenciado muestra cambios.

Les cuento algo de la trastienda de mi trabajo. Mis posibles jurados de tesis
no eran socidlogos, sino antropélogos, que eran quienes venian trabajando
cuestiones vinculadas con estas tematicas. Porque uno debe posicionarse
teéricamente no sélo donde encuentra puntos de acuerdo, sino donde se sienta
académicamente confortable. Este fue el final, porque cuando empecé el trabajo de
campo no tenia tanta claridad. Parti de una definicién que se fue enriqueciendo con
el trabajo de campo.

El modo en que se define una nocion teorica tiene implicancias
metodolbgicas. Me remito a la famosa triada que seguramente vieron en el texto de
Ruth Sautu® —teoria, objetivos, metodologia-. Si entendemos la identidad
profesional como una nocién que se recupera a partir de los relatos y de las
acciones, a partir de lo que los actores dicen que les pas6 o que les pasa, a partir
de cémo atribuyen significados, pero también a partir de lo que hacen en su
cotidianeidad, necesariamente tenemos que observar. Porque si no hay una
disonancia entre teoria y metodologia. Yo no iba a poder observar. Porque ademas
no se pueden observar hechos del pasado. Si quiero reconstruir las identidades
profesionales de actores que estudiaron y que ejercieron su profesion y que —
muchos de ellos- ya estan retirados, no se puede observar. Como mi objetivo no me

permitia observar, tampoco podia pensar una definicion tedrica que entendiera la
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identidad s6lo como relato o como narracién, sino que debia incluir acciones. Sabia
ademas que los antrop6logos me preguntarian por eso. Ademas, como no soy
antropdloga, me siento tedricamente méas confortable con los trabajos de los
sociologos. ¢(Como se expresa metodolégicamente mi definicion teorica? La
definicion de Dubar ponia el acento en los relatos y eso implicaba hacer entrevistas.
También hay que pensar en estas cuestiones.

Yo me posicioné desde el método biografico. Mi técnica de recoleccion de
datos fueron las entrevistas biograficas. Eso no quita que no haya analizado
documentos o hecho entrevistas a informantes clave —aunque eso estrictamente no
formara parte de mi estrategia metodolégica-. Hice 30 entrevistas a oficiales que
estaban en el Instituto Superior del Ejército y en el Colegio Militar. Esos fueron los
dos lugares a los que luego de mucho tiempo pude acceder. ¢ Como justificaba la
elecciéon de esos dos lugares? Fue una pregunta a la que tuve que responder en mi
defensa de tesis. Yo entiendo que la identidad profesional se construye a lo largo
de la vida de los actores sociales. Y la identidad no es el estar en esos institutos,
sino el hecho de recuperar distintas instancias de partes de sus vidas. Desde ese
lugar, si se podia pensar que los oficiales del Colegio Militar tenian una mirada
mucho mas meritocratica y creo que eso tiene que ver con el hecho de estar en un
lugar de excelencia que, en palabras de los entrevistados, era considerado como un
destino privilegiado. Pero la nocién de identidad profesional obligaba a recuperar
distintas instancias de sus vidas para poder reconstruir el rompecabezas.

Hacer investigacion es armar el rompecabezas desde el inicio, desde los
antecedentes. La construccion del estado del arte implica ubicar nuestra pregunta
dentro de lo producido para poder dar cuenta de la originalidad y de la pertinencia
de la pregunta. En mi caso se trataba de la historia de la institucién, de los
diferentes lugares que ocupo, las reformas que tuvo que atravesar. La literatura que
se detenia en esos procesos me demostré que tenia sentido investigar qué estaba
ocurriendo alli: quiénes son y cOmo se ven en comparacion con otros los oficiales.

Para finalizar, les leo como quedaron mis preguntas: “El objetivo general de
esta investigacion es reconstruir origenes sociales y trayectorias profesionales de
tres cohortes de oficiales del Ejército Argentino, con el propésito de analizar el
proceso de construccion de sus identidades profesionales a lo largo de la historia:
pre-dictadura, dictadura, democracia”. El objetivo general tiene que contener el eje
analitico que es el tronco del &rbol, en mi caso, las identidades profesionales. Tiene
gue transmitir el interés, los casos o las unidades de andlisis si se trata de un
estudio cuantitativo, y el recorte espacio-temporal.

Pero las identidades profesionales asi planteadas son muy amplias. Aqui
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comienzan a aparecer las ramas del tronco. En los objetivos especificos se
despliegan los componentes, las dimensiones presentes en la definicién
conceptual. Los objetivos especificos eran: describir los contextos familiares de los
oficiales en términos de insercion social; analizar las orientaciones valorativas
expresadas en la eleccion de la carrera; profundizar en los recuerdos vinculados
con el ingreso y egreso del Colegio Militar; describir las relaciones sociales
construidas a lo largo de la vida, indagar en aquellos momentos considerados
puntos de inflexion en sus rutas profesionales, y reconstruir los significados
atribuidos a la carrera militar. Todas estas dimensiones estan presentes en mi
definicion tedrica.

Fue un proceso largo vy, al hacer el analisis, no hay que perder de vista el
objetivo. La realidad es demasiado rica, sobre todo desde una mirada cualitativa. Y,
en una situacion de entrevista como fue mi caso, algunos entrevistados
contestaban muy ordenadamente las preguntas —o lo que creia estar preguntando-;
otros, en cambio, me hablaban de otras cosas, que no significaba que no estuvieran
contestando. A veces la respuesta aparecia hacia el final de la entrevista. Uno tiene
que mirar el material cualitativo como un todo, no como una instancia de pregunta-
respuesta. Pero cuando uno hace el campo y analiza —que en un estudio cualitativo
se dan conjuntamente-, no hay que perder de vista los objetivos: en mi caso, el
proceso de construccion de identidades profesionales. También es nuestra
obligacion recuperar los emergentes, nos guste o no lo que nos estan contando.
Esos emergentes nos obligan a repensar, a incorporar cosas nuevas en futuras
entrevistas, pero sin nunca olvidar el objetivo.

Las investigaciones pueden gustarle mas o menos a los lectores, pero el
jurado o lector no tiene que considerar si le gusta el tema sino que tiene que prestar

atencion a la coherencia interna. La meta del investigador es la coherencia interna.
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PREGUNTAS

Pregunta: Mencionaste que uno de los obstaculos en las entrevistas con los
informantes era el hecho de que los sujetos tenian que consultar con sus
superiores. ¢ Coémo lo sorteaste?

Respuesta: Eso no pude sortearlo. Sucedio en las primeras entrevistas y eso
me obligd a pasar de la pregunta por qué les pasa a los jovenes a los oficiales en
general. Me di cuenta de que también la respuesta dependia de la pregunta. Una
cosa era preguntarles codmo se veian como oficiales en la nueva realidad del
Ejército, y otra era empezar hablando de la profesion, porque muchos oficiales
jévenes me hablaron luego de los cambios ocurridos en la instituciéon. Hay que
revisar el modo en que uno interroga a los entrevistados y la pregunta original se

transforma.

Pregunta: ¢Como encontraste el punto de saturacion para decidir hacer un
namero acotado de entrevistas, porque puede haber tantas identidades como
personas?

Respuesta: Mi recorte eran las cohortes, los casos se delimitaban por las
distintas cohortes. Para buscar la saturaciéon tomé en cuenta que en mis principales
categorias analiticas no apareciera informaciéon nueva. Eso no significa que todos
digan lo mismo, sino que todo lo que dicen gira alrededor de una misma idea
aungue expresado de diferente modo. Ese es el criterio de los manuales: lograr la
saturacion tedrica de las principales categorias analiticas. En un estudio cualitativo,
no estd en juego la representatividad estadistica. Un estudio cuantitativo es
diferente, aunque tampoco es siempre representativo del universo. En un estudio
cualitativo lo que interesa es ir en profundidad en cada caso y no representar el
universo.

Yo no hablo de leyes universales ordenadoras del mundo o de verdades.
Dudo de los trabajos que hablan de verdades haciendo investigacion académica.
Busco trabajos vélidos y auténticos en los que el modo de trabajo sea coherente
con la pregunta planteada y en los que las interpretaciones de los hallazgos se
sostengan a partir de la evidencia empirica. No se trata de una verdad, sino de una
representacion de la realidad. Entre mis hallazgos cualitativamente validos,
construidos de modo creible y auténtico, hay regularidades, tendencias. En otros

contextos los estudios marcan cosas muy parecidas.

Pregunta: ¢ Cémo hiciste la seleccion de casos? ¢Y qué técnica utilizaste para
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el andlisis?

Respuesta: Mi campo fue particular porque estuvo bastante digitado. Obtuve
un primer contacto con un general retirado que ya en las primeras entrevistas
gueria cambiar mi trabajo, me sugeria que hiciera encuestas. Ahi surge una
negociacion y uno tiene que plantarse como investigador intentando no perder sus
intereses. Originalmente yo queria hacer otra cosa: analizar estadisticamente los
origenes sociales, convencida de que existian legajos con esa informacion.
Entonces aparecio la cuestion del secreto de la identidad, etc. El director del
Colegio Militar me dijo que todos los datos estaban a mi disposicion pero me topé
con personal civil administrativo que no me dio ningun dato. Decidi rapidamente no
hacer perder tiempo ni perder tiempo yo porque era muy dificil recuperar los datos
de ese modo.

Luego de varios meses de conversar con ese oficial retirado durante los
cuales creia que ya estaba empezando el campo, me di cuenta de que me faltaba
conversar con el Rector del Instituto, aquel que tenia el poder de abrirme el
espacio. Una vez que hablé con el Rector se abrié el campo: me permitian hacer
entrevistas en el instituto. Pero alli s6lo encontraba oficiales de la segunda o tercera
cohorte, no jovenes. Yo queria un nimero similar de casos para cada cohorte. El
secretario académico del instituto me ofrecié que fuera al Colegio Militar. Eso me
permitié cubrir la cohorte de oficiales jévenes. Me faltaban los mas grandes, que
estaban retirados. Originalmente yo queria hacer el recorte por armas, pero por
como pude acceder al campo hacer eso era imposible. Yo no podia pedir
entrevistar a un oficial de caballeria... Me daban una oficina en el Colegio Militar,
me citaban muy temprano, y yo me instalaba alli y me pasaba parte del dia
haciendo entrevistas. Por la extension por lo general llegaba a hacer tres al dia,
pero yo no elegia a quién entrevistar, sino que me los mandaban. Por eso digo que
fue digitado. Después armé la grilla. Y ahi me di cuenta, por ejemplo, de que eran
todos de intendencia y que la mirada de los de intendencia era otra. Empecé a pedir
oficiales de otras armas, pero no podia hacer mucho mas que eso. Fue un campo
estresante desde la intensidad que implica hacer tres entrevistas por dia. Cuando
llegaba el tercero ya no recordaba si ya habia preguntado ciertas cosas porque
hacia siete horas que estaba entrevistando. No lo recomiendo. Pero en mi caso era
eso 0 nada, asi que estar esa cantidad de horas dentro del Colegio Militar me
parecia maravilloso.

En cuanto al andlisis, trabajé con la estrategia del andlisis temético, que sigue
la 16gica de ir buscando temas que aparecen en las entrevistas. Para eso hay que

desarmar las entrevistas y transformarlas en temas para luego expandir los temas y
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ver qué parte de las entrevistas hablan de eso. Lo ideal, segun la literatura, es
entrevistar, desgrabar y analizar. Al hacer tres entrevistas por dia, eso resultaba
imposible. No habia tiempo de desgrabar. EI campo fue corto porque iba tres veces
por semana al Colegio Militar. Para analizar tuve que pensar estrategias ad hoc,
porque si no hacia algo para recuperar ese material, me podia perder muchas
cosas. Cuando podia tomar notas entre entrevista y entrevista, lo hacia. Cuando
llegaba a mi casa escuchaba las entrevistas, pasaba en limpio la genealogia de la
familia, que no iba en profundidad y me quedaba escuchando el resto de la
entrevista donde aparecian cuestiones vinculadas con lo valorativo, con la
construcciéon de significados. Tomaba nota y prestaba atencion a si valia la pena
recuperar algo para la siguiente entrevista. Durante varias semanas dormi muy

poco.

Pregunta: Queria preguntar por las conclusiones, especificamente si
encontraste similitudes en los periodos estudiados.

Respuesta: El eje analitico es el tronco de mi arbol: las identidades
profesionales. Hay al menos dos escuelas para las conclusiones: una que estipula
que hay que recuperar todo lo discutido y discutir ademas con autores y la otra, de
la que yo provengo, sostiene que en las conclusiones ya no se discute con autores.
Mi consejo es que revisen las buenas tesis de las instituciones en las que estudian
y vean qué escuelas siguen y cémo se presentan. A mi me interesaba ver si habia
0 no continuidades en el proceso de construcciéon de identidades profesionales. En
los estudios cualitativos no hablamos de variables, sino de dimensiones porque no
es algo que se pueda cuantificar. Siguiendo la relaciéon con la definicion tedrica de
la que me habia apropiado, empiezo a ver qué pasa en cada cohorte respecto de
las dimensiones. Eso fue algo construido a posteriori. De antemano sabia qué
gueria ver o lo que intentaba recuperar a lo largo de las entrevistas —origen familiar,
lazos sociales, orientaciones valorativas del ingreso, rutas educativas hacia el
Colegio Militar, socializacion institucional, socializacién profesional, ingreso y
trabajo vivenciado-.

Luego de muchos meses de analisis, pude construir qué ocurria para cada
dimensién en las tres cohortes. La cohorte mas antigua y la intermedia eran mas
parecidas y hasta se podian pensar casi como un solo grupo frente a los mas
jovenes, aunque eso tampoco significa que fueran totalmente distintos. Asi fui
encontrando la carne de cada una de esas dimensiones que formaron parte del eje
analitico que deberia atravesar las conclusiones.

La perspectiva longitudinal y la mirada de los oficiales me permitieron revisar
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todo el tiempo y comparativamente cOmo se construyen sus identidades
profesionales. Aca aparece nuevamente la teoria: la primera y la segunda cohorte
guedan bajo la etiqueta o nocién tedrica —no inventada por mi- de la mirada de
corte mas institucional, y los mas jévenes tienen una mirada mas pragmaético-
institucional. En algunas cuestiones hay similitudes, otras van variando... Quizas en
unos afios si hacemos de nuevo el campo, las lineas se separan o se acercan.

En los trabajos vivenciados, los mas jovenes enfrentan lo imaginado y lo
aprendido con lo real y encuentran limitaciones. Un joven oficial que egres6 en
2001 me decia que para él ser militar en ese momento era como operar sin bisturi.
Eso me encantd y lo recuperé, aunque no coincide con la mirada de todos los
jévenes y tampoco significa que esta todo mal. Sino que significa empezar a
encontrar limitaciones entre lo imaginado y lo real. A pesar de eso, al repensarse
como soldados comparten los valores con la institucién, por eso se habla de lo
pragmatico-institucional: esta la posibilidad de repensarse, lo que espontaneamente
no aparecid entre los mas antiguos. Esto también tiene que ver con los distintos
roles que ocupo la institucién en cada momento. Los oficiales jévenes hablan de los
salarios bajos y es histdrico que los salarios son bajos en las Fuerzas Armadas.
Pero en el andlisis pude ver que antes encontraban otros beneficios ad hoc que en
el momento en el que yo hice el campo no encontraban.

Mi eje —la identidad profesional- atraviesa y va revisando como las
dimensiones de esa identidad se expresan en los diferentes grupos, en este caso,

las diferentes cohortes.

Pregunta: ¢Cruzaste lo que veias en las entrevistas con fuentes
documentales de cada época? Para ver si algunas consideraciones fueron
adquiridas con la edad o si tenian que ver con la formacién en el ejército en ese
momento particular.

Respuesta: Uno no recupera informacion con una sola pregunta. Cuando
regularmente en todos los oficiales de la primera y de la segunda cohorte aparece
una mirada muy romantica en la respuesta a por qué se les ocurrié estudiar esa
carrera, cuando aparece la idea de “acompafiar un proyecto de pais”, porque
vivieron la invasion a Cuba, o la invasion soviética, aparecia la idea de formar parte
de un proyecto de pais. Cuando uno hace estudios retrospectivos tiene que pensar
gue el significado atribuido a lo que se pregunta esta atravesado por las
experiencias —positivas o negativas- de los actores sociales. Yo no sé si me decian
gue cuando ingresaron se pensaron como parte de un proyecto de pais por las

experiencias que adquirieron luego o si se trataba de un recuerdo exacto del
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momento del ingreso, pero cuando analizo la entrevista como un todo encuentro
gue los recuerdos de los oficiales de su juventud coinciden con hechos histoéricos
objetivos. Yo recupero los recuerdos, aunque los pongo en relacion con los hechos
historicos. Lo que intento recuperar son las regularidades. Ningun joven me hablo
de formar parte de un proyecto de pais.

Un entrevistado muy interesante me contaba que no sabia si ser sacerdote o
militar. ¢ COmo me relato el proceso? Me conté que cerca de donde él vivia hubo un
encuentro entre grupos guerrilleros y que él se dijo que queria acompafiar un
proyecto de pais, ser parte de la historia del pais. Aparecié entonces la eleccion. Es
l6gico que un oficial joven no lo plantee en esos términos, aunque podria hablar de
formar parte de un proyecto de pais. Hay que contextualizar histéricamente los

relatos de los entrevistados.

Pregunta: Cuando terminaste tu investigacion, ¢qué aporte hiciste con ella a
la institucion y cual a la sociedad?

Respuesta: Cada vez se discute mas el rol social de los investigadores. En
cuanto a la sociedad, lo que hice fue generar conocimiento, que es el primer
objetivo de todo investigador: generar conocimiento acerca de los que esta
estudiando y aportar al conocimiento disciplinar especifico. Mi investigacion es
novedosa porque no hay muchos estudios que hagan un analisis comparativo como
el que yo hice. Contribuye al conocimiento de las identidades profesionales. Con
respecto a la institucion, hay una devolucion que tiene que ver con presentar un
informe que no es la tesis porque la tesis es un texto académico con un formato
especifico, que en mi caso era el solicitado por el doctorado. Tuve tres informantes
clave que me acomparfaron en el proceso, que me pusieron en contacto con otros
informantes y me ayudaron a entender vocabulario especifico que me resultaba
complejo. Con esos mismos informantes tuve encuentros posteriores para hacer
una devolucién de cuestiones vinculadas con lo que mas les interesaba que eran
los origenes sociales. Durante el trabajo de campo, para agradecer el espacio que
me habian dado, ofreci dar un curso de metodologia. Pero nadie quiso ese tipo de
retribucion durante el proceso. Para mi era importante poder ofrecer una
contraparte. Discuti algunos de los datos con los tres informantes clave.

Hay que pensar la investigacion académica en términos de contribucién al
conocimiento. Los productos -las publicaciones, ir a congresos- son una
contribucion porque transfieren el conocimiento. Diferente es el caso de la
investigacion-accion. Como investigadores no hablamos de una realidad absoluta,

mostramos un recorte desde una mirada. Lo primero que hay que preguntarse es
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qué piensa uno de lo que quiere estudiar. Nuestra mirada se filtra en el trabajo.
Pero eso no quita que podamos hacer la investigacion. Lo que hay que hacer es ver
si estamos en condiciones de hacer ese estudio intentando que nuestras miradas
no empafen la mirada de los actores. Tomar una actitud reflexiva, lo cual es
fundamental para ver si estamos transmitiendo la voz de los entrevistados o la
nuestra.

Uno aparece en la investigacion, no estd mal hablar en primera persona, pero
hay que tener la sinceridad intelectual de no perder de vista los intereses del
estudio, nos guste o no.
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