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Esta exposicion estara focalizada en el recorrido de las decisiones que
tomé a lo largo de la investigacion El desempefio linglistico y discursivo de
nifos pequefios de diversos grupos sociales en el entorno familiar y escolar.
Daré cuenta de: ¢cual es el contexto de descubrimiento particular en el que
surgié esta investigacion? ¢Cual fue la situaciéon problematica que le dio
origen? ¢Como se llevd a cabo esta investigacion y por qué se lo hizo de
determinado modo? Por tanto, durante mi exposicion haré referencia a
algunos hechos de mi vida personal; en la medida en que la biografia, la vida
académica y la situaciéon politica, entre otras cosas, también inciden en la
eleccion y en la definicion de un tema de investigacion.

Esta investigacion tiene por objeto el estudio del desarrollo de nifios
pequefios —de cuatro afios de edad- y, mas especificamente, de su
desemperio linguistico y discursivo. Ese objeto de estudio se encuadra dentro
de las teméaticas que son de mi especialidad. Soy egresada de la Carrera de
Ciencias de la Educacion pero inicialmente me formé en psicolinguistica
aplicada a la educacion, junto con una linguista, Ana Maria Borzone, y mi
doctorado se orientdé en esa linea. Mi tesis doctoral tratd el estudio de los
procesos de interaccién en el aula que dan cuenta de las oportunidades de
los nifios para el aprendizaje conceptual y el desarrollo del lenguaje. Esta

investigacion de inserta en un proyecto un proyecto mas amplio financiado por



CONICET y la SECyT, que hoy en dia se llama “Aspectos linguisticos y
cognitivos del proceso de alfabetizacion de grupos en riesgo por pobreza en
nifios, jévenes y adultos analfabetos y minorias étnicas”. Durante muchos
afios codirigi el proyecto con Ana maria Borzone y actualmente soy la
directora.

En el marco de este proyecto, distintos investigadores, becarios y
tesistas analizan diversos aspectos del desarrollo linguistico y discursivo: los
conocimientos sobre la escritura, el sistema de escritura y el estilo de lenguaje
escrito tanto en nifios como en jovenes y adultos con bajos niveles de
alfabetizacion, los factores que afectan la fluidez en la lectura en espafiol, el
vocabulario en las situaciones de ensefianza en la escuela primaria, el
aprendizaje del vocabulario y del discurso en nifios pequefios que viven en
poblaciones urbano-marginadas, considerando los contextos de crianza en el
hogar y en el jardin de infantes. Es en este Ultimo objeto de estudio en el que
centraré mi presentacion.

Un investigador que trabaja tiempo completo en investigacion,
progresivamente, a medida que avanza en el desarrollo de su tema, va
focalizando nuevos objetos de estudios relacionados y elaborando, en
colaboraciéon con discipulos, becarios y tesistas, nuevos proyectos de
investigacion. Mi investigacién dio origen a varios subproyectos que mis
becarias de CONICET llevaron a cabo. 2 El primero se focaliza en el
desempeiio narrativo de nifios pequefios de poblaciones urbano-marginadas.
Con un disefio cuasiexperimental, compara el desempefio individual de los
nifios con su desempefo al interactuar con nifios de la misma edad o mas
grandes, en la produccion de narrativas. Se trata de un tema de interés y
original porque, en general, el estudio del desempefio lingtistico y discursivo
ha estado mas orientado al analisis del impacto de la interaccion de los
adultos en el desempefio de los nifios que al analisis de la interaccion entre

pares. Se trata de un tema de relevancia y pertinencia, sobre todo, teniendo

! PIP 112-200801CONICET -00834, PICT 2539/2010 Préstamo BID SECyT
% Tesis doctoral de Florencia Alam.



en cuenta que los nifios de poblaciones urbano-marginadas o de
comunidades indigenas, interactian en gran medida con otros nifios, pares y
de distinta edad, porque con frecuencia son miembros de familias numerosas.

El segundo subproyecto® se centra en los entornos de crianza de nifios
en poblaciones urbano-marginadas en comparacion con contextos de crianza
en hogares de sectores medios. Este subproyecto no atiende tanto a aspectos
lingUisticos sino mas bien a la descripcion de las actividades en las cuales los
nifos de cada grupo social participan y en los conocimientos a los que ellos
tienen la oportunidad de acceder. Otra de mis becarias analiza el uso
temprano de estrategias argumentativas en la regulacion del juego en el jardin
de infantes®. Se trata de un abordaje muy original en la investigacién sobre el
desarrollo linguistico y discursivo, porque los trabajos se centran
principalmente en el discurso narrativo. Analizando datos preliminares sobre
las interacciones infantiles en los jardines de infantes, reparamos en que en
las situaciones de juego en las que los nifilos se pelean, discuten o negocian
para tratar de imponer su juego —su vision de la ficcion ladica— aparecen
estrategias argumentativas, muy tempranamente, que no habian sido
identificadas antes por la literatura. Ese analisis dio lugar al nuevo proyecto —
que fue su tesis doctoral-focalizado en el discurso argumentativo e instructivo
en las situaciones de juego en jardines de infantes, a los que asisten nifios de
poblaciones urbano-marginadas. Por dltimo, otra de mis becarias —que es en
realidad actualmente investigadora asistente de CONICET-,” se focaliza en
situaciones de alfabetizacion en entornos escolares de nifios de poblaciones
indigenas, sectores medios y poblaciones urbano-marginadas.

En sintesis, el proyecto objeto de esta presentacién dio origen a todos

esos subproyectos a lo largo de doce afios de trabajo.

® Tesis doctoral de Josefina Arre.
* Tesis doctoral de Maia Migdalek.
® Tesis doctoral de Alejandra Stein.
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El contexto de descubrimiento y la situacion problematica a partir de la

gue surge la investigacion

El origen del proyecto se remonta a la Argentina de 2001 y a la crisis
politica, institucional y econdémica que marc6 ese periodo (la inestabilidad
politica, la ausencia de proteccion social, la caida de los salarios, la recesion,
la desocupacion y el trabajo precario, etc.). Esa importante crisis afectd en
gran medida la situacion de los nifios y sus familias. Los datos de la Encuesta
Permanente de Hogares sefialaban que el 50% de los nifios de tres a cinco
afos vivian en condiciones de pobreza. La trascendencia de los deficiencia en
la atencion materno infantil y la desnutricién, en particular en el norte del pais,
fue muy notoria —sobre todo a partir de los medios de comunicacion masiva—.
Esta situacion tuvo repercusion a nivel nacional e internacional. Y ello tuvo un
impacto en las preocupaciones y motivaciones que originaron mi proyecto de
investigacion.

En cuanto a la situacion educativa, los datos del censo mostraban que el
67% de la poblacion joven y adulta se hallaba en “situacién educativa de
riesgo” (Sirvent, 2005 y Llosa)®. Estas investigadoras consideran que se
hallan en dicha situacién las personas de 15 afios y mas que no han
terminado la escuela secundaria y que no asisten a ella. Se asume que la
escuela secundaria proporciona a los sujetos las herramientas que les
permiten participar en la vida civica de forma apropiada. Con respecto a lo
qgue habitualmente se denomina “fracaso escolar’, los datos sefialaban un
22% de repeticién en primer grado y 33% de sobreedad’. Se observaban
inequidades en la educacion inicial de los nifios pequefios segun su nivel
socio econdmico. En efecto, del total de nifios de 3 afios que asistian al jardin
de infantes, la mayoria provenian de familias que no eran pobres (75.8%) y

sblo el 24,2% estaba constituido por nifios que provenian de familias en

® Sirvent M.T y Llosa, S. (2005) Jévenes y Adultos en situacion de riesgo educativo: andlisis de la
demanda potencial y efectiva. En Revista del Instituto en Investigaciones en Ciencias de la
Educacion. N° 12 Pp. 77 a 92

"’INDEC, Encuesta Permanente de Hogares, afio 2001.
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condiciones de pobreza. De los nifios de 4 afios que asistian al jardin de
infantes, el 61,7% estaba conformado por nifios no pobres y el 38, 3% por
niflos pobres. Dado que la escolarizacion a los 5 afios estaba contemplada
como obligatoria en el marco de la ley, la inequidad educativa entre nifios
pobres y no pobres se reducia a esta edad, al menos cuando, dejando de
lado aspectos relativos a la calidad de la escolarizacién a la que se tiene
acceso, se la mide solo en términos cuantitativos por la asistencia o no
asistencia a la escuela (51,1% Vs. 48,9%).2

Esa situacion caracterizada por las condiciones de pobreza en la
infancia (la desnutricion, las diferencias en el acceso a la educacion infantil y
los elevados indices de repeticion y desercion escolar) generd un clima de
ideas particular dentro del @mbito de los pedagogos. En ese contexto, y como
una justificacion de las dificultades escolares que presentaban los nifios de
familias pobres en los primeros afos de la escuela primaria distintos
investigadores se preguntaban y ensayaban respuestas que estabecian
relaciones entre la situacion de pobreza en los primeros afios de vida de los
nifios y sus dificultades en el momento del ingreso a la escuela.

En relacién con ello, en un trabajo’, Néstor Lépez y Juan Carlos
Tedesco recuperan el concepto de educabilidad y plantean que todo nifio
nace potencialmente educable, pero el contexto social opera —en muchos
casos— como obstaculo impidiendo el desarrollo de esta potencialidad. Ellos
ven la educabilidad como una condicion que implica la relacion entre el nifio y
el sistema educativo, no como una condicion genética, inherente o bioldgica,
pero si como el contexto social que opera generando condiciones o no de
educabilidad en los nifios. Definen la educabilidad como “el conjunto de
recursos, aptitudes o predisposiciones que hacen posible que un nifio o
adolescente pueda asistir exitosamente a la escuela”, como “la capacidad de

dialogar, conocer el idioma en que se dictan las clases, tratar con extrafios,

® INDEC, Encuesta Permanente de Hogares, afio 2001.

°"Las condiciones de educabilidad de los nifios y adolescentes de América Latina". Buenos Aires:
Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion, 2002. Version digital disponible en:
http://sedici.unlp.edu.ar/bitstream/handle/10915/45431/Documento_completo.pdf?sequence=1
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reconocer la autoridad del maestro, ‘portarse bien’, respetar normas
institucionales, asumir compromisos, reconocer el valor de las obligaciones,
capacidad de adaptarse a un entorno multiple y cambiante, capacidad de
individualizacion y autonomia.” En decir que ellos definen la educabilidad
como un conjunto de aspectos o de dimensiones de la persona dentro de las
cuales lo linguistico y lo discursivo estan muy presentes. Porque la capacidad
de dialogar, de conocer el idioma, de individualizacion (que tiene que ver con
la configuracion de la identidad), y de autonomia intelectual, son habilidades
linguistico-discursivo y cognitivas.

Por otra parte, otros investigadores de nuestro ambito educativo, se
oponen a una concepcion del “fracaso escolar” que pone el foco en el nifio y
en su familia, como por ejemplo, Maria Rosa Neufeldy Sofia Thisted'®. En
abierto debate o confrontacion con el planteo de Lopez y Tedesco estas
investigadoras establecen un vinculo conceptual entre la nocion de
“educabilidad” y las teorias del déficit cultural y linguistico, rebatidas por
Labov *en la década del '70.

Cabe sefialar que entre las teorias que buscaban dar cuenta de las
diferencias en el desempefio de los nifilos de distintos grupos sociales,
algunas centraban la explicacion de estas diferencias en un supuesto déficit
de caracter bioldgico y otras en un supuesto déficit por privacion cultural o
social —como algunas interpretaciones del trabajo de Basil Bernstein—. Labov
rebatio las teorias del déficit cultural y linglistico al poner de manifiesto que si
los nifios de la comunidad afroamericana de Estados Unidos tenian
dificultades en el contexto escolar, estas no podian atribuirse, como
habitualmente se sostenia en la década del 60, a que esos nifios se
socializaban tempranamente en una variante linguistica aldgica o incoherente,

que los conducia a dificultades en el pensamiento. Labov mostr6 que la

' Neufeld, M. R. y J. A. Thisted (2004) Vino viejo en odres nuevos: acerca de educabilidad y
resiliencia. En Cuadernos de Antropologia Social, N°19, Facultad de Filosofia y Letras, Universidad
de Buenos Aires.

| abov, W. (1972). The transformation of experience in narrative discourse. En Language in the
inner city: Studies on the Black English vernacular. Filadelfia: University of Pennsylvania Press.
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variante afroamericana del inglés esta regida por reglas que difieren
sistematicamente del inglés estandar. Ello, de ninguna manera, implica que
sea una variante linguistica incoherente o alégica porque tiene algoritmos vy
reglas, aunque sean distintas a las de la variante estandar'?. Muestra de este
modo que no hay variantes linglisticas inferiores a otras y logra rebatir las
teorias del déficit cultural y linglistico. Como sefialé previamente, Neufeld y
Thisted sostienen que las teorias que cuestionan la educabilidad se asocian
con las de déficit cultural y linglistico ya objetadas por Labov.

Por otra parte, yo comencé a trabajar en investigacion antes de 1989 (mi
primer paper publicado es de ese afio) y siempre trabajé con nifios de grupos
minoritarios. Con Ana Maria Borzone habiamos realizado una investigacion
gue involucraba una intervencién educativa para promover el aprendizaje del
lenguaje escrito y el desarrollo del discurso en centros de apoyo escolar que
recibian nifios que vivian en barrios urbano-marginados en el conurbano de
Buenos Aires. Esta investigacion la realizamos en colaboracion con la Red de
Apoyo Escolar y Educacion Complementaria (RAE). Esta experiencia nos
mostro que si se garantizaban situaciones de ensefianza apropiada, todos los
nifos podian aprender. Pero también sabiamos que la brecha en los
conocimientos entre los nifios de sectores medios y de nifios en situacion de
pobreza no se podia reducir por completo si se comenzaba con el programa
de promocién educativa en primer grado. Por eso mismo, a mi me interesaba
empezar a estudiar y a realizar proyectos de intervencion educativa con nifios
mas pequefos, en los afios previos al ingreso a la escuela primaria.

Volviendo al clima de ideas, cabe sefalar que ni los planteos de Lopez y
Tedesco (2002) ni los de sus detractores se sustentan con informacion
empirica sobre el desempefio de los nifios en el contexto de las interacciones
familiares y en el contexto escolar; informacién necesaria para proporcionar
validez a las afirmaciones que se realizaban. Sabiamos que los nifios

presentaban dificultades en el momento del ingreso a la escuela primaria,

2 A modo de ilustracion, cabe sefialar que el inglés estandar no admite la doble negacién mientras
gue la variante afroamericana del inglés si lo admite. Sin embargo, no por ello puede ser
considerado alégico o incoherente. De hecho el espafiol también la admite.
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pero no podiamos realizar una ecuacién que relacionara estas dificultades
con las condiciones de desarrollo de los nifios en los entornos de crianza en
sus hogares y con el desempefio linguistico y discursivo de los nifios. De este
modo fuimos configurando la situacion problematica que originé las preguntas
y los objetivos de nuestra investigacion.

Asi es que en el marco de este debate y con la intencion de proporcionar
informacién empirica para responder preguntas tales como cual es la
situacion real de los nifios que viven en poblaciones urbano-marginadas con
respecto a su desarrollo linguistico y cognitivo -esto es, cuales son sus
dificultades, pero también cudles son sus potencialidades-, disefié una
investigacion que se propuso analizar el desempefio de los nifios en el
contexto de las situaciones naturales en las que interactuaban con miembros
de su familia y de su comunidad con vistas a la elaboracién e implementacién
de estrategias educativas acordes a sus necesidades. Me interesaba conocer
lo que los niflos podian hacer linglistica y discursivamente, no en una
situacion de prueba pautada por el sistema escolar (donde la relacion
asimétrica que con frecuencia se establece entre un nifio de un grupo
minoritario y un adulto del sistema escolar puede generar reacciones
particulares); me interesaba conocer cual era el desempefio real de los nifios
en las situaciones de interaccion en su medio familiar y en el contexto del

jardin de infantes.

El encuadre tedrico, las investigaciones previas y consideraciones

metodoldgicas en la precisidon de los objetivos de la investigacion

Una serie de conceptos que intergaban el encuadre tedrico y de
investigaciones antecedentes guiaron desde el inicio nuestro trabajo. Partimos
de una perspectiva psicolingtiistica desarrollada en los trabajos de Katherine

Nelson®®, Michael Tomasello!* y Catherine Snow® que retoman los

13 Nelson, K. (2007). Young minds in social worlds. Experience, meaning and memory. Cambridge:
Harvard University Press.
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postulados centrales de la teoria sociocultural del desarrollo humano de
Vigotsky'®. Ellos profundizan los principios vigotskianos relativos a la
importancia de la interaccion social y a la estrecha interdependencia entre el
lenguaje y la cognicion. Entonces, desde estos modelos, destacabamos la
importancia de la interaccion social y la necesidad de aproximarnos a las
situaciones cotidiana en las que los nifios participaban y en las que ponian de
manifiesto su desempefio. Esta perspectiva nos condujo precisamente a
decidir ir a sus hogares, a mirarlos “en situacion”.

Las investigaciones previas nos mostraron la relevancia de atender
especialmente a ciertas dimensiones de analisis. En primer lugar nos
focalizamos en el vocabulario. Snow muestra en sus investigaciones que el
vocabulario es una de las variables que se haya en mayor medida asociada
con la alfabetizacion, con el aprendizaje de la escritura. El vocabulario no solo
predice la comprension en la lectura en tercer y cuarto grado de la escuela
primaria, sino también el acceso y el dominio del sistema de escritura. Un nifio
con vocabulario amplio desarrolla mas tempranamente conciencia fonologica
(conciencia de que el habla esta formada por sonidos), porque para
establecer distinciones entre palabras como “pata” y “pala” debe focalizarse
en la sonoridad de las palabras e identificar en la estructura sonora de ambas,
aquello que las distingue. Si los nifios pueden atender a los sonidos que
componen las palabras, mas facilmente pueden inferir las relaciones entre
estos y las letras. De hecho, Snow sostiene: “el vocabulario de una persona
no solo predice la alfabetizacion, sino que es la alfabetizacion misma”.
Ademas, la amplitud de palabras de las que un nifio dispone esta relacionada
con las palabras que tuvo la oportunidad de escuchar y por lo tanto de

aprender. Es decir, el vocabulario presente en el entorno de un nifio esta

 Tomasello, M. (2003). Constructing a Language: A Usage-Based Theory of Language

Acquisition. Massachusetts: Harvard University Press

!> Snow, C. E.; Porche, M. V.; Tabors, P. O., & Harris, S. S. (2007). Is Literacy Enough? Pathways
to Academic Success for Adolescents. lllinois: Brookes.

16 Vygotsky, L. (1964). Pensamiento y lenguaje. Buenos Aires: Lautaro.
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relacionado con el vocabulario que el nifio aprendera y ello, a su vez, predice
el acceso al sistema de escritura.

Las investigaciones de Snow y sus colaboradores asi como otras
investigaciones antecedentes condujeron a que me interesara por el estudio
del vocabulario que los nifios conocen, usan y escuchan en las interacciones
cotidianas en sus hogares y en el contexto del jardin de infantes.

Otro de los focos del proyecto fue el estudio del discurso en las
interacciones tempranas, sobre todo en el discurso narrativo que es el primero
en desarrollarse. Los trabajos de Bruner'’ al igual que los de Katherine
Nelson sefalan la importancia de la narracion. La narracion es la forma en
que reconstruimos linglisticamente nuestra experiencia. Incluso nuestra vida
tiene una estructura narrativa: nacemos, vivimos una serie de hechos,
eventos, experiencias y morimos; nuestra vida tiene un principio, un desarrollo
y un final, hay actores con motivaciones que se plasman en actividades que
tienen resultados particulares y, en conjunto, configuran secuencias
narrativas. El discurso narrativo refleja estas secuencias de acciones que
constituyen la vida. En la narracion se pone de manifiesto el estrecho vinculo
entre el lenguaje y la cognicién; en tanto que la narraciéon constituye una
estructura linglistica que sirve para organizar la informacién y comunicarsela
a otros. Es la representacion de nuestra experiencia para nosotros mismos y
también para otros. El discurso narrativo es tanto linguistico, como
comunicativo y cognitivo y constituye la primera forma discursiva en
desarrollarse. Por lo tanto, nos parecia muy importante atender al discurso
narrativo en las interacciones.

En el marco de estos planteos nos propusimos una serie de objetivos
especificos: a) analizar la cantidad, la diversidad y el grado de abstraccion del
vocabulario que caracteriza al entorno linguistico en los hogares de nifios de
poblaciones urbano marginadas; b) analizar el desempefio linguistico

(vocabulario y discurso) de los nifios en las interacciones que mantienen

Y Bruner, J. (1986). El habla del nifio. Barcelona: Paidos.
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dentro del entorno familiar y en el jardin de infantes; c) analizar las estrategias
de interacciobn de los adultos (padres y docentes) que pueden generar
oportunidades para el desarrollo linguistico discursivo infantil; y d) analizar el
impacto en el desempefio linguistico y discursivo infantil de un programa de
intervencion educativa implementado en el contexto de los hogares y de los
jardines de infantes. El ultimo objetivo mencionado, el (d) responde a un
planteo de corte vigotskiano: no es posible estudiar el desarrollo sin
promoverlo. Si uno esta interesado en analizar el desempefio de los nifios, es
importante poder observarlos desempefiandose en contextos de interaccion
apropiados.

El encuadre metodoldgico del proyecto conjugd investigacion e
intervencidn educativa. Empleamos una metodologia mixta en la que
combinamos procedimientos cualitativos y cuantitativos que nos permitieron
tanto estimar la calidad del entorno linguistico en los hogares y en los jardines
de infantes, como también analizar el desempenio linglistico y discursivo de
los nifios. Combinamos el analisis de las situaciones naturales de interaccion
en las que los nifios participaban con el analisis de situaciones inducidas que
generamos cuasiexperimentalmente a través del programa de intervencion
educativa para promover el desarrollo linguistico y discursivo infantil en los
hogares y en los jardines de infantes.

En funcién del encuadre metodologico y del marco tedrico, nuestra
principal unidad de andlisis estuvo constituida por las situaciones de las que
participaban los nifios en los jardines de infantes y en los hogares, naturales o

las inducidas mediante nuestros programas educativos.

Algunas condiciones relativas a la factibilidad del proyecto: la obtencién

de recursos

Queriamos observar a los nifios en sus hogares y deseabamos obtener
un corpus considerable de datos. Nos propusimos observar y grabar a entre

20 y 30 nifios de poblaciones urbano-marginadas, durante 12 horas cuando
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interactuaban con su familia y otras personas cercanas en sus hogares.
Ademas, nos habiamos propuesto llevar a cabo un programa de intervencion
educativa destinado a ampliar las oportunidades de desarrollo linguistico y
discursivo en el contexto de los jardines de infantes y de los hogares. Con
Ana Maria Borzone ya habiamos disefiado, implementado y evaluado
previamente un programa de intervencidén para promover la alfabetizaciéon en
nifios de primer a tercer grado que asitian a centros de apoyo escolar. Para
ese proyecto, habiamos contado con el apoyo de fundaciones locales como
Antorchas, Navarro Viola y Arcor que conjuntamente llevaban a cabo el
“Programa Infancia” y habian financiado en parte nuestros trabajos. Estas
fundaciones apoyaban con financiamiento proyectos culturales y de
promocién social en comunidades en situacion de pobreza. Pero la Fundacion
Antorchas dejo de actuar en el pais en el afio 2001 y en el afio 2002, en el
marco de la situaciébn de pobreza generada a partir de la crisis, las
fundaciones repartian sus fondos entre una gran cantidad de proyectos
sociales. De modo que no podiamos esperar obtener en el medio local todos
los fondos que necesitdbamos para llevar a cabo un proyecto, como el que
nos imaginabamos. Dicho proyecto implicaba no sélo recursos para realizar
tareas de investigacion tales como observaciones, grabaciones,
transcripciones y procesamientos de datos, sino también otras actividades
necesarias en el marco del programa de intervencién educativa, tales como
produccion y ediciébn de materiales educativos y de alfabetizacion temprana
para los nifios, modulos de capacitacion para los docentes y talleres de
capacitacion.

Por otra parte, voy a hacer referencia a algunas circunstancias
personales que generaron condiciones particulares, que afectaron el
desarrollo de mi investigacion. Mi marido, que es arquitecto, en el afio 2001
tenia dos obras muy grandes en convenio con sindicatos e institutos de
vivienda. Como consecuencia de la crisis economica el desarrollo de esas
obras se detuvo. En el afio 2002 le ofrecieron la direccion de una obra en

Espafia y comenz6 a trabajar alli. Yo estaba terminando mi doctorado y
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empecé a buscar una beca para hacer una estancia en Espafa (mis dos hijos
tenian en ese entonces entre 5 y 11 afios). En ese momento hubo una
convocatoria de UNESCO cuyo tema era precisamente la diversidad cultural.
En Europa, en la dltima etapa de los afios 90, con las migraciones de los
paises asiaticos y africanos en Espafa y en Francia, el tema de la diversidad
cultural estaba en auge. En el proyecto en los centros de apoyo escolar, con
Ana Maria Borzone, habiamos disefiado nuestra propuesta de alfabetizacion
desde una perspectiva intercultural y bidialectal. A través de libros
etnograficos buscabamos recuperar el capital cultural y linguistico de los nifios
en las situaciones de ensefianza. Toda esta experiencia habia sido
cuidadosamente registrada a través de observaciones y grabaciones. De ahi
yo tenia un corpus muy grande de datos que daban cuenta del uso de esos
libros en las interacciones entre los docentes y los nifios en las situaciones de
ensefianza.

Me presenté entonces a la convocatoria de UNESCO *® con un proyecto
gue tenia doble objetivo: a) realizar un analisis en mi corpus de datos de las
estrategias mediante las cuales se incluye (o excluye) la diversidad cultural en
las interacciones que se producen en las situaciones de ensefianza y b)
disefiar un programa para ampliar las oportunidades de desarrollo lingtistico y
discursivo infantil en el contexto de los hogares y de los jardines de infantes.
Obtuve la beca y pedi una licencia a mi cargo de investigadora del CONICET.
En Espafia durante un afio y medio realicé una estancia en el Centro
Tecnologico de Disefio Cultural de la Facultad de Estudios Sociales de la
Universidad de Salamanca. Este Centro estaba dirigido por dos psicélogos
socioculturales Pablo del Rio y su esposa Amelia Alvarez, quienes también
habian creado la Fundacion Infancia y Aprendizaje. Es una fundacion que
publica varias revistas muy importantes internacionalmente, Infancia y
Aprendizaje, y Cultura y Educacion, Estudios de Psicologia, Psicologia Social
y Psicologia Ambiental. Yo conocia su trabajo y su pensamiento,

precisamente a través de estas revistas.

¥ UNESCO Fellowship Bank Programme for 2002 and 2003.
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En el marco de esa estancia disefié el proyecto de promocion del
desarrollo linguistico y cognitivo infantil. Como mencioné previamente el
proyecto que me imaginaba era muy ambicioso. Las observaciones y
grabaciones de audio en los hogares, las videofilmaciones en los jardines de
infantes, la transcripcion de ese enorme corpus de informacion, asi como la
elaboracion y publicacion de materiales educativos para los nifios y de
capacitacién para los docentes demandaba una gran cantidad de recursos
econdémicos, que, como sefalé, no resultaba esperable poder obtener en esos
afos en Argentina, ni de las entidades gubernamentales ni de las fundaciones
privadas. De modo que durante ese periodo en Espafia me dediqué también a
buscar recursos econdmicos. Dada la crisis econémica y la difusion en los
medios de comunicacion de las situacién de pobreza y en particular de los
casos graves de desnutricion, los proyectos de promocion social en Argentina
calificaban para financiamiento internacional. A traves de la Web identifiqué
las fundaciones y organizaciones internacionales que apoyaba proyectos de
promocién social y en particular proyectos dedicados a la infancia.

Una vez que terminé la redaccion del proyecto dediqué un considerable
esfuerzo a presentar solicitudes de apoyo al proyecto a fundaciones diversas.
Una organizacion alemana WeltFriedensDienst me contacté para informarme
gue una donante estaba interesada en el proyecto. Esta persona, una
psicologa, y su marido, un actor cémico reconocido en Alemania, estaban
muy interesados en “adoptar” un proyecto en Latinoamérica (ella habia
pasado parte de su infancia en Chile). Organicé mis vacaciones familiares en
Alemania donde conoci a la donante. Ella viaj6 a Argentina, se interesé e
involucré en el proyecto y durante muchos afios apoyé en gran medida el
proyecto y todavia hoy sigue financiando parte de otro de nuestros proyectos.
Aunque su foco de interés era el apoyo a la linea de intervencion educativa,
gue comprendia el proyecto, los convencimos de que el disefio de un
programa de intervencion educativa y su implementacién demandaba el
estudio del proceso de enseflanza y aprendizaje y de los contextos de

desarrollo de los nifios. Las observaciones en los hogares de los nifios eran
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muy importantes no solo para conocer el desempefio infantil y disefiar
actividades que lo promovieran sino también para elaborar los libros de
lectura etnograficos. Asimismo, acordamos que era esencial hacer un
seguimiento de las acciones de intervencion educativa, registrando
sistematicamente la experiencia de modo tal de contar con datos para evaluar
el impacto de las actividades, ajustar aquello que fuera necesario y poder
progresivamente replicar la experiencia en un numero mayor de nifios,

familias y jardines de infantes.

El comienzo del proyecto; algunas decisiones relativas a los

procedimientos de obtencién y analisis de los datos

El programa de intervencion educativa constituye un sistema compuesto
por actividades molares especialmente disefiadas con el objeto de generar
aprendizajes especificos. Amerita estudiarse como se plaman estas
actividades en distintos contextos, en distintos jardines de infantes y en
distintos hogares. De modo que, ademas, de las observaciones naturales de
interaccion en los hogares realizamos videofilmaciones de la implementacion
del programa en los jardines de infantes y también grabaciones de audio de la
implementacion de situaciones inducidas de alfabetizacion familiar en los
hogares de los nifios. Era necesario ademas transcribir ese extenso material.

Estos son los datos que obtuvimos: un corpus de 360 horas de
observaciones de situaciones de interaccion espontaneas audioregistradas en
los hogares de 30 nifios de 4 afos de poblaciones urbano-marginadas (12
horas en el hogar de cada uno de los nifios), un corpus de 48 horas
audioregistradas de situaciones de alfabetizacion generadas cuasi
experimentalmente en los hogares, un corpus comparativo de 240 horas de
observaciones audioregistradas en los hogares de 20 nifios de 4 afos de
familias de sectores medios, un corpus de 350 horas de audio y video

registradas de situaciones de enseflanza en los jardines de infantes. Un PICT
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de la Secretaria de Ciencia y Técnica de la nacidon nos permitio obtener el

corpus comparativo en hogares de sectores medios.
Con el objeto de ponderar el vocabulario al que acceden los nifios

en estas interacciones cotidianas, los datos textuales registrados en audio y
video fueron transformados en datos cuantitativos. Para ello se transcribieron
los registros de acuerdo al formato CHAT (Codes for the Human Analysis of
Transcripts) siguiendo las normas estipuladas por el sistema CHILDES (Child
Language Data Exchange System) desarrollado por McWhinney y Snow
(1985, 1990). Dicha transcripcion permite el procesamiento de los datos
textuales por medio del programa CLAN (Computarized Language Analysis).
El programa se emple0 para obtener medidas de la cantidad total de palabras
emitidas por los interlocutores del nifio, asi como también de la diversidad de
palabras que escuchan, es decir los tipos distintos de palabras que configuran
su entorno linguistico.

Como el programa CLAN se emplea para procesamiento de datos
lingUisticos en numerosas investigaciones realizadas en otros paises, ello nos
permiti6 comparar el vocabulario al que acceden los nifios de poblaciones
urbano marginadas de nuestro pais con el que tienen la oportunidad de
escuchar nifios de nivel socioecondmico bajo de otros paises. La
comparacion de nuestros datos con los del estudio de Weizman y Snow
(2001)*°, en Estados Unidos, acerca del entorno lingiiistico de nifios hablantes
de inglés de familias de nivel socioeconémico bajo pero con padres con un
nivel de educacion mas elevado (madres con 12 afios de escolaridad versus
madres con menos de 7 afios de escolaridad), mostro importantes diferencias
en la cantidad total de las palabras que los nifios escuchan. En 20 minutos de
una situacion de comida, los nifios norteamericanos escuchan 798 palabras
(40 por minuto) y los nifios de poblaciones urbano-marginadas de Buenos
Aires en promedio escuchan 373,34 palabras durante ese lapso de tiempo
(18,65 palabras por minuto). También se observaron importantes diferencias

9 Weizman, Z. O. & Snow, C. (2001). Lexical input as related to children’s vocabulary acquisition:
Effects of sophisticated exposure and support for meaning. Developmental Psychology, 17, 265-
279.
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entre ambas poblaciones en la diversidad, esto es en la cantidad de tipos
distintos de palabras. En efecto, mientras que los niflos norteamericanos
escuchan 259 palabras diferentes en ese tiempo, los nifios de nuestra
muestra escuchan 109,49 palabras diferentes, esto es, escuchan 57,73 %
menos de tipos distintos de palabras. Estas diferencias en la cantidad y la
diversidad del vocabulario a que estan expuestos los nifios de ambas
poblaciones pueden interpretarse como una consecuencia de las diferencias
en el numero de afos de escolaridad de los adultos que interactuaban con los
nifios.

En un segundo momento de la investigacion se intentd establecer si
el vocabulario al que acceden los nifios de nuestra poblacion se modifica
cuando en los hogares de los nifios se generan situaciones de lectura de
cuentos y de alfabetizacion. Con este objeto, los datos registrados en las
situaciones espontaneas se compararon con los registros de observaciones
de situaciones de alfabetizacion familiar inducidas en los hogares de nifios de
la misma poblacion a través de la implementacion de las acciones de
alfabetizacién familiar elaborado por nuestro grupo de investigacion. Al igual
que las situaciones cotidianas, estas situaciones fueron audioregistradas por
un observador que, aun cuando respondia a los comentarios del nifio y de sus
familiares, no promovia conversaciones ni actividades especificas; con el
objeto de resguardar la validez ecoldgica de los resultados.

La comparacion entre ambos tipos de situaciones puso de manifiesto
qgue en las situaciones de alfabetizacion el entorno se modifica, en términos
de la cantidad y la calidad del vocabulario: se incrementa la cantidad total de
las palabras que el nifio tiene la oportunidad de escuchar (373, 34 palabras en
las situaciones cotidianas versus 824,33 en las situaciones de alfabetizacion),
como asi también la diversidad de las palabras (109,49 en las situaciones
cotidianas versus 180,42 en las situaciones de alfabetizacion). Por medio de

pruebas estadisticas se mostré la significatividad de estas diferencias.
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Combinamos el analisis cuantitativo con un analisis cualitativo de las
observaciones que articula procedimientos propuestos por Glaser y Strauss®
y Lincoln y Guba®*, como el método Comparativo Constante, es decir, la
construccion inductiva de categorias, con procedimientos mas especificos del
anélisis de la conversacién?, que nos permiten una aproximacion especifica a
la construccion del significado en la interaccion.

So6lo a modo de cierre menciono algunos de los resultados de nuestros
analisis cualitativos. Analizamos las narrativas que los nifios producen en sus
hogares (el tipo de narrativas que los nifios producen, hetero-reguladas -
reguladas por otros- o autorreguladas). Encontramos que son mucho mas
frecuentes las narrativas auto-rreguladas que las narrativas hetero-reguladas.
Encontramos, ademas, que los niflos de estas poblaciones producen
narrativas con una funcién argumentativa; esto es narrativas que se producen
con el objeto de proporcionar evidencia factual en una conversacion polémica.
A diferencia de lo que sucede en poblaciones de sectores medios, estos nifios
narran en mayor medida para argumentar que para informar, como si lo
hacen los nifios de sectores medios. Cabe sefialar, que estas diferencias en
aspectos discursivos entre los niflos de distintos grupos sociales genera
diferencias al momento del ingreso al jardin de infantes. En efecto en la
“situacion de ronda” o de intercambio inicial, muy comudn en los jardines de
infantes, se privilegian las narraciones heterorreguladas por la maestra, en las
gue se les solicita a los nifios que cuenten una experiencia pasada, es decir,
narraciones con funcién informativa. Mientras que los nifios de sectores
medios se han socializado en estas formas y usos discursivos en su medio
familiar, los nifios de poblaciones urbano-marginadas producen narraciones
complejas, con conectores causales y temporales y bien estructuradas pero

gue cumplen otras funciones en la interaccion. El sistema escolar debe tener

% Glaser, B. y A. Strauss (1967). The discovery of grounded theory: strategies for qualitative

research. New York: Aldine Publishing Company.

21 Lincoln, Y.S. y E. G. Guba, (1985). Naturalistic Inquiry. Newbury Park, CA: Sage Publications.

22 Goodwin, C. (1984). Notes on story structure and the organization of participation. En J. M.
Atkinson & J. C. Heritage (Eds.): Structures of Social Action: Studies in Conversation Analysis,
Cambridge University Press, Cambridge, pp. 225-246.
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en cuenta estas diferencias y disefiar situaciones de ensefianza que pongan

en juego las potencialidades de los nifios y las amplien.

PREGUNTAS

PREGUNTA: Simplemente una reflexion que tiene que ver con la
cuestion del vocabulario en contexto y respecto a lo que dijo cuando hablaba,
previo al marco tedrico, de la busqueda de explicaciones del fracaso escolar y
desercion en Argentina. Muchas teorias marcan que las condiciones externas
son la dnica explicacion de los males, ubicados siempre fuera de la escuela.
Eso se ve en las posturas tedricas. ¢ Cémo encontré usted en la parte tedrica
esta mirada? Por un lado, esta claro el impacto escolar y, por otro, las
posturas tedricas que siempre le echan la culpa a los males por fuera de la
escuela y de los que esta nunca se hace cargo. No es una cuestion politica
sino tedrica. Mencioné en un momento a Bernstein con la reproduccién
cultural y el tema de que la escuela siempre le echa la culpa al contexto social
0 econdmico, y nunca mira las propias practicas. ¢Qué encontr6 usted de las
teorias?

RESPUESTA: Para responder especificamente a la pregunta, el planteo
de Ricardo Baquero considera desde una perspectiva tedrica “la educabilidad
bajo sospecha” opuesta a “la confianza (en las capacidades de los nifios)”.
Apunta a desentrafiar todo lo que se hace en la escuela que puede conducir a
los logros en el aprendizaje. Luego, los trabajos que hemos realizado
nosotras son empirico-tedricos: proporcionan datos y evidencia empirica.
Nuestro programa de promocion del desarrollo lingtistico y discursivo infantil
se implementd posteriormente, desde el afilo 2007, en toda la Provincia de

Entre Rios, con apoyo de la Fundacion Arcor y en el marco de un convenio
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entre esta fundacion, el CONICET y el Consejo General de Educacion de
Entre Rios. Esta experiencia fue cuidadosamente registrada y el andlisis de
los datos muestra que cuando los nifios participan de situaciones de
ensefianza cuidadosamente disefladas y planificadas, tienen mejor

desemperio en vocabulario y escritura.

PREGUNTA: Con respecto del concepto de educabilidad, méas alla de la
cognicion linguistica de los nifios o el supuesto de que todos son
potencialmente educables, la pobreza trae también problemas de desarrollo
neurolégico asociados con la desnutricién, y son problemas que se dan en
contextos vulnerables. Queria saber si eso también se tiene en cuenta.
Pienso que hoy en dia hay muchas fundaciones que trabajan sobre eso
porque dificulta el posterior desarrollo de los nifios y su educabilidad.

RESPUESTA: No es una variable que yo haya analizado. Con respecto
al tema de la desnutricibn en particular, se ha mostrado para que se
identifiquen consecuencias de indole cognitiva. En Argentina, los trabajos de
Sebastian Lipina se hallan mas orientados en esa linea. En términos
generales, 1o que nosotros mostramos con esta investigacion es que los nifios
—de nuestra muestra— no tienen ningun déficit cognitivo ni linguistico, que
ellos pueden reconstruir su experiencia en términos liglisticos, que tienen un
vocabulario que les permite manejarse en situaciones cotidianas, aunque si
es cierto, como lo mencioné en mi exposicion, que disponen de una menor
diversidad de palabras. Estas diferencias son significativas pero pueden y
deben ser atendidas desde el sistema escolar.

El jardin de infantes puede generar situaciones de ensefianza que
amplien el vocabulario infantil Ademas, en el sistema escolar, es importante
que las acciones en los jardines de infantes se articulen con acciones
orientadas a promover la alfabetizacion familiar generando situaciones de
lectura de cuentos en los hogares y que a las familias que disponen de menos
recursos econdmicos se les proporcionen libros de cuentos apropiados para

los nifios. Los libros de cuentos introducen otras realidades mas alejadas,
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palabras no cotidianas y posibilitan que el papa o la mama —incluso, aunque
posea sélo un bajo nivel de alfabetizacion— pueda explicarle a su hijo esas
palabras no familiares. Es notable —ante el estimulo— como los adultos
MisSMOos ponen en juego otras palabras.

No es posible afirmar, de ninguna manera que un nifio de cuatro afios
tenga un déficit cognitivo o linglistico por haber vivido en un contexto de
pobreza. Un documento reciente de UNICEF afirmaba que los nifios de
poblaciones indigenas que tienen peor desempefio en la escuela son aquellos
gue hablan dos lenguas. Pareceria desprenderse de esa afirmacion que el
bilinglismo causa retraso. Por el contrario, el bilingliismo produce desarrollo
cognitivo. Los nifios que crecen en entornos en los que se habla mas de una
lengua, deben cambiar, deben hacer un switch, entre una lengua y la otra,
permanentemente. Por ejemplo, los hablantes de gqom en un pueblo donde
también se habla espafiol, tienen que cambiar de lengua con quien
interactten. Ello desarrolla en mayor medida las funciones ejecutivas que se
encuentran en el nudcleo del cerebro. Entonces, si esos nifios repiten o
desertan en el contexto escolar, no es porgque tengan un déficit cognitivo, ni
tampoco por una desnutricion severa. Si esos nifios fracasan, es porque la
escuela no pone en juego estrategias de ensefianza apropiadas para que los
nifios aprendan ambas lenguas. Acabo de regresar de mi trabajo en el Chaco
donde estamos implementando nuestra propuesta de alfabetizacion
intercultural y bilingue para los nifios de las comunidades qom y puedo afirmar

gue estos nifos ya leen y escriben palabras tanto en espafiol como en qom.

PREGUNTA: Hay una afirmacion que usted hizo de que todos los nifios
pueden aprender en contextos de ensefianza apropiados, la inquietud mia es
¢,como define usted el contexto de ensefianza apropiado?

RESPUESTA: Es una buena pregunta. Basicamente un contexto de
ensefianza apropiado esta constituido por estrategias de ensefianza que
recuperan el capital cultural y linglistico de los nifios. Todos los educadores

decimos que se aprende a partir de los conocimientos previos, pero muchas
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veces esos conocimientos estan ausentes del entorno escolar, y los nifios no
tienen dénde anclarlos. También es una ensefianza que amplia, que les
ensefia otras lenguas, otras variantes linglisticas y conceptos mas abstractos
y que representan realidades mas alejadas. Todas las variantes linguisticas
son igualmente Utiles como medios de comunicacion, pero los nifios tienen
que aprender la variante estandar. La ensefianza apropiada es, a mi criterio,
aquella que pone en juego estrategias que retoman el capital cultural y
linguistico de los nifios, que lo amplian y lo expanden.

Retomando la pregunta anterior, algo importante que deberiamos tener
presente en todos los casos pero particularmente en el caso de los nifios que
han crecido en situacion de pobreza, que han sufrido el impacto de la
desigualdad en el acceso a la alfabetizacion, es la sistematicidad. Leer
cuentos una vez por mes no alcanza. Hay nifios que ingresan a primer grado
habiendo participado de situaciones de lectura de cuentos todos los dias en
sus hogares y otros que ingresan al contexto escolar sin haber participado de
ninguna. Un cuento implica vocabulario no familiar, implica formas vy
estrategias de discurso variadas y estructuras sintacticas complejas. Se trate
de un cuento o de un juego con rimas, es muy importante la frecuencia y
sistematicidad, son actividades que en los jardines de infantes deben llevarse

a cabo cotidianamente..

PREGUNTA: ¢Qué cree usted de la importancia que tiene el desarrollo
de las habilidades no cognitivas en los nifios de 3 a 5 afios?

RESPUESTA: Est4 todo imbricado. En realidad, nosotros no teniamos
tanta conciencia de ello cuando empezamos a hacer esta investigacién hace
diez afios, ni teniamos tanto dominio de la literatura. Tampoco habiamos visto
tantos datos, porque uno aprende con el dato empirico entrelazado con la
teoria. Las habilidades como, por ejemplo de regulacion y la disposicion a
estudiar, la posibilidad de construir una narrativa coherente estan
relacionadas con la posibilidad de reconstruir la propia experiencia. Una

narrativa es una estructura linguistica, cognitiva pero también afectiva. En
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muchisimos jardines a la “situacion de ronda” o el intercambio al inicio de la
jornada no se le da importancia: un nifio dice algo y la maestra no lo
entiende, y en vez de esforzarse por comprender lo que el nifio dijo o tratar de
expandir y ayudarlo a contar su experiencia en términos linguisticos, pasa al
siguiente nifio. Sin embargo, la situacion de ronda constituye una situacion
muy rica para tres cuestiones importantes: para que el nifio aprenda a contar
una narrativa, para que aprenda a organizar su experiencia (temporal y
causalmente) y para que configure su propia identidad, reconstruyendo
aquellas experiencias que son importantes en su vida.

Cuando la maestra —si lo hace— escribe esa experiencia en lo que
llamamos un “diario mural” (esto es escribir al dictado de los nifios una de las
narrativas contadas en la ronda), les estd mostrando para qué sirve la
escritura, la relacion entre las letras y los sonidos y que la escritura puede ser

una herramienta para producir conocimientos sobre su mundo.

PREGUNTA: ¢Podria profundizar en las dificultades encontradas o en
los aspectos que tuvo que sortear en la investigacién? Sobre todo pensando
en la situacién natural de la intervencién, ¢encontré textos negativos sobre la
intervencién? Cosas que debié cambiar por no funcionar como se imaginaba.
Basicamente, las cuestiones metodoldgicas de la investigacion que fueron
dificultosas de resolver o negativas respecto de lo que esperaban encontrar.

RESPUESTA: Fue por supuesto dificultoso el proceso de obtencién de
los datos, acordar el consentimiento de las familias para la realizacion de las
observaciones en los hogares. Entre mis estudiantes de la UBA habia varias
gue hacian trabajo comunitario en barrios urbano marginados, por lo cual
teniamos acceso a los comedores comunitarios. Tenemos datos concretos de
30 nifios pero los que inicialmente contactamos fueron 45 y 15 no pudimos
terminar por diferentes motivos. Los asistentes de investigacién debian
realizar las observaciones, las grabaciones y las transcripciones, de los datos
completos corresponidentes a un nifio y su familia. En ocasiones sucedi6 que

la persona que hacia la observacion y la grabacion, luego le resultaba muy
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dificil completar la transcripcion y no terminaba el trabajo. Al comienzo del
proyecto, hicimos la convocatoria y la formacién de los observadores,
redactamos unas guias con orientaciones acerca de lo que habia que tener
en cuenta en las observaciones para aunar criterios, etc. Muchos de los
asistentes eran militantes comunitarios, que nos resultaba muy interesante
poder incluir en el proyecto. Yo fui muy propensa a incluirlos, en la medida en
que ello redundaba positivamente en las acciones de intervencion educativa.
Pero no todos ellos podian realizar el trabajo de transcripcion de las

observaciones.

PREGUNTA: ¢ El grupo de control de cuantas familias era?

RESPUESTA: (Te referis al grupo de comparacion de familias de
sectores medios? ¢verdad? Eran veinte nifios y fue mas facil. Las muestras
tienen limitaciones, no tienen ningun tipo de aspiracién ni generalizacion.
Como toda muestra cualitativa teniamos criterios de inclusion y exclusion que
establecian qué casos podian ser parte de la muestra y qué casos no. El
criterio era o0 bien vivir en un barrio urbano-marginado y que los adultos
tuvieran siete afios de escolaridad o menos o bien para los sectores medios
sélo el nivel de escolaridad, que uno de los padres hubiese completado el
nivel universitario.

Con respecto a la intervencién educativa que llevamos a cabo a través
de la implementacion del programa de promocion del desarrollo linguistico y
discursivo, si bien intentamos controlar la incidencia de factores extrafios, esto
resulta muy dificil, en la medida en que, por ejemplo, hay factores inherentes
al docente, que resultan dificiles de controlar. Por ello tratamos de
complementar los datos cuantitativos relativos al aprendizaje de los nifios con
datos de indole cualitativa relativos a como se produjo el proceso de
intervencién. Privilegiamos la intervencidén educativa por sobre el proceso de
verificacion del impacto en sentido estricto. A pesar de ello podemos mostrar
cémo se llevo a cabo el proceso de intervencién y el progreso de los nifios a

lo largo de este proceso. Ello nos permitio6 comprender el desempefio infantil
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en el marco de las interacciones que se producian en las actividades que

induciamos por medio de la implementacion del programa.
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